2.4.2. Szlaki turystyczne

Wojewodztwo podlaskie dysponuje gesta siecia szlakow turystycznych: ponad 3,2 tys.
km znakowanych szlakow pieszych, ponad 450 km szlakow rowerowych oraz ponad 1,3 tys. km
szlakow wodnych. Uzupetieniem sieci szlakow sa edukacyjne $ciezki przyrodnicze, znakowane przez
administracj¢ lasow i administracj¢ obszarow chronionych. Utrzymaniem i znakowaniem szlakow
pieszych i rowerowych zajmuja si¢ oddzialy PTTK w Biatymstoku, Biatowiezy, Hajnéwce, Lomzy i
Suwatkach. Ostatnio wiele nowych szlakéw finansuja samorzady lokalne, a znakuje PTTK.
Przewaznie sa to szlaki rangi lokalnej z wyjatkiem przebiegajacego przez poéinocna czesé
wojewodztwa (powiat augustowski, sejnenski i suwalski) Migdzynarodowego Szlaku Turystycznego E
11 sktadajacego si¢ z: Europejskiego dlugodystansowego szlaku pieszego E-11 Amsterdam — Ryga i
Europejskiej Trasy Rowerowej Euro Velo Nr 5 potnoc — potudnie (II) Grecja — Norwegia. Przebieg
glownych drog turystycznych w wojewodztwie podlaskim prezentuja mapy 819 .

Sciezki przyrodnicze koncentrujace si¢ na obszarach chronionych i lesnych pozwalaja
turystom poznanie walorow Srodowiska przyrodniczego. Wymagaja one specjalnego
zagospodarowania i utrzymania. Ewenementami w$rdd nich sa: kolejka lesna z Hajnowki do Topita
czy $ciezka przyrodnicza ,,Zebra Zubra” w Puszczy Biatlowieskiej. Ponadto duzym zainteresowaniem
turystow moga cieszy¢ si¢: nowo otwarta kolejka w Wigierskim Parku Narodowym czy jedyny w
kraju wodny wyciag narciarki w Augustowie.

Szlaki piesze koncentruja si¢ w kilku rejonach zwiazanych gléwnie z walorami
srodowiska przyrodniczego (obszarami chronionymi). Najwigcej szlakow pieszych znajduje si¢ w
ponocnej czesci wojewddztwa — taczna ich dlugo$¢ wynosi okoto tysiaca km. Kolejna koncentracja
sieci szlakow pieszych wystepuje w Puszczy Knyszynskiej oraz w dolinach rzek: Biebrzy, Narwi i
Bugu (mapa 10).

Szlaki rowerowe wystepuja w rejonie Wigierskiego Parku Narodowego, Narwianskiego
Parku Narodowego, Puszczy Knyszynskiej, Bagien Biebrzanskich. Istnieje potrzeba potaczenia
izolowanych systeméw szlakéw turystycznych szlakami rowerowymi, umozliwiajac zwiedzenie
parkow krajobrazowych 1 narodowych wojewoddztwa. Oprocz szlakow rowerowych istnieje
kilkanascie kilometréw $ciezek rowerowych w Biatymstoku.

Rzeki i jeziora wojewodztwa znakomicie nadaja si¢ do uprawiania turystyki kajakowe;.
Wystepuje tu kilkanascie rzek sptawnych. Najbardziej znane szlaki kajakowe zlokalizowane sa na
rzekach: Czarna Hancza, Biebrza, Rospuda, Narew, Suprasl, Pisa i na Kanale Augustowskim. Ponadto
na jeziorach: Wigry, Necko, Biate i na Kanale Augustowskim kursuje pasazerska zegluga $rodladowa.

Przy wytyczaniu nowych szlakow szczeg6lna uwage nalezy zwrdci¢ na walory kulturowe
regionu. Wskazane jest wytyczenie szlakow o przebiegu poludnikowym (mapa 11). Innym
przyktadem moze by¢ Szlak Rekodzieta Ludowego, powszechnie znany i cieszacy si¢ duza
popularnos$cia, a dotychczas nie wyznaczony w terenie. Szczegdlowy wykaz szlakoéw turystycznych
znajduje si¢ w zalaczeniu.

2.4.3. Baza towarzyszaca

Baza towarzyszaca stanowi uzupehienie podstawowej bazy turystycznej. Sa to instytucje
1 urzadzenia ulatwiajace turyscie pobyt i korzystanie z walorow turystycznych, na co dzien stuzy
réwniez mieszkancom (placowki handlowe i ustugowe).

Urozmaiceniem pobytu turystow moga by¢ instytucje kulturalne i rozrywkowe jak:
muzea, kina, o$rodki kultury, dyskoteki, galerie. Na terenie wojewodztwa podlaskiego istnieja 22
placowki muzealne oraz kilkadziesiat mniejszych izb regionalnych.

Placowki kulturalne i rozrywkowe organizuja wiele imprez promujacych miejscowosci
turystyczne. W wojewodztwie funkcjonuja 115 osrodkéw kultury, klubow 1 §wietlic wiejskich. Ustugi
kulturalne dla specyficznych grup turystow oferuja instytucje najwickszych miast: Filharmonia
Biatostocka, Teatr Dramatyczny i Teatr Lalek w Bialymstoku, Dom Srodowisk Tworczych w Lomzy,
Regionalny Os$rodek Kultury i Sztuki w Suwatkach oraz Osrodek Pogranicze w Sejnach czy Dom
Pracy Tworczej w Wigrach.

Bazg rekreacyjno - turystyczna stanowia istniejace obiekty sportowe. W wojewodztwie
znajduje si¢: 38 stadionoéw, 37 ptywalni, 29 kortow tenisowych, 28 hal sportowych, wyciag nart



wodnych w Augustowie, wyciag narciarski w Ogrodniczkach i Smolnikach oraz sztucznie mrozone
lodowisko w Biatymstoku. Nie jest to wystarczajace zagospodarowanie jak na tak duzy teren. Mapa
12 ilustruje przestrzenne rozmieszczenie punktow informacji turystycznej w wojewodztwie
podlaskim.

Urzadzeniami ulatwiajacymi korzystanie z walorow turystycznych bedacych mata
architektura sa: wieze widokowe, kladki, miejsca odpoczynku i wiaty, zlokalizowane gtownie na
obszarach chronionych i le$nych, przy trasach komunikacyjnych, na terenach trudnodostepnych,
atrakcyjnych widokowo. Wykonane sa najczgsciej z drewna, stanowia bardzo czgsto cel dewastacji,
stad ich stan i liczba powinna by¢ stale kontrolowana.

Wazne dla turystyki sa wypozyczalnie sprzetu turystycznego, znajdujace sig¢ glownie w
obiektach turystycznych przywodnych. Niewiele jest wypozyczalni oferujacych rowery, narty,
namioty, lyzwy. Atrakcyjne staja si¢ osrodki jezdzieckie, ktorych w wojewddztwie jest kilkanascie,
migdzy innymi w Ignatkach, Supraslu, Jurowcach, Lewickich, Gibach, Gawrych Rudzie oraz w
Biatowiezy.



Mapa8 WazZniejsze drogi kolejowego i samochodowego
ruchu turystycznego w wojewddztwie podlaskim

ROSJA

1
Gollap .« T kaw o
T
2 S 1 e = 1 e -?
T3
i -@fﬁ
il Wi
Gotdap x
-"',l - [ 11 e CEmy 1k
L] —
H e
‘gl Ok ke = N i
& maa :
3 EEEEuL:
K] —
_gv Dkoko 3 ;
& - ymsaes
& n
455 5 4 i H
o Ek 11 TON
..E‘ F""\—;; ad
é‘ | P K
| d
i e O
3 23 / A } Lips
g Poznmg
i Rl £
x‘"/ ar i =)
L r o 4|
ez SSzopfozvn \,'any D i %
Suchowmala “l podre )
iz ,._.—’“u‘f @ =
= " W gzosz E
Gonigdz -
Ino Fa
| nys2yn
i f T ot
3 : = / = i Fo &n
3 Fx = _
=t i e i
; TAK AN, o) o T 2 Ny
-'-‘I._Jl‘ll.ﬂ 1- LY S — ;
o sz = L = A
e o & oWy E K
Ostrakka = i3 1
g |\ ——
l e hr - e ™ "I'. s
{ o [ 1] P | L+ ™ L
| k Py PN I Y S
: R SR . P
f [F= 2 — T 5 =
[UERT {1 S - —
7 .
Legenda Todl L Hajn
narsrana \\ udita— i
Orogi turystyczne d

i i

- ™,

tomne .
Ng ) i oy ide 1eZa
Nreglonalne i i
f,r'\\/'pozostale ']
Nliniekolejouue E |
Rejony turystyczne ! b i

. . f i Hraze- r \b

W orandze migedzynarod omej

— = oq‘
BHEE orandze kirajow ej Skdke T p— rd &
4 22

£
L _,}“ o
orandze regionalnej ! foirertrrie
Granice Lib i =
Centra turystyczne .
@ Npanstwa

e S ]
(,»’J s/ wojewd dzi a

@ FRegionabn N powiat duw

VWpkain @ Fai o S S deaw sk







Mapa¥9

Ruch tranzytowy przez wojewoddztwo podlaskie
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Mapa 10
Znakowane szlaki turystyczne w wojewoddztwie podlaskim
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2.5. Ruch turystyczny

2.5.1. Wybrane elementy ruchu turystycznego w kraju

W 1999 roku laczna liczba turystycznych przyjazdow w Polsce wynosita 112,5 min
turystow, z czego 90,9 min stanowily przyjazdy turystow krajowych (80,8%) zas 21,6 mln -przyjazdy
turystow zagranicznych (12,2%)".

W calym segmencie turystycznym od lat utrzymuje si¢ staty trend wzrostowy wsrod
turystow krajowych, zdecydowanie przewaza ilos¢ wyjazdow samodzielnie organizowanych (87% dla
wyjazdow krotkookresowych, a 81% przy podrézach dlugookresowych).

W 1999 roku nastapit wzrost udzialu turystyki wypoczynkowej (wypoczynek,
zwiedzanie, wakacje) w calym segmencie turystyki do 39%, jednoczesnie odnotowano spadek (do
19%) wyjazdow stuzbowych i biznesowych. Zarejestrowano wzrost (do 38%) liczby turystow
korzystajacych z ustug biur podrozy.

Wedtug danych Swiatowej Organizacji Turystyki (WTO), Polska zajmuje dziewiate
miejsce wsrdd najczesciej odwiedzanych panstw na swiecie. W 1999 roku granice Polski przekroczyto
tacznie 89,1 mln turystow i odwiedzajacych jednodniowych®. W 1999 roku liczba turystow sposrod
obcokrajowcow, ktorzy spedzili w Polsce co najmniej jedna noc wyniosta 17,9 min turystéw i byta o
4,4% mniejsza w stosunku do roku 1998, a $redni czas pobytu zmalat w tym przedziale czasowym z 5
do 4,6 noclegdw. Wsrdd gosci zagranicznych utrzymywata si¢ tendencja wzrostowa z 32,1% do
34,1% (w stosunku do 1998 r.) w zakresie wzrostu udzialu przyjazdow w celach turystyczno-
wypoczynkowych, z rownoczesnym spadkiem w segmencie podrozy stuzbowych.

Odnotowano wzrost z 61% do 63% uczestnictwa Polakow w turystyce krajowej i
zagranicznej. Aktywno$¢ turystyczna w postaci podrozy dlugoterminowych ksztattowala si¢ na
poziomie 1998 roku, przy jednoczesnym wzro$cie uczestnictwa na korzy$¢ wyjazdow
krotkoterminowych 2-4 dniowych.

W 1999 roku odnotowano wzrost w krajowych podrozach krotkookresowych, natomiast
w krajowych podrézach dlugookresowych ruch utrzymywat si¢ na tym samym poziomie w stosunku
do roku ubiegtego. Wedlug danych szacunkowych w wyjazdach dlugookresowych uczestniczyto
okoto 11,2 mln 0séb - 36% badanej populacji, natomiast w wyjazdach krotkookresowych brato udziat
13,1 mln, czyli 42% badanych’. Brak metod doktadnego pomiaru liczby przyjezdzajacych do Polski
turystow z zagranicy spos$rod wszystkich odwiedzajacych nasz kraj cudzoziemcoéw sprawia, ze
niektore dane sa szacunkowe.

Tabela 5. Przyjazdy turystow do Polski wedtug krajow (w tys.).

Kraj Przyjezdzajacy 1998 | Przyjezdzajacy 1999 Trend 1998=100
Swiat ogolem 18780 17950 95,5
Niemcy 6700 6450 96,3
Ukraina 3180 2920 91,8
Biatorus$ 1730 2180 126,0
Rosja 1360 1160 85,3

' Przyjazdy turystéw krajowych i zagranicznych w ukladzie wojewédzkim w 1999 roku, Instytut Turystyki,
Warszawa 2000.

2 Turystyka Polska 1999, Instytut Turystyki, Warszawa 2000

3 Turystyka w 1999 r. Informacje i opracowania statystyczne, Warszawa 2000



Litwa 1140 960 84,2
Czechy 340 300 88,2
Stowacja 100 90 90,0

Inne kraje europejskie 3760 3420 91,0
Reszta $wiata 470 470 100,0

Zrédto: Turystyka w 1999 r. Informacje i opracowania statystyczne, Warszawa 2000.

2.5.2. Dotychczasowy rozwoj ruchu turystycznego w wojewodztwie podlaskim

W 1999 r. wojewddztwo podlaskie odwiedzito ogdtem 3,8 min turystéw, z czego 2,5 min
stanowily przyjazdy turystow krajowych (65,8%), za$ 1,3 mln - przyjazdy turystow zagranicznych
(34,2%).

Tabela 6. Przyjazdy turystyczne do wojewodztwa podlaskiego (z co najmniej jednym noclegiem) w

1999 r.
it [, | Mk ankines
Przyjazdy turystéw krajowych 2,5 mln 65,8 XV
Krajowe przyjazdy dlugookresowe (5 i wigcej dni) 0,4 min XVI
""" wtym spoza wojewodztwa | 02mln XVI
Krajowe przyjazdy krotkookresowe (2-4 dni) 2,1 mln XIIT
w tym spoza wojewodztwa 0,9 min X1
Przyjazdy turystow zagranicznych 1,3 min 34,2 VI
Ogotem 3,8 min

Zrodto: Przyjazdy turystow krajowych i zagranicznych w ukfadzie wojewodzkim w 1999 roku, Instytut Turystyki, Warszawa
2000.

Potozenie geograficzne regionu sprawia, ze dynamika ruchu turystycznego na obszarze
wojewddztwa podporzadkowana jest warunkom klimatyczno-pogodowym (sezonowo$¢ ruchu). W
wojewodztwie dominuje letnia turystyka wypoczynkowa (krotko- i dtugookresowa). Latem istnieja
najlepsze warunki do wszechstronnego korzystania z wszystkich waloréw srodowiska przyrodniczego
(wody i1 lasy). Obszary przyrodniczo cenne zgrupowane na obszarze wojewodztwa, stanowia olbrzymi
potencjal do rozwoju roznorodnych form turystyki kwalifikowanej. Organizowanie: narciarstwa
zimowego, tyzwiarstwa, bojerow, czy kuligdw uzaleznione jest od $§nieznych zim, ktorych w ostatnich
latach brakuje, pomimo potencjalnie korzystnych warunkéw przyrodniczych w tym zakresie. Rzutuje
to bezposrednio na spadek natgzenia ruchu turystycznego w miesiacach zimowych.

Tabela 7. Charakterystyka przyjazdow kolejowych wedhug celow.

Przyjazdy dlugookresowe Przyjazdy krotkookresowe
Cele przyjazdu % turystéw Cele przyjazdu % turystéw
turystyka, wypoczynek 40% turystyka, wypoczynek 5%
odwiedziny u krewnych, znajomych 46% odwiedziny u krewnych, znajomych 58%
stuzbowe, interesy 3% shuzbowe, interesy 35%
zdrowotne 2%
inne 9% inne 2%

Zrodto: Przyjazdy turystdw krajowych i zagranicznych w uktadzie wojewédzkim w 1999 roku, Instytut Turystyki, Warszawa
2000.



Tabela 8. Gléwne rodzaje aktywnosci turystow krajowych.

Przyjazdy dlugookresowe Przyjazdy krotkookresowe
Rodzaj aktywno$ci % turystéw Rodzaj aktywno$ci % turystéw
wypoczynek bierny, relaks 59% wypoczynek bierny, relaks 43%
aktywny wypoczynek 16% aktywny wypoczynek 2%
rozrywka, zycie towarzyskie 52% rozrywka, zycie towarzyskie 19%
zwiedzanie 16% zwiedzanie 17%

Zrodto: Przyjazdy turystow krajowych i zagranicznych w uktadzie wojewédzkim w 1999 roku, Instytut Turystyki, Warszawa
2000.

Potowe ruchu turystycznego na obszarze wojewddztwa podlaskiego stanowia podroze
mieszkancow tego wojewodztwa. Turysci z zewnatrz to przede wszystkim mieszkancy wojewodztwa
mazowieckiego, a takze warminsko-mazurskiego, co wynika migdzy innymi z uwarunkowan
historyczno-geograficznych. Zwiazki te najsilniej uwidoczniaja si¢ na obszarze Kurpiowszczyzny
(okolice Zbdjnej, Turosli, Nowogrodu), Suwalszczyzny i wschodniej czg§ci Mazur oraz
Nadbuzanskiego Podlasia.

Wojewodztwo podlaskie posiada osiem przejs¢ granicznych w tym pie¢ przej$¢ z
Republika Bialoruska i trzy z Republika Litewska. W 1999 roku odnotowano wzrost liczby
przyjazdow na wschodniej granicy Polski, szczegdlnie z Republiki Biatoruskiej i Federacji Rosyjskiej
(Obwod Kaliningradzki), przy jednoczesnym, znacznym spadku natgzenia ruchu z Litwa o 15,7%
(dane szczegotowe w zataczeniu). Polozenie przygraniczne powoduje, ze wiele wysitkow zwiazanych
z rozwojem turystyki w wojewddztwie koncentruje si¢ kontaktach z najblizszymi sasiadami. W 1999
roku stanowili oni okoto 80% turystow zagranicznych, przy czym dla ok. 60% przyjezdnych glownym
celem podrozy byly interesy i zakupy. Nalezy jednak podkresli¢ pomijany czesto aspekt zwigzany z
wykorzystaniem potozenia przygranicznego dla zwigkszenia przyjazddéw turystycznych z Europy
Zachodniej. Szacuje si¢ (wedlug badan Instytutu Turystyki), ze okolo 45% o0sob przejezdzajacych
przez nasze wojewodztwo tranzytem zatrzyma sig, zeby skorzysta¢ z ustug noclegowych lub innych,
jezeli uzyska o nich tatwa i obszerna informacj¢. Wielu z nich powraca p6zniej na teren wojewodztwa
w celach wypoczynkowych. Poprawienie dostgpno$ci do informacji, a przede wszystkim jej
przydatnosci (np. wielojezyczne przewodniki, drogowskazy, informacja turystyczna na parkingach i
stacjach benzynowych, aktualnos¢ informacji) wptynie na ozywienie przyjazdow turystow z zachodu.

Tabela 9. Wybrane przyjazdy cudzoziemcow do Polski wedtug przekroczen granicy (w tys.) najblizej
sasiadujacych z wojewodztwem podlaskim.

Panstwo 1998 1999 Dynamika 1998=100
Republika Biatoruska 3170,0 51249 161,7
Republika Litewska 1738,1 1483,9 85,4
Obwod Kaliningradzki 731,1 1059,8 145,0
Ukraina 43924 4 840,6 110,2
Przyjazdy ogétem 10 031,6 17 643,1 175,79

Zrodho: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Turystyka Polska 1999, Instytut Turystyki, Warszawa 2000.

Przedstawione ponizej dane plasuja wojewddztwo podlaskie pod wzglgdem ilosci
przyjezdzajacych turystow zagranicznych na szostym miejscu w kraju.

Rysunek 2. Przyjazdy turystow zagranicznych do Polski wedtug regionéw (w mln) oraz zagraniczne
wyjazdy Polakow w 1999 roku zarejestrowane na granicy wschodniej wojewddztwa
podlaskiego.
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Zrédto: Opracowanie
wlasne na podstawie badan i oszacowan Instytutu Turystyki zawartych w Turystyka Polska 1999, Instytut
Turystyki, Warszawa 2000 oraz Przyjazdy turystow krajowych i zagranicznych w uktadzie wojewddzkim w 1999
roku, Instytut Turystyki, Warszawa 2000.

Dobrym wskaznikiem pomiaru ruchu turystycznego (krajowego i zagranicznego) jest
stopien wykorzystania bazy noclegowej. Zauwazalny jest zdecydowany wzrost udziatu korzystania z
bazy noclegowej pensjonatéw, osrodkow wczasowych, osrodkdéw szkoleniowo - wypoczynkowych,
domoéw pracy tworczej i kwater agroturystycznych, zarowno przez turystow krajowych jak i
zagranicznych. Systematyczny, szczegélnie duzy wzrost udzialu w stosunku do lat ubieglych
odnotowuje si¢ w korzystaniu z p6l biwakowych (dane szczegdétowe w zalaczeniu). Turysci krajowi
od szeregu lat najczesciej korzystaja z noclegéw u rodziny i znajomych. Z tej formy zakwaterowania
w 1999 roku skorzystano w 67% podczas wyjazdow krotkookresowych i 46% podczas podrozy
dtugookresowych.

Rysunek 3. Korzystajacy z miejsc noclegowych wedtug struktury rodzajowej obiektow.
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie danych z Turystyka Polska 1999, Instytut Turystyki, Warszawa 2000.

parkach narodowych wojewddztwa podlaskiego przedstawia tabela 11.

Duzym zainteresowaniem turystow na obszarze wojewddztwa podlaskiego ciesza sig
parki narodowe i krajobrazowe. Ze wzgledu na bogactwo przyrodnicze i krajobrazowe tych obiektow
rozwija si¢ tam przede wszystkim turystyka przyrodnicza. Uprawiana jest zard6wno przez turystow
indywidualnych, jak i zorganizowane grupy obstugiwane przez wyspecjalizowane biura turystyki
przyrodniczej. W 1998 r. parki narodowe odwiedzito ogétem 183 000 turystow. Ruch turystyczny w

Tabela 10. Ruch turystyczny w parkach narodowych w 1998 1 1999 r.

Ruch turystyczny w parkach narodowych w 1998 i 1999 r.

Park Baza noclegowa Szlaki turystyczne [w km] Liczba turystéw w ciagu roku
Lp. Lata —
P narodowy schroniska domy kel}lpm‘gl, ogélem do remontu ogélem na 1 km szlakéw turyst.
wczasowe biwaki
. ... 1998 3 - - 4 - 102 000 25400
1 | Bialowieski
1999 3 - 23 - 96 000 4173
2 | Biebrzanski | 1998 - - 6 399 83 17 000 40




1999 - 6 404 94 18 000 44
) .1 1998 - - - - 3 000 -
Narwianski
1999 - - - - 6 000 1000
. .| 1998 1 8 237 15 61 000 300
Wigierski
1999 3 14 190 190 60 000 4000
Razem w roku 1998 640 98 183 000 25 740
Razem w roku 1999 617 104 180 000 9217

Zrodto: Ochrona Srodowiska 1998, GUS, Warszawa 1999; Ochrona Srodowiska 1999, GUS, Warszawa 2000.
Jedna z metod pomiaru ruchu turystycznego sa badania czestotliwosci odwiedzania
obiektow kulturalnych jakimi sa muzea. Dane pozyskuje si¢ na podstawie ilosci sprzedanych biletow

wstepu.

Tabela 11. Zwiedzajacy muzea w wojewddztwie podlaskim wedtug powiatow w latach 1998 1 1999.

Zwiedzajacy muzea
Wyszezegélnienie Ogoéltem W tym mlodziez szkolna
1998 1999 1998 1999
WOJEWODZTWO 378 831 345777 171 562 166 307
POWIATY
Augustowski 8 093 7755 3 883 4353
Biatostocki 50 081 57 824 26 618 30 537
Bielskio-Podlaski 7879 9269 6 092 6782
Hajnowski 68 824 40 639 23 682 7 288
Lomzynski 52 893 55793 20 750 18 469
Siemiatycki 1520 1450 1100 390
Sokolski 1309 983 397 853
Wysokomazowiecki 46 000 45 000 27 000 25000
POWIATY GRODZKIE
Biatystok 90 632 79 392 29 402 36 841
Lomza 23 894 16 352 17 350 14 048
Suwatki 27 706 31320 15 288 21 764

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Urzedu Statystycznego w Biatymstoku.

2.6. Uwarunkowania instytucjonalno-organizacyjne

2.6.1. Przedsi¢biorstwa turystyczne i inne jednostki

Przedsigbiorstwa branzy turystycznej dziela si¢ na:
» przedsigbiorstwa, ktorych dziatalno$¢ polega na
turystycznego,
» jednostki gospodarcze, dla ktorych organizowanie i obstuga ruchu turystycznego nie sa
podstawowym zakresem dziatalno$ci.

Uwzgledniajac kryteria funkcjonalne oraz rodzaj $wiadczonych ustug, przedsigbiorstwa
turystyczne dziela si¢ na: przedsigbiorstwa transportu turystycznego, przedsigbiorstwa hotelarskie i
gastronomiczne, przedsigbiorstwa ustug sportowo-rekreacyjnych, przedsigbiorstwa uzdrowiskowe,
biura podrozy.

Specyficzna grupe przedsigbiorstw turystycznych tworza jednostki gospodarcze
zajmujace si¢ informacja i promocja turystyczna. Biura podrozy kooperuja z przedsigbiorstwami
transportu turystycznego oraz zaktadami hotelarskimi i gastronomicznymi, poprzez zawieranie
stosownych umow, lub posiadaja wtasna baze tego typu. W wojewodztwie podlaskim funkcjonuje

organizowaniu 1 obstudze ruchu



jedno przedsigbiorstwo uzdrowiskowe w Augustowie (siedziba dyrekcji miesci si¢ Biatymstoku).
Wigkszoé¢ biur turystycznych ciagle szuka swoich szans w turystyce wyjazdowej zapewniajacej
szybszy zysk 1 mniejsze koszty organizacji imprez.

Tabela 12. Ogoélny wykaz przedsigbiorstw turystycznych dziatajacych na obszarze wojewodztwa
podlaskiego wedlug zakresu prowadzonej dziatalnosci i lokalizacji.

Lokalizacja Zakres dzialalno$ci | Liczba przedsi¢biorstw Ogolem Zakres terytorialny
Auousts AB 3 6 P,S.E
ugustow
&l A 3 P
Bargtow Koscielny AB 1 1 P,S,E
. . A 2 P.S,E
Bielsk Podlaski 3
A 1 E
Bialowieza A 3 3 P,S,E
. AB 16 P,S.E
Biatystok 46
A 30 P.S.E
Czarna Biatostocka A 1 1 P
Dabrowa Biatostocka A 1 1 P
Goniadz A 2 2 P
Grady Woniecko AB 1 1 P,S,E
. AB 1 P,S,E
Hajnéwka 5
A 4 P
KuzZnica Bialostocka A 1 1 P.S.E
Lapy A 1 1 P
AB 4 P,S,E
Lomza 9
A 5 P,S,E
Suprasl A 1 1 P
L AB 1 P
Siemiatycze 2
A 1 P
AB 7 P.S,E
Suwatki A 6 14 P,S.E
B 1 P
Szurpity, gmina Jeleniewo A 1 1 P
RAZEM 8

A — organizator turystyki, B — posrednik turystyczny, P — Polska, S — kraje pozaeuropejskie, E — kraje europejskie.
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych w Urzedzie Wojewddzkim.

Szczegbdlne znaczenie dla rozwoju turystyki maja tereny lesne. Gospodarke lesna na
terenie wojewodztw podlaskiego prowadzi Regionalna Dyrekcja Lasow Panstwowych w Biatymstoku.
Zgodnie z przepisami Ustawy o lasach z 28 wrzes$nia 1991 r. (Dz. U. Nr 101 z 8§ listopada 1991 r.) nie
sa przedsigbiorstwem, lecz administratorem mienia Skarbu Panstwa. Las, oprocz podstawowej funkcji
produkcyjno-gospodarczej, jest szczegdlnie atrakcyjny dla turystyki, pobytéw rekreacyjnych,
spacerow weekendowych, grzybobrania, zbieractwa ptodoéw runa lesnego itp.

Administracja Lasow Panstwowych jest zainteresowana odpowiednim ukierunkowaniem
penetracji zarzadzanych przez nig obszaréw oraz regulowaniem obcigzenia poszczegodlnych ich
fragmentéw. Stad tez czg$cia operatu urzadzania lasu sa plany i mapy zagospodarowania
turystycznego. Odpowiednie oznakowanie obiektow rekreacyjno-turystycznych, dydaktycznych oraz
wyposazenie ich w przynajmniej minimum infrastruktury sanitarnej i ochronnej, utrzymanie porzadku
i czysto$ci wymagaja czegsto znacznych $rodkoéw finansowych. Rownoczes$nie organizacja obshugi
ruchu turystycznego wymaga fachowosci i do§wiadczenia. Z tego wzgledu w najatrakcyjniejszych i
najbardziej obciazonych przez penetracj¢ turystyczna terenach lesnych, nadle$nictwa najczesciej




zalecaja obstuge ruchu turystycznego profesjonalistom, na zasadach ajencji, lub dzierzaw wybranych
obiektow. Sposob i zakres ich wykorzystania oraz warunki ochrony okreslaja Lasy Panstwowe,
natomiast sprawy ekonomiczne unormowane zostaja zawartymi umowami *.

Szczegbdlng forma promocji laséw, w tym réwniez jego funkcji turystycznych, jest
tworzenie Le$nych Kompleksow Promocyjnych (LKP). Zadaniem LKP jest migdzy innymi
dziatalno$¢ edukacyjna, wyrazajaca si¢ organizowaniem $ciezek dydaktycznych, izb lesnych i
osrodkow edukacji ekologicznej.

Tabela 13. Obiekty turystyczne w ukladzie nadlesnictw.

Lp Nadlesnictwa szlgizz(ii«:(vivo- P(')k‘oj N K‘iv?ter)i . Pola Miejs‘ca na przs:(l)ilzr:(ilczo- glﬁl?::; Ekspozycje
wypoczynkowe | goScinne mysliwskie | biwakowe ognisko lesne ekologiczne]
1 Suwatki 1 1
2 Szczebra 1 1 2 4 1
3 Browsk 2 1
4 Knyszyn 1 1
5 Rutka 1 1 2
6 Biatowieza 1 1 1 2 5 1
7 Suprasl 1
8 Gleboki Brod 1
9 Hajnoéwka 1
10 Nowogrod 1
11 Augustow 1 2
12 Pomorze
13 Biatobrzegi 1
14 Bielsk 3 1
15 | Czarna Biatostocka 1
RAZEM 2 8 6 18 7 11 1

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie — Lesny przewodnik turystyczny, Lasy Phstwowe, Bedon 2001 r.

2.6.2. Samorzad branzy turystycznej

Samorzad gospodarczy branzy turystycznej dziata na roznych poziomach terytorialno-
organizacyjnych, majac swoich przedstawicieli od szczebla lokalnego po szczebel centralny. Wsrdd
wyspecjalizowanych jednostek zajmujacych si¢ rozwojem turystyki na terenie wojewodztwa
podlaskiego mozna wymieni¢: Podlaska Izbg¢ Turystyki, Suwalska Izbg Rolniczo-Turystyczna,
stowarzyszenia agroturystyczne, Wojewddzki Podlaski O$rodek Doradztwa Rolniczego, Polskie
Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych.

Podlaska Izba Turystyki jest oddzialem terenowym Polskiej 1zby Turystyki. Izba zrzesza
16 cztonkéw z terenu wojewddztwa. Glownym zadaniem terenowego oddzialu PIT w Bialymstoku
jest realizacja zadan statutowych, poprzez zrzeszanie podmiotow branzy turystycznej z obszaru
wojewddztwa. Podlaska Izba Turystyki wyrazita gotowos$¢ wiaczenia si¢ w organizacje Lokalnych
Organizacji Turystycznych (LOT).

* T. Gatkiewicz, G. Bielecki, P. Zbrozek, Regionalna Dyrekcja Laséw Parstwowych w Biatymstoku. Polozenie.
Przyroda. Gospodarka. Ochrona, Suprasl 1996.



Schemat 2. Struktura terytorialna Polskiej Izby Turystyki.
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

Suwalska Izba Rolniczo - Turystyczna poczatkowo zwiazana terytorialnie z bylym
wojewodztwem suwalskim, obecnie swoim dzialaniem stara si¢ objac cate wojewddztwo. Jej glowne
dzialania to promocja, szkolenia, wydawnictwa, udostgpnianie i gromadzenie informacji turystyczne;j,
tworzenie infrastruktury turystycznej. SIRT zrzesza okoto 150 o0s6b fizycznych i podmiotoéw
prowadzacych wtasna dziatalno$¢ turystyczng. Jest jednym z najlepiej zorganizowanych i preznie
dziatajacych podmiotow branzy turystycznej wojewodztwa podlaskiego. Suwalska Izba Rolniczo —
Turystyczna realizuje wiele projektow, m.in. finansowanych ze S$rodkéw pomocowych Unii
Europejskiej. Jednym z ostatnich projektow wykonanych przez SIRT byto stworzenie komputerowego
systemu informacji turystycznej na terenach przygranicznych Polski i Litwy. Powstato dwadziescia
catodobowych punktow - kioskow”, wyposazonych w komputery i dostarczajacych aktualnych
informacji turystycznych. Suwalska Izba Rolniczo — Turystyczna wraz z Urzedem Miejskim w
Suwatkach podj¢ta realizacje zadan LOT w powiecie suwalskim.

Wazna rolg w rozwoju turystyki w wojewodztwie petnia stowarzyszenia agroturystyczne
grupujace rolnikdw swiadczacych ustugi turystyczne. Reprezentuja one ich interesy oraz wspomagaja
dzialalno$¢ poprzez wspdlna promocje i szkolenia. Najwigksze z nich to Podlaskie Stowarzyszenie
Agroturystyczne oraz Biuro Agroturystyki dziatajace w ramach SIRT. Podlaskie Stowarzyszenie
Agroturystyczne realizuje cykl szkolen na temat: ,,Dostosowanie gospodarstw do agroturystyki i
wymogow ochrony $rodowiska na przykladzie wybranego gospodarstwa”. Szkolenia sa
dofinansowane przez Wojewoddzki Fundusz Ochrony Srodowiska. Wazna role w szkoleniu i
przygotowywaniu rolnikow do prowadzenia wilasnych gospodarstw agroturystycznych odgrywa
Wojewddzki Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie. Osrodek posiada dobrze
wyszkolong kadrg, ktora migdzy innymi uczestniczy w wielu krajowych i regionalnych targach
turystycznych aktywnie prezentujac walory agroturystyczne wojewoddztwa podlaskiego. Wigkszosé
stowarzyszen agroturystycznych jest zrzeszonych w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskie;j.

Tabela 14. Wykaz podmiotow zajmujacych si¢ agroturystyka na terenie wojewddztwa podlaskiego.

Wykaz podmiotéw zajmujacych sig¢ agroturystyka na terenie wojewodztwa podlaskiego




Nazwa

Siedziba

Zakres terytorialny

Dzialalno$é

Wojewddzki Podlaski Osrodek

Szkoleniowa, wydawnicza, promocyjna i

Sejnenska"

Doradztwa Rolniczego Szepietowo | Wojewddztwo podlaskie doradztwa z zakresu turystyki i agroturystyki

Suwalska Izba Rolniczo - . Byle wojewddztwo . . .
Suwatki : Szkoleniowa, wydawnicza, promocyjna, inna.

Turystyczna suwalskie

Podlaskie Stowarzyszenie . . . . .

Agroturystyczne Kuryty Wojewddztwo podlaskie Szkoleniowa, wydawnicza, promocyjna, inna.

Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju .

Sejn i Sejnenszczyzny "Ziemia Sejny Powiat sejnenski Wezasy agroturystyczne z dodatkowymi

atrakcjami wypoczynku.

Wykaz podmiotéw zajmujacych si¢ agroturystyka na terenie wojewodztwa podlaskiego

,,L0s”

tomzynskie

Nazwa Siedziba Zakres terytorialny Dzialalno$é
Bialowieskie Stowarzyszenie o Gmlpy: Blalowleza, Narew, Weczasy agroturystyczne z dodatkowymi
Agroturystyczne "Zubr" Hajnowka Dublcze Cerkiewne, atrakcjami wypoczynku
Hajnéwka i

Bicbrzatisko _.Raj grodzkie . Byle wojewddztwo Woczasy agroturystyczne z dodatkowymi
Stowarzyszenie Agroturystyczne Grajewo A A

5 tomzynskie atrakcjami wypoczynku.
,,Czapla
Biebrzansko - Narwianskie . .
Towarzystwo Agroturystyczne Wizna Byle wojewddztwo Weczasy agroturystyczne z dodatkowymi

atrakcjami wypoczynku.

Zrodto. Opracowanie wlasne.

Towarzystwami odgrywajacymi duza rolg¢ w organizacji i promocji turystyki w regionie
potocno-wschodniej Polski sa: Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze 1 Polskie
Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych. Sa to organizacje masowe, kierujace ruchem turystycznym,

skupiajace mtodziez i dorostych. Czgsto sa to pasjonaci turystyki i krajoznawstwa, zaangazowani w

rozwoj turystyki.

W wojewodztwie dziala dziewig¢ oddziatow PTTK. Dysponujgq one wyszkolong kadra,
do$wiadczeniem w organizowaniu regionalnych imprez turystycznych oraz imprez centralnych,
zlecanych przez Zarzad Gtowny PTTK. Prowadza szkolenia i kursy dla kadry turystycznej (m.in.
przewodnik, organizator turystyki). PTTK zarzadza wtasna baza noclegowa (domy wycieczkowe,
stanice wodne, pola namiotowe) — facznie dysponuja 718 miejscami noclegowymi.

Tabela 15. Wykaz oddzialéw PTTK dzialajacych na terenie wojewodztwa podlaskiego.

Lp Nazwa oddziatu

Dzialalno$¢

1 | Oddziat PTTK w Augustowie.

BORT, osrodek Zeglarski, stanice wodne, wypozyczalnia sprzgtu
turystycznego, ushugi przewodnickie, ustugi pilotazowe, punkt ,,it”.

2 | Oddziat PTTK im. J.J. Karpinskiego w Biatowiezy.

BORT, dom wycieczkowy, wypozyczalnia sprzgtu turystycznego, ustugi
przewodnickie, ustugi pilotazowe, punkt ,,it”.

3 | Oddziat PTTK im. Z. Glogera w Biatymstoku.

BORT.

4 | Regionalny Oddzial PTTK w Biatymstoku.

turystyka kwalifikowana, organizacja wycieczek krajowych, dziatalnos¢
wydawnicza, Regionalna Pracownia Krajoznawcza (mozliwo$¢é wypozyczania
ksigzek o tematyce turystycznej), szkolenia.

5 | Oddziat PTTK w Bielsku Podlaskim.

BORT.

6 | Oddziat PTTK w Hajnowce.

BORT.

7 | Oddziat PTTK przy ZNTK w Lapach ,,Kolejarz”.

nie prowadzi dodatkowej dziatalnosci.

8 | Oddziat PTTK w Lomzy im. A. Chgtnika.

pilotazowe, punkt ,,it”.

BORT, wypozyczalnia sprzgtu ptywajacego, stanica wodna (w budowie),
wypozyczalnia sprzgtu turystycznego, ustugi przewodnickie, ustugi

9 | Oddziat PTTK w Suwatkach.

BORT, dom wycieczkowy, stanica wodna, pola namiotowe, wypozyczalnia
sprzetu turystycznego, ustugi przewodnickie, ustugi pilotazowe, punkt ,,it”.

10 | Oddziat PTTK w Zambrowie.

w likwidacji.

Zrédto: Opracowanie wiasne.




Polskie Towarzystwo Schronisk Mtlodziezowych posiada na terenie wojewodztwa
podlaskiego trzydziesci jeden schronisk, w tym trzy - Bialystok, Biatowieza, Ignatki - sa obiektami
catorocznymi. PTSM sprzyja rozwojowi najtanszych form turystyki kwalifikowanej tj. piesza,
rowerowa, kajakowa, adresowanej przede wszystkim do miodziezy szkolnej i studentow. W
wojewodztwie podlaskim istnieje sze§¢ edukacyjnych tras typowych PTSM przebiegajacych przez
najatrakcyjniejsze turystycznie obszary.

2.6.3. System informacji i promocji turystycznej

Organizacj¢ i koordynacj¢ systemu informacji turystycznej w Polsce pelni Polska
Organizacja Turystyczna. Na system informacji i promocji turystycznej w wojewodztwie sktadaja sie:
regionalne i lokalne (miejskie i wiejskie) punkty informacji turystycznej,
komputerowy system informacji turystyczne;j,
sie¢ www (internet),
prasa regionalna,
wydawnictwa regionalne,
bazy danych o walorach i zagospodarowaniu turystycznym,
badania statystyczne,
targi turystyczne.

Gléwne punkty informacji turystycznej w regionie znajduja si¢ w Augustowie,
Biatymstoku, Bielsku Podlaskim, Supraslu, Sokétce, Choroszczy, Hajndwce, Lomzy, Suwatkach oraz
w parkach narodowych: Biatowieskim, Biebrzanskim, Narwianskim i Wigierskim. Udzielaja one
podstawowych informacji na temat bazy noclegowej, gastronomicznej, imprez kulturalnych, lokalnych
atrakcji turystycznych. Punkty ,,it” w celu poszerzenia oferty informacyjnej poszukuja wspotpracy ze
stowarzyszeniami agroturystycznymi, hotelami, biurami podrézy, przewodnikami, osrodkami kultury,
osrodkami jezdzieckimi. Wspotpraca ta odbywa si¢ z inicjatywy osrodkéw informacji turystycznej i
ma charakter indywidualny. Brakuje wspolnej bazy danych o walorach turystycznych,
zagospodarowaniu turystycznym regionu itp. Punkty ,,it” zmuszone sg zbiera¢ we wlasnym zakresie
informacje o imprezach kulturalnych i atrakcjach turystycznych (lokalnych i regionalnych), co przy
braku koordynacji na szczeblu wojewddzkim, powoduje powtarzanie si¢ informacji, a czgsciej ich
niekompletnosc.

Na pograniczu polsko-litewskim SIRT utworzyla komputerowy system informacji
turystycznej. Pionierskie w skali kraju rozwiazanie cieszy si¢ duzym zainteresowaniem z uwagi na
dostepnos¢, prosta obstuge i zakres prezentowanej informacji (bazy noclegowej, gastronomicznej,
potaczen komunikacyjnych). Budki - ,kioski” sa wyposazone w komputer, dostepne sa catodobowo,
nie wymagaja dodatkowej obstugi (samoobstuga przez turystow). Obecnie podjgto prace nad
rozszerzeniem komputerowego systemu informacji turystycznej na obszarze calego wojewodztwa.

Dynamicznie rozwija si¢ tematyka turystyczna w internecie. Sie¢ WWW pozwala, nie
ruszajac si¢ z domu, kupi¢ bilety, zarezerwowaé hotel, zaplanowac tras¢ zwiedzania. Internet to
wymarzone narzg¢dzie dla turystyki, wykorzystywane przez rosnaca liczbg biur podrézy, hoteli i
innych organizacji branzy turystycznej. Tworzenie stron internetowych promujacych region, staje si¢
jednym z gléwnych narzedzi wykorzystywanych do zwigkszenia rynku klientow — turystow. Dbatosé
o serwis WWW lezy w interesie zarowno branzy turystycznej jak i samorzadow terytorialnych.

Prasa, zar6wno ogolnokrajowa (turystyczna i codzienna), regionalna, jak i lokalna
zawiera wiele praktycznych informacji turystycznych oraz promuje walory turystyczne regionu.
Przyktadem moze by¢ ,,Jaéwiez”, ,,Podlasie” czy nawet ,,Parki Narodowe i Rezerwaty Przyrody”. W
codziennej prasie wojewodzkiej - ,,Wspotczesna”, ,,Gazeta Wyborcza” - ukazuja si¢ dodatki
poswigcone turystyce z informacjami o biurach podrozy, wypozyczalniach sprzetu turystycznego,
schroniskach mtodziezowych itp. W wojewddztwie podlaskim ukazuje si¢ kilkanascie tytulow prasy
lokalnej, na tamach ktorej promowane sa walory przyrodnicze, kulturowe i historyczne najblizszych
okolic. Brakuje profesjonalnego czasopisma regionalnego poswigconego sprawom turystyki, ktore
dostarczaloby aktualnych informacji na temat imprez turystycznych w wojewddztwie, promocji
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miejscowosci turystycznych, podnositoby $wiadomos¢ turystyczna mieszkancow regionu, kreowato
produkt turystyczny Podlasia.

Wydawnictwa poprzez swoja dziatalno$¢ (kolorowe albumy, przewodniki, mapy,
kalendaria imprez kulturalnych, sportowych 1 turystycznych) promuja walory przyrodnicze
wojewoddztwa. Ukazuja pigkno réznych zakatkow wojewoddztwa. Duzym uznaniem ciesza m.in.
publikacje Wydawnictwa ,,Hancza” i ,,Ja¢wiez” z Suwatk, Agencji TD z Bialegostoku, Wydawnictwo
Wilodzimierza Lapinskiego z Bryzgla. Interesujace publikacje - w postaci elektronicznej na ptytach
CD — wydaje Agencja Reklamowa HOT z Biategostoku oraz Biatowieski Park Narodowy.

Mozliwo$ci informacji turystycznej ogranicza brak profesjonalnej bazy danych o
atrakcjach turystycznych i zagospodarowaniu turystycznym. Nie ma wyspecjalizowanej jednostki
zbierajacej, gromadzacej i udostgpniajacej zbiory danych o turystyce.

Informacje statystyczne pochodzace z badan GUS-u ujmuja wojewodztwo w sposob
bardzo ogolny. Najnowsze wydanie statystyczne dotyczace turystyki — TURYSTYKA 1999 — wydane
w sierpniu 2000 r., umozliwia jedynie poréwnanie ruchu turystycznego i wykorzystania bazy
turystycznej w skali kraju (pomigdzy wojewodztwami).

Urzad Statystyczny w Biatymstoku publikuje kazdego roku roczniki statystyczne dla
catego wojewddztwa. Najnowszy — wydany w grudniu 2000 roku —zawiera dane opisujace
wojewodztwo na poziomie powiatow: obiekty noclegowe turystyki i ich wykorzystanie wedtug
rodzajow obiektow, obiekty noclegowe turystyki wedlug powiatow w 1999 r., placowki
gastronomiczne w bazie noclegowej turystyki w 1999 r. Dos¢ obszerne informacje opisujace ruch
turystyczny zostaty podane jedynie przez Urzad Statystyczny w Suwatkach w 1997 roku - Turystyka w
wojewoddztwie suwalskim w latach 1994 — 1996. Dane przedstawiono wedlug gmin, przyjeto
kilkanas$cie roznych kategorii klasyfikacji ruchu turystycznego.

Coraz czgsciej dostgp do danych na poziomie gminy zostaje zastrzezony, badz jest
chroniony na mocy ustawy o ochronie danych osobowych i ustawy o statystyce publicznej. Brak
przedstawienia informacji dotyczacych turystyki na najnizszym szczeblu podziatu terytorialnego,
zmusza do siggania po opracowania starsze, badz wykonywania bardziej pracochtonnych i
kosztownych badan wtasnych.

W  wojewddztwie nie ma wyspecjalizowanych przedsigbiorstw zajmujacych sig
organizacja targow turystycznych. Aktualnie targi turystyczne organizowane sa przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego oraz Podlaska Fundacje Rozwoju Regionalnego (od 8 lat
mini targi turystyczne pod hastem <<Aktywne wakacje>>. Targi odbywaja si¢ co roku w miesigcu
lutym, na terenie hali sportowej Akademii Medycznej w Bialymstoku. Natomiast niektore podmioty
zwiazane z branza turystyczna (w szczegolnos$ci samorzady terytorialne, samorzady gospodarcze,
stowarzyszenia, Osrodki Doradztwa Rolniczego) we witasnym zakresie uczestnicza w krajowych i
migdzynarodowych targach turystycznych organizowanych poza terenem wojewodztwa.

2.6.4. Zatrudnienie, kwalifikacje i ksztalcenie kadr na potrzeby turystyki

Analiza zatrudnienia w sektorze turystycznym mozliwa jest do przeprowadzenia jedynie
posrednio, w drodze rozpoznania sytuacji na rynku pracy, gtoéwnie z powodu:
» braku obowiazku zglaszania danych o kwalifikacjach zawodowych pracownikéw firm, przez
ich wlascicieli,
» braku prowadzenia rejestracji danych o zatrudnieniu 0so6b zgodnie z profilem wyksztatcenia.
Dziatalno$¢ turystyczna prowadzona przez zaklady pracy, bardzo popularna w minionym
okresie, obecnie jest w fazie glebokiego zaniku. Sytuacja ekonomiczna sprawia, ze zdecydowana
wigkszo$¢ przedsigbiorstw pozbywa si¢ zaktadowych osrodkow wczasowych. Dzialy socjalne, tam
gdzie jeszcze funkcjonuja, nie posiadaja zazwyczaj srodkow na prowadzenie szerszej dziatalnosci, a to
bezposrednio wiaze si¢ z utrata i likwidacja miejsc pracy.
W wojewddztwie jest na ogodt niski poziom kwalifikacji kadr branzy turystycznej,
spowodowany brakiem szkolnictwa tego typu w minionym okresie.
Turystyka chcac sprosta¢ wymogom dzisiejszego turysty potrzebuje profesjonalnej kadry
turystycznej, jak tez wielu specjalnosci paraturystycznych (kucharze, kelnerzy, obstuga transportowa,
tacznos$¢, bankowosc¢ i innych).



Urzedy Pracy na terenie wojewodztwa wprawdzie prowadza réznego typu szkolenia w
ramach przekwalifikowania (lub zdobycia kwalifikacji), niemniej nie ma zadnych szkolen z zakresu
turystyki. Jedynie do ewentualnego wykorzystania w agroturystyce sa opracowane programy:

» ,,Szansa na wlasny sukces” — program celowy dotyczacy tworzenia nowych miejsc pracy na
obszarach wiejskich wojewodztwa podlaskiego,

» ,Program produktywnego zatrudnienia na obszarach wiejskich”- skierowany do o0sob
bezrobotnych, zamieszkatych na wsi.

Tabela 16. Podaz i popyt wybranych zawodow sektora turystycznego w wojewodztwie podlaskim na

dzien 30.06.2000 roku.
Podaz i popyt wybranych zawodéw sektora turystycznego w wojewodztwie podlaskim (na dzien 30.06.2000 roku)
Lp. Zawod Bezrobotni Oferty
1 | Specjalista organizacji i rozwoju hotelarstwa 5 0
2 | Specjalista organizacji i rozwoju turystyki 11 1
3 | Specjalista do spraw reklamy 8 5
4 | Specjalista organizacji kultury 2
5 | Dietetyk 20 0
6 | Instruktor amatorskiego ruchu turystycznego 15 7
7 | Organizator obshugi turystycznej 22 0
8 | Organizator ustug hotelarskich 11 0
9 | Organizator turystyki i pokrewni 4 0
10 | Instruktor rekreacji ruchowej 5 6
11 | Animator kultury 6 1
12 | Instruktor sportu 5 0
13 | Pracownik informacji turystycznej 6 0
14 | Referent biura turystycznego 42 3
15 | Recepcjonista 49 26
(c.d.) Podaz i popyt wybranych zawodéw sektora turystycznego w wojewodztwie podlaskim (na dzien 30.06.2000 roku)
Lp. Zawod Bezrobotni Oferty
16 | Pilot wycieczek 4 0
17 | Przewodnik miejski 1 0
18 | Przewodnik terenowy 2 0
19 | Pozostali przewodnicy turystyczni 0 0
20 | Ratownik wodny 2 0
21 | Pamiatkarz 2 0

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Wojewédzkiego Urzedu Pracy .

Przygotowanie profesjonalnego personelu w zakresie turystyki odbywa si¢ obecnie na
dwoch poziomach. Pierwszy poziom stanowi system ksztalcenia instytucjonalnego, oparty o réznego
typu szkoty 1 uczelnie. Rownolegly poziom stanowia rozne formy ksztatcenia pozainstytucjonalnego,
w ramach doskonalenia kadr.

Pozainstytucjonalne formy ksztalcenia, w ramach podnoszenia kwalifikacji kadr
turystycznych, realizowane jest poprzez uczestnictwo w doraznie lub cyklicznie organizowanych
kursach specjalistycznych, pozwalajacych podnies¢ kwalifikacje zawodowe oraz umozliwi¢ podjecie
pracy na okreslonych stanowiskach w sektorze turystyki. Stowarzyszenia prowadzace najwigksza ilos¢
szkolen z zakresu turystyki to: Podlaskie Stowarzyszenie Agroturystyczne, Suwalska Izba Rolniczo-
Turystyczna oraz Wojewodzki Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego.

W ramach instytucjonalnego systemu ksztalcenia w 2000 roku na poziomie szkot
srednich wszystkich typow, uczylo si¢ ogotem 94.656 os6b w tym: w szkotach publicznych — 83.841
uczniow, w szkotach niepublicznych — 10.815.

W 1997 roku na terenie obecnego wojewodztwa podlaskiego funkcjonowalo 8 szkot
srednich w branzy hotelarsko-turystycznej, ktore tacznie wyszkolity 210 absolwentéw na poziomie
wyksztalcenia $redniego (9 miejsce w kraju). W 1999 roku powstata kolejna szkota tego typu.



Giebokie transformacje zachodzace w gospodarce oraz strukturze zawodowej ludnosci
pobudzity edukacyjne aspiracje mlodziezy. Wyksztalcenie postrzegane jest jako forma zabezpieczenia
przed bezrobociem oraz daje nadziej¢ na korzystne perspektywy zawodowe.

Tabela 17. Edukacja na poziomie wyksztalcenia sredniego w zaleznosci od specjalizacji.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Kuratorium O$wiaty UW.

Lokalizacja Technik hotelarstwa Technik obstugi turystycznej
Biatystok 3 szkoty 7 szkot

Suwalki 1 szkota Brak
Augustow 1 szkota 1 szkota

W Instytucie Zarzadzania i Marketingu Politechniki Bialostockiej powstat nowy kierunek
studiow na poziomie licencjackim - turystyka i rekreacja, o specjalnosci turystyka na obszarach
przyrodniczo cennych. W roku akademickim 2001/2002 pierwszy rok zainauguruje studia na nowym
kierunku (planowany nabor na studia dzienne 120 o0sob). Pierwsi absolwenci na poziomie
licencjackim uzyskaja dyplomy w 2004 roku.

Tabela 18. Wykaz szkot publicznych hotelarsko-turystycznych na poziomie wyksztalcenia $redniego.

Lp Nazwa szkoly Rodzaj szkoly Specjalnosé l\iz;l;(;rrw l\;z;)l()](('))rrw
1 g?;}’;/(ﬁlsstf)l;)j Gastronomicznych w Technikum po szkole podstawowej | Technik hotelarstwa 147 144
2 | Zespot Szkot Ekonomicznych w Suwatkach | Technikum po szkole podstawowej | Technik hotelarstwa 58 58

Zespot Szkét Budowlano-Elektrycznych w Technikum po szkole podstawowej | Technik hotelarstwa 64 89

3 . - -
Augustowie Szkota policealna Technik obsiugl 42 47
Turystycznej
Razem 311 338

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z Kuratorium O$wiaty UW.
Tabela 19. Wykaz szkot niepublicznych hotelarsko-turystycznych na poziomie wyksztalcenia
sredniego.

Lp Nazwa szkoly Rodzaj szkoly Specjalnos¢ Nabér w 1999 r | Nabér w 2000 r

Policealne Studium Zarzadzania w . Technik obstugi
1 Bialymstoku Szkota policealna turystycznej 10 12
Studium Hotelarstwa i Obshugi Po Szkolach Technik hotelarstwa 57 60
2 | Turystycznej — Zaoczne dla dorostych 7 Technik obstugi
. awodowych . 145 120
w Biatymstoku turystycznej
Policealna Szkota Obstugi Ruchu Szkota policealna Te;lclhn;k le)lsliqgl 30 11
3 | Turystycznego — Policealna Wieczorowa - ry.ty 1_
. Szkota policealna Technik obstugi
w Biatymstoku . 31 0
zaoczna turystycznej
Policealne Studium Turystyki i . . .
4 | Hotelarstwa dla Dorostych w S;koia policealna Technik "bSh?g‘ 10 0
Biatymstoku wieczorowa turystycznej
Zaoczne Smdlum Hotelarstwa i Szkola policealna Technik obsmgl 52 39
5 | Turystyki Jaoczna turystycznej
w Biatymstoku Technik hotelarstwa 0 19
6 Policealne Studium Zawodowe Zaoczne | Szkota policealna Technik obstugi 16 0
w Biatymstoku zaoczna turystycznej
RAZEM 351 261

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Kuratorium O$wiaty UW.




W Instytucie Zarzadzania i Marketingu Politechniki Bialostockiej w 1998 roku
uruchomiono magisterskie studia uzupetniajace na kierunku zarzadzanie i marketing o specjalnosci
zarzadzanie ochrona $rodowiska i turystyka (w roku akademickim 2000/2001 na studia przyjgto:
dzienne - 60 osob, zaoczne — 55 osob). W roku akademickim 2000/2001 zostata uruchomiona nowa
specjalnos$¢ — zarzadzanie turystyka. Na studia dzienne uczgszcza 30 osob.

Ponadto w Instytucie Zarzadzania i Marketingu Politechniki Biatostockiej powstat nowy
kierunek studiow na poziomie licencjackim - turystyka i rekreacja, o specjalnosci turystyka na
obszarach przyrodniczo cennych. W roku akademickim 2001/2002 pierwszy rocznik zainauguruje
studia na nowym kierunku (planowany nabor na studia dzienne 120 osob). Pierwsi absolwenci na
poziomie licencjackim uzyskaja dyplomy w 2004 roku.

3. Identyfikacja i ocena problemow rozwojowych turystyki w
wojewodztwie

Identyfikacja i ocena probleméw rozwojowych zostata dokonana na podstawie analizy
stanu istniejacego, wskazan czlonkéw Konwentu Rozwoju Turystyki Wojewddztwa Podlaskiego,
ustalen zawartych w $rednio- i dlugookresowych programach rozwoju jednostek terytorialnych i
branzowych w wojewodztwie, a takze wiedzy, doswiadczenia i intuicji planistycznej zespotu
wykonawcow. Zidentyfikowane problemy zostaty poddane analizie SWOT, dzigki ktorej wskazano:

» stymulatory rozwoju:
= atuty (mocne strony) — sa to czynniki wewngtrzne (zasoby, zjawiska, procesy), ktore
wyrozniajg turystyke w wojewodztwie podlaskim i odpowiednio wykorzystane moga staé
si¢ sita napgedowa jej rozwoju,
= gszanse — sa to mozliwos$ci tkwiace w otoczeniu (czynniki zewnetrzne mogace stymulowac
rozwoj turystyki),
» ograniczenia rozwoju:
= stabosci — sa to czynniki wewnegtrzne, ktore przy braku przeciwdziatania moga stac si¢
hamulcem rozwoju turystyki w wojewodztwie,
» zagrozenia — sg to czynniki zewngtrzne, ktore moga wplynac negatywnie na tempo rozwoju
turystyki w wojewodztwie.

W analizie SWOT dla kazdego problemu zostala wydzielona sita jego oddziatywania na
rozw0j turystyki (dodatnia lub ujemna) oraz oczekiwany trend zmian (zjawisko narastajace, state lub
stabnace).

Identyfikacja i ocena problemdéw rozwojowych zostata przeprowadzona w uktadzie grup
problemowych, takich jak:
walory turystyczne,
zagospodarowanie turystyczne,
informacja i promocja turystyczna,
kadry,
wspoOlpraca transgraniczna,
zarzadzanie turystyka.

Poszczegolne grupy przedstawia ponizsze zestawienie uwarunkowan rozwoju turystyki
wojewodztwa podlaskiego.
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3.1. Uwarunkowania wewnetrzne

Uwarunkowania wewnetrzne

Mocne strony Slabe strony

Ogolnogospodarcze




Przygraniczne i tranzytowe potozenie (na trasie » Zapodznienia w rozwoju infrastrukturalnym (sie¢
migdzynarodowych szlakéw drogowych i kolejowych). wodnokanalizacyjna, oczyszczalnie $ciekow, zbiorka i
Znaczacy rozwdj telefonizacji. utylizacja odpadow, dostgp do ustug telekomunikacyjnych).
Niska ggsto$¢ zaludnienia. » Mata konkurencyjno$¢ gospodarki wojewddztwa.

» Staba kondycja finansowa gmin, powiatow i wojewodztwa
oraz niski poziom inwestycji.

Ogodlnospoleczne
Nadwyzka taniej sity roboczej. » Niskie dochody mieszkancow, ograniczajace wewngtrzny
Rozwijajacy sig system ksztalcenia ponadpodstawowego i popyt oraz mozliwos$ci kreowania podazy dobr i ustug
WYyZSzego. turystycznych.
Tradycyjna go$cinno$¢ mieszkancow. » Niedostosowanie struktury wyksztatcenia do potrzeb rynku
pracy.

» Niewystarczajacy stan bezpieczenstwa i porzadku
publicznego.

» Staba dostgpnos¢ do ustug publicznych (np. opieki
zdrowotnej, ustug pocztowych w dniach wolnych,
bankowych).

» Niska $wiadomo$¢ ekologiczna i turystyczna lokalnych
spotecznosci.

Walory turystyczne
Wysoka w skali migdzynarodowej ranga waloréw » Kroétki sezon turystyczny i koncentracja ruchu turystycznego
przyrodniczych i krajobrazowych. na najatrakcyjniejszych obszarach (jez. augustowskie, Jez.
Bogactwo fauny i flory z licznymi stanowiskami gatunkow Wigry, Biatlowieza).
rzadkich i ginacych w skali kraju i Europy. » Dominacja tradycyjnych form mato aktywnej turystyki
Réznorodno$¢ biologiczna ekosysteméw i poszczegdlnych pobytowej (zbyt mata liczba ofert i produktow
gatunkow. turystycznych z zakresu turystyki aktywnej 1 kulturowe;j).
Rozwinigty system obszaréw chronionych (cztery parki » Brak dostatecznej ochrony niektorych cennych przyrodniczo
narodowe: Biatowieski, Biebrzanski, Narwianski, Wigierski, obszarow.
trzy krajobrazowe, ok. 100 rezerwatow przyrody). » Niedostateczne wykorzystanie walorow kulturowych w
Mato przeksztatcone doliny rzek: Biebrzy, Narwi i Bugu ofercie turystycznej wojewodztwa.
(wraz z doptywami), stanowiace wazne w skali europejskiej » Niski poziom estetyki gospodarstw i posesji, zty stan wielu
korytarze ekologiczne. zabytkow drewnianego budownictwa wiejskiego, pojawianie
Duze kompleksy lesne: Puszcza Augustowska, Knyszynska, si¢ nowej zabudowy niezgodnej z lokalna tradycja.
Biatowieska oraz czg¢§¢ Puszezy Kurpiowskiej. » Brak dostatecznej ochrony wod.
Czyste i mato zmienione $rodowisko przyrodnicze. » Stosunkowo nieliczne cenne zabytki architektury oraz
Bardzo korzystne warunki do uprawiania turystyki i pogarszajacy sig stan niektorych z nich.
rekreacji przyjaznej srodowisku: przyrodniczej, kulturowe;j, » Brak tradycji dziatalno$ci turystycznej w wielu regionach.
zdrowotnej, agroturystyki oraz réznych form turystyki
aktywnej (szczeg6lnie wedréwek pieszych, rowerowych,
kajakowych, jezdziectwa, myslistwa, wedkarstwa).
Korzystne warunki do uprawiania réznych form turystyki
wodnej, gtdwnie w potnocnej czgsci wojewodztwa.
Istnienie warunkow do rozwoju przyrodolecznictwa i
lecznictwa uzdrowiskowego (Suprasl, Augustow, Mielnik).
Unikatowa w skali kraju r6znorodnos$¢ kulturowa,
narodowoS$ciowa i religijna regionu (w tym liczne zabytki
budownictwa sakralnego).
Obszary o stosunkowo zachowanym tradycyjnym wiejskim
krajobrazie rolniczym i kulturowym z zespotami
drewnianego budownictwa wiejskiego (obejmujace cate
wsie).
Rozwéj produktow proekologicznych.
Istnienie powszechnie znanych w kraju tradycyjnych
regiondw turystycznych.

Uwarunkowania wewnetrzne (c.d.)

Mocne strony

Slabe strony

Zagospodarowanie turystyczne




Podnoszenie standardu i jakosci $wiadczenia ustug
turystycznych.

Staty rozwoj kwater agroturystycznych, zwlaszcza na
SuwalszczyzZnie.

Duza liczba szlakéw turystycznych w niektorych regionach.
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Zty stan infrastruktury komunikacyjnej (zly stan techniczny
drég, niedostateczne oznakowanie, zamykanie lokalnych
linii kolejowych, zly stan techniczny dworcéw PKP, np. w
Biatymstoku i Grajewie, niedostateczna liczba stacji paliw,
warsztatow naprawczych) oraz brak komunikacji lotnicze;j.
Stabo rozwinigta baza noclegowa turystyki (w szczegdlnosci
niedobor obiektow noclegowych catorocznych, brak tanich
miejsc noclegowych: schronisk mtodziezowych, p6l
biwakowych i kempingowych) oraz niski jej standard.
Niedostatecznie rozwinigta baza gastronomiczna.

Brak lub niedostateczne wyposazenie obiektow i
miejscowosci turystycznych w niezbedna infrastruktureg
ochrony $rodowiska.

Niedostateczna ilo$¢ wypozyczalni sprzgtu turystycznego.
Stabe zagospodarowanie istniejacych szlakow turystycznych
oraz brak systemu powiazan migdzy nimi
(wewnatrzregionalnych i zewngtrznych).

Niedostatecznie rozwinigta infrastruktura przej$é
granicznych.

Brak matych lokalnych przej$é¢ turystycznych.

Istniejace zagospodarowanie niedostosowane do wymogow
chlonnosci i pojemnosci turystycznej.

Konflikty pojawiajace si¢ migdzy realizacja funkcji
ekologicznej a funkcja turystyczna.

Niekontrolowany rozwdj indywidualnego budownictwa
letniskowego na najcenniejszych przyrodniczo i
krajobrazowo obszarach.

Informacja i promocja turystyczna

Wdrozenie pilotazowego programu komputerowego » Brak zintegrowanego systemu informacji turystyczne;j.
systemu informacji turystycznej na obszarze pogranicza » Brak nowoczesnych centrow informacji turystycznej oraz
polsko-litewskiego. luki w przestrzennym rozmieszczeniu centrow i o§rodkow
Powstajace punkty informacji turystyczne;. informacji turystyczne;j.

Stosunkowo dobra w Polsce pozycja regionu w zakresie » Brak sprawnego systemu rezerwacji ustug turystycznych
agroturystyki. tatwo dostepnych dla indywidualnych turystéw krajowych
Rozwdj telewizji regionalne;j. i zagranicznych.

» Niedostateczna promocja regionu (mata liczba
przewodnikoéw, map, folderéw, czasopism).

» Stabe wykorzystanie produktow regionalnych do promocji
wojewodztwa; niedocenianie wartosci odrgbnosci
kulturowej, religijnej czy narodowosciowej w promocji
zewngtrznej regionu.

» Nieliczne, wylacznie o zasiggu lokalnym, targi turystyczne.

Kadry
Wzrost aspiracji mtodziezy do kontynuowania nauki na » Niewystarczajacy poziom kwalifikacji kadr branzy
poziomie studidow wyzszych. turystyczne;j.
Podnoszenie poziomu ogoélnego wyksztatcenia i kwalifikacji » Mata liczba szkolen i kurséw dla pracownikéw sektora
zawodowych. turystycznego.
Powstanie nowego kierunku ksztatcenia “Turystyka i » Niewystarczajaca znajomos¢ jgzykow obcych.
rekreacja” na poziomie studiow wyzszych. » Niewystarczajace kontakty oraz wymiana informaciji i
Uwzglednienie w programach ksztalcenia problematyki doswiadczen w zakresie turystyki (z administracja,
ochrony $rodowiska. podmiotami gospodarczymi i spotecznos$ciami lokalnymi).
Realizacja i rozw6j badan naukowych w zakresie turystyki » Brak $rodkow finansowych na odbudowe Kanatu

na wyzszych uczelniach.

Nawiazywanie wspolpracy w ramach programu Euroregion
“Niemen”.

Podjecie inicjatywy odbudowy i udost¢pnienia dla turystyki
catego Kanatlu Augustowskiego, tacznie z czgscia
biatoruska.

Rozwdj potaczen komunikacyjnych z Litwa i Biatorusia.
Nawiazanie wspotpracy podmiotéw turystycznych (biur
turystycznych) z Litwa i Biatorusia.

Augustowskiego.
Malo inicjatyw wladz wojewoddzkich i samorzadow
lokalnych w zakresie wspolpracy z Litwa i Bialorusia.

Uwarunkowania wewnetrzne (c.d.)




Zarzadzanie

» Funkcjonowanie preznych organizacji, stowarzyszen i

instytucji turystycznych, np. Suwalska Izba Rolniczo-
Turystyczna.

Zapoczatkowany proces ksztattowania si¢ lokalnych
organizacji turystyki oraz Podlaskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej.

Wzrost zainteresowania samorzadéw lokalnych rozwojem
turystyki.

>

Brak spdjnej polityki regionalnej w zakresie rozwoju
turystyki wykorzystujacej bogaty potencjat turystyczny
regionu.

Brak na szczeblu regionalnym wyspecjalizowanej jednostki
zajmujacej si¢ monitoringiem turystyki.

Ograniczenie lub brak srodkéw finansowych (zwlaszcza
miejscowego kapitatu) na inwestycje turystyczne.

Niski stopien przedsigbiorczosci na poziomie lokalnym.

3.2. Uwarunkowania zewnetrzne

Uwarunkowania zewnetrzne

Szanse

Zagrozenia

Wozrastajace zainteresowanie turystyka krajowa i
migdzynarodowa w Polsce i na §wiecie.
Rosnacy popyt na aktywne formy spgdzania wolnego czasu,
w tym turystyke kwalifikowana (zeglarstwo, kajakarstwo,
jezdziectwo).
Wzrost zainteresowania w Polsce i na §wiecie
wypoczynkiem organizowanym w czystym nieskazonym
$rodowisku o atrakcyjnej przyrodzie; moda na ekoturystykg,
agroturystykg.
Obserwowany w kraju i Europie zwrot ku tradycjom
ludowym; odradzanie si¢ kultury i sztuki ludowe;j (folkloru,
tradycji, tworczosci artystycznej).
Wprowadzenie Programu Rozwoju Krajowego Produktu
Turystycznego obejmujacego centra turystyki
specjalistycznej, wiejskie obszary krajoznawcze.
Perspektywa wlaczenia Polski do Unii Europejskiej (w tym
potozenie przy przyszlej zewngtrznej granicy UE) oraz
szansa uzyskania unijnej pomocy finansowej (z funduszy
przed - i poakcesyjnych).

Spodziewany zwigkszony naptyw turystow z Europy
zachodniej po przystapieniu Polski do UE.
Planowany rozwoj i poprawa stanu sieci drog krajowych i
migdzynarodowych taczacych region z centrum kraju i z
zagranica, w tym budowa autostrad w Polsce.
Zaggszczenie ruchu turystycznego w tradycyjnych rejonach
wypoczynku wakacyjnego — w gorach i nad morzem
(sprzyjajace poszukiwaniu nowych miejsc wypoczynku).
Wysokie walory przyrodnicze, krajobrazowe i kulturowe
krajow sasiadujacych stwarzajace korzystne warunki do
wspolpracy w zakresie turystyki.

>
>
>

vV V V VY

Niska sita nabywcza ludnosci polskiej (bariera popytowa).
Brak spdjnej polityki turystycznej panstwa.

Brak polityki finansowej sprzyjajacej rozwojowi turystyki
(niekorzystna polityka kredytowa panstwa, niestabilna
polityka podatkowa i zbyt wysokie obciazenia podatkowe
hamujace rozwdj inwestycji, brak systemu instrumentow i
zachet aktywizujacych rozwdj turystyki).

Niska $wiadomos¢ ekologiczna i “kultura turystyczna”
spoteczenstwa.

Brak pozytywnego wizerunku Polski jako kraju
turystycznego.

Wzrost zagrozen dla srodowiska przyrodniczego zwiazany z
rozwojem komunikacji i rozbudowa przej$¢ granicznych.
Utrudnienia w ruchu transgranicznym w zwiazku z
przystapieniem Polski do Unii Europejskiej (na wschodniej
granicy).

3.3. Spoleczna ocena uwarunkowan rozwoju turystyki w wojewodztwie podlaskim

Uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne .Slla . Trend * Trwalos¢
oddzialywania trendu
ATUTY
Lp Walory turystyczne

1 | Wysoka w skali migdzynarodowej ranga walordw przyrodniczych i krajobrazowych. 5 staty 5
Bogactwo fauny i flory z licznymi stanowiskami gatunkéw rzadkich i ginacych w

2 S 5 staty 4
skali kraju i Europy.

3 | Rozwinigty system obszaréw chronionych. 4 staty 4

4 | Malo przeksztalcone doliny rzek: Biebrzy, Narwi i Bugu (wraz z doptywami) 4 staty 4
Duze kompleksy lesne: Puszcza Augustowska, Knyszynska, Bialowieska oraz czgsé

5 . . 5 staty 5
Puszczy Kurpiowskie;j.

6 | Czyste i mato zmienione srodowisko przyrodnicze. 4 staty 4




Bardzo korzystne warunki do uprawiania turystyki i rekreacji przyjaznej srodowisku:

7 | przyrodniczej, kulturowej, zdrowotnej, agroturystyki oraz réznych form turystyki 5 rosnacy 5
aktywne;j.
(c.d.) Uwarunkowania wewnetrzne i zewngtrzne Sita Trend * Trwalos¢
o ¢ € oddzialywania trendu
ATUTY
Lp (c.d.) Walory turystyczne
] K,orzystnfe wa@pkl QO uprawiania réznych form turystyki wodnej, gtdwnie w 5 rosnacy 5
potnocnej czgsci wojewodztwa.
Unikatowa w skali kraju r6znorodnos$¢ kulturowa, narodowosciowa i religijna
9 . 4 staty 5
regionu.
Obszary o stosunkowo zachowanym tradycyjnym wiejskim krajobrazie rolniczym i .
10 . . g N 3 malejacy 3
kulturowym z zespotami drewnianego budownictwa wiejskiego.
11 | Rozwdj produktdéw proekologicznych. 1 rosnacy 3
12 | Istnienie powszechnie znanych w kraju tradycyjnych regiondéw turystycznych. 2 staty 3
Zagospodarowanie turystyczne
13 | Rozwinigta sie¢ lokalnych potaczen drogowych. 1 malejacy 2
14 | Podnoszenie standardu i jako$ci §wiadczenia ustug turystycznych. 2 rosnacy 3
15 | Staty rozwoj kwater agroturystycznych. 3 rosnacy 4
16 | Duza liczba szlakow turystycznych w niektorych regionach. 3 rosnacy 4
Informacja i promocja turystyczna
Wdrozenie pilotazowego programu komputerowego systemu informacji turystycznej
17 . . . 3 rosnacy 3
na obszarze pogranicza polsko - litewskiego.
18 | Powstajace punkty informacji turystycznej. 1 rosnacy 2
19 | Przodujaca w Polsce pozycja regionu w zakresie agroturystyki. 2 rosnacy 3
20 | Rozwdj telewizji regionalnej. 2 rosnacy 3
Kadry
21 | Wzrost aspiracji mtodziezy do kontynuowania nauki na poziomie studiow wyzszych. 3 rosnacy 5
22 | Podnoszenie poziomu ogoélnego wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych. 3 rosnacy 3
3 Pov.vstame nowego kierunku ksztalcenia ,, Turystyka i rekreacja” na poziomie studiow 3 rosnacy 4
wyzszych.
24 | Uwzglednienie w programach ksztalcenia problematyki ochrony $rodowiska 3 rosnacy 4
25 | Realizacja i rozw6j badan naukowych w zakresie turystyki na wyzszych uczelniach 2 rosnacy 4
Wspélpraca transgraniczna
26 | Nawiazywanie wspolpracy w ramach programu Euroregion ,,Niemen”. 2 rosnacy 2
27 POd;] geie inicj atywy odbudowy i udostgpnienia Kanalu Augustowskiego, tacznie z 3 rosnacy 3
czgscia biatoruska.
28 | Rozwdj potaczen komunikacyjnych z Litwa i Biatorusia. 2 rosnacy 2
29 Ngw1azaple wspotpracy podmiotow turystycznych (biur turystycznych) z Litwa i ) rosnacy )
Biatorusia.
30 | Funkcjonowanie pr¢znych organizacji, stowarzyszen i instytucji turystycznych. 3 rosnacy 3
31 Zapoczatkowany proces ksztattowania si¢ lokalnych organizacji turystyki oraz > rosnac 3
Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej. acy
32 | Wzrost zainteresowania samorzadoéw lokalnych rozwojem turystyki. 2 rosnacy 3
Uwarunkowania wewnetrzne i zewnegtrzne .Slla . Trend * Trwalos¢
oddzialywania trendu
SLABOSCI
Lp Walory turystyczne
Kroétki sezon turystyczny i koncentracja ruchu turystycznego na najatrakcyjniejszych
1 3 staty 4
obszarach.
2 | Dominacja tradycyjnych form mato aktywnej turystyki pobytowe;. 2 malejacy 2
3 | Niedostateczne wykorzystanie walorow kulturowych w ofercie turystyczne;j. 2 malejacy 3
4 | Brak dostatecznej ochrony niektérych cennych przyrodniczo obszarow. 2 staty 3
Niski poziom estetyki gospodarstw i posesji, zty stan wielu zabytkéw drewnianego
5 | budownictwa wiejskiego, pojawianie si¢ nowej zabudowy niezgodnej z lokalna 3 malejacy 3
tradycja.
Stosunkowo nieliczne cenne zabytki architektury oraz pogarszajacy si¢ stan
6 S . 2 staty 3
niektérych z nich.
7 | Brak tradycji turystycznych w wielu regionach. 2 staty 2

Zagospodarowanie turystyczne




Zty stan infrastruktury komunikacyjnej (zly stan techniczny drog, niedostateczne
oznakowanie, zamykanie lokalnych linii kolejowych, zly stan techniczny dworcow

8 PKP, np. w Bialymstoku i Grajewie, niedostateczna liczba stacji paliw, warsztatow 3 malejacy 4
naprawczych) oraz brak komunikacji lotnicze;.

9 | Stabo rozwinigta baza noclegowa turystyki oraz niski jej standard. 3 malejacy 3

(c.d.) Uwarunkowania wewngtrzne i zewnetrzne Sita Trend * Trwalos¢
o ¢ € oddzialywania trendu
SEABOSCI

Lp (c.d.) Zagospodarowanie turystyczne

10 B.rak Iub nl'edostateczne wyposazenie obl'ektow i miejscowosci turystycznych w 3 malejacy 3
niezbgdng infrastrukturg ochrony §rodowiska.

11 | Niedostatecznie rozwinigta baza gastronomiczna. 3 malejacy 3

12 | Niedostateczna ilo§¢ wypozyczalni sprzgtu turystycznego. 3 staty 3
Stabe zagospodarowanie istniejacych szlakow turystycznych oraz brak systemu .

13 A . . . 3 malejacy 3
powiazan mig¢dzy nimi (wewnatrzregionalnych i zewngtrznych).

14 | Niedostatecznie rozwinigta infrastruktura przejs¢ granicznych. 2 staty 2

15 | Brak matych lokalnych przej$¢ turystycznych. 2 staty 1

16 Istniejace zagospodarowanie niedostosowane do wymogoéw chtonnosci i pojemnosci ) staly ’
turystyczne;j.

17 Konflikty pojawiajace si¢ migdzy realizacja funkcji ekologicznej a funkcja 3 rosnacy 3
turystyczng.
Niekontrolowany rozw¢j indywidualnego budownictwa letniskowego na

18 . L T 3 rosnacy 4
najcenniejszych przyrodniczo i krajobrazowo obszarach.

Informacja i promocja turystyczna

19 | Brak zintegrowanego systemu informacji turystyczne;. 4 staly 3

20 Brak nowoczesnych centrow informacji turystycznej oraz luki w przestrzennym 3 stal 3
rozmieszczeniu centrow i osrodkéw informacji turystyczne;. Y

21 | Brak sprawnego systemu rezerwacji ushug turystycznych. 3 malejacy 2

2 Nledos‘tateczna promocja regionu (mata liczba przewodnikéw, map, folderow, 4 malejacy 3
czasopism).
Stabe wykorzystanie produktéw regionalnych do promocji wojewddztwa;

23 | niedocenianie wartosci odrgbnosci kulturowej, religijnej czy narodowo$ciowej w 3 malejacy 3
promocji zewngtrznej regionu.

24 | Nieliczne, wylacznie o zasiggu lokalnym, targi turystyczne. 2 staty 1

Kadry

25 | Niewystarczajacy poziom kwalifikacji kadr branzy turystyczne;. 3 malejacy 3

26 | Mata liczba szkolen i kurséw dla pracownikéw sektora turystycznego. 2 staly 2

27 | Niewystarczajaca znajomo$¢ jgzykow obcych. 3 malejacy 4

Wspélpraca transgraniczna

23 Niewystarczajace kontakty oraz wymiana informacji i doswiadczen w zakresie | staly |
turystyki (z administracja, podmiotami gospodarczymi i spoleczno$§ciami lokalnymi).

29 | Brak $rodkéw finansowych na odbudowe Kanatu Augustowskiego. 3 staty 4
Mato inicjatyw wtadz wojewodzkich i samorzadow lokalnych w zakresie wspotpracy

30 . P . 2 staty 3
z Litwa i Biatorusia.

Zarzadzanie

31 | Brak spdjnej polityki regionalnej w zakresie rozwoju turystyki. 4 staly 4
Brak na szczeblu regionalnym wyspecjalizowanej jednostki zajmujacej si¢

32 L . 3 staty 3
monitoringiem turystyki.

33 .Ogramcz.eme lub brak srodkéw finansowych (zwlaszcza miejscowego kapitatu) na 4 malejacy 5
mwestycje turystyczne.

34 | Niski stopien przedsigbiorczo$ci na poziomie lokalnym. 3 staty 3

Szanse

35 | Wzrost zainteresowania turystyka krajowa i migdzynarodowa w Polsce i na $wiecie. 3 rosnacy 4

36 I}osnagy popyt na aktywpe formy gpqdzama wolnego czasu w czystym nieskazonym 4 rosnacy 5
srodowisku o atrakcyjnej przyrodzie.

37 Qbservyowany w kraju i Europie zwrot ku tradycjom ludowym; odradzanie si¢ kultury 3 rosnacy 4
i sztuki ludowe;.
Wprowadzenie Programu rozwoju Krajowego Produktu Turystycznego obejmujacego

38 . L R . 2 rosnacy 3
centra turystyki specjalistycznej, wiejskie obszary krajoznawcze.

39 Perspektywa wiaczenia Polski do Unii Europejskiej oraz szansa uzyskania na rozwoj 3 rosnacy 4

turystyki unijnej pomocy finansowe;.




Spodziewany zwigkszony naptyw turystow z Europy zachodniej po przystapieniu

40| Polski do UE. 2 rosnacy 3
41 | Planowany rozwoj i poprawa stanu sieci drog krajowych i migdzynarodowych. 3 rosnacy 4
Zageszczenie ruchu turystycznego w tradycyjnych rejonach wypoczynku
42 | wakacyjnego — w gorach i nad morzem (sprzyjajace poszukiwaniu nowych miejsc 3 staty 3
wypoczynku).
Wysokie walory przyrodnicze, krajobrazowe i kulturowe krajow sasiadujacych
43 . : 2 staty 3
stwarzajace korzystne warunki.
. . Sila Trwalos¢
(c.d.) Uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne oddzialywania Trend * trendu
SLABOSCI
Lp Zagrozenia
44 | Niska sita nabywcza ludnosci polskiej (bariera popytowa). 3 rosnacy 4
45 | Brak spdjnej polityki turystycznej panstwa. 3 staty 3
46 | Brak polityki finansowej sprzyjajacej rozwojowi turystyki. 4 staty 4
47 | Niska §wiadomos$¢ ekologiczna i ,.kultura turystyczna” spoteczenstwa. 3 staly 3
48 | Brak pozytywnego wizerunku Polski jako kraju turystycznego. 3 staly 3
Wzrost zagrozen dla srodowiska przyrodniczego zwiazany z rozwojem komunikacji i
49 c . 1 staty 2
rozbudowg przej$¢ granicznych.
50 Utrudnienia w ruchu transgranicznym w zwiazku z przystapieniem Polski do Unii 1 rosnacy 2

Europejskie;j.

* Trend — jest to tendencja rozwojowa, ogdlny kierunek zmian, zjawisk o dtugim trwaniu; jest to wynik zespotu przyczyn

dziatajacych stale w jednym kierunku.




