Wiedza Edukacja Rozwoj Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze . .
E Europejskie Unia Europejska

Zalacznik nr 2

do Uchwaly nr ....... fevevunn /2020
Zarzadu Wojewodztwa Podlaskiego
z dnia ............. 2020 r.

REGULAMIN UCZESTNICTWA JEDNOSTEK SAMORZADU
TERYTORIALNEGO Z TERENU
WOJEWODZTWA PODLASKIEGO W PROJEKCIE
pn. ,Standardy obshlugi inwestora w samorzadach wojewodztwa podlaskiego”

Preambula
Niniejszy Regulamin zostat przygotowany na potrzeby Projektu ,,Standardy obstugi inwestora
w samorzadach wojewodztwa podlaskiego”, realizowanego W ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, OS$ priorytetowa Il. Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.18 Wysokiej jakosci ushugi
administracyjne wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

§1

Stownik regulaminu

1) EFS — Europejski Fundusz Spoteczny.

2) JST —jednostka samorzadu terytorialnego z terenu wojewodztwa podlaskiego.

3) Lider Projektu — Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego

4) Grupa docelowa - 60 jednostek samorzadu terytorialnego z wojewddztwa podlaskiego
oraz ich pracownicy, ktorzy spelniaja wymogi rekrutacji 1 zostali zakwalifikowani do
udziatu w Projekcie.

5) Instytucja PosSredniczaca/Lider Partnerstwa - Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji.

6) Instytucja Zarzadzajaca — Minister Rozwoju.

7) Kadra kierownicza jst — wojt, burmistrz, prezydent miasta i ich zastgpcy. W przypadku
jst, ktorej kierownictwo jest jednoosobowe dopuszcza si¢ mozliwo$¢ udzialu
w szkoleniu sekretarza lub skarbnika.

8) Obszar - wojewodztwo podlaskie.

9) PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020.

10) Pracownik urzedu — pracownik samorzadowy zatrudniony w jst na podstawie Ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzagdowych.
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11)

12)

13)

14)

Projekt — ,,Standardy obstugi inwestora w samorzadach wojewddztwa podlaskiego”
wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-
2020 — Os Priorytetowa II ,,Efektywne polityki publiczne na rynku Pracy, gospodarki i
edukacji”’; Dziatanie 2.18 ,,Wysokiej jako$ci ustugi administracyjne”.

Uczestnik Projektu — kadra kierownicza jst i pracownicy urzedu zgloszeni przez jst
z wojewodztwa podlaskiego, zakwalifikowana do uczestniczenia w Projekcie.

Oferta inwestycyjna — oferta typu greenfield (teren zielony) lub brownfield (obiekt
przemystowy) przeznaczona pod dzialalno$¢ przemystowa, ustlugowa, magazynowas,
mieszkaniowa (developerska), turystyczna lub handlowa kierowana do przedsigbiorcy.
Urzad — urzad stuzacy do obstugi jednostki samorzadu terytorialnego

§2

Informacje o Projekcie

Glownym celem Projektu jest poprawa standardow obstugi inwestorow w samorzadach
wojewodztwa podlaskiego poprzez szkolenia, doradztwo indywidualne, udziat
W lokalnych sieciach wspotpracy oraz wdrozenie standardow obstugi inwestora W CO
najmniej 30 jst (w tym 2 miastach $rednich) z 60 jst objetych wsparciem w Projekcie

(W tym 4 miast §rednich).

Okres realizacji Projektu: 1 lutego 2020r. — 28 lutego 2022 r.

Podmiotem realizujacym zadania w ramach Projektu jest Wojewddztwo Podlaskie Urzad

Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego.

Projekt obejmuje dziatania:

1) Szkolenia z =zakresu standardu obstugi inwestora w samorzadach (ogolne
i wdrazajace). Lider zorganizuje 3 szkolenia ogélne z zakresu standardow obstugi
inwestora w samorzadach i 4 szkolenia wdrazajgce standardy obejmujace kadre
kierownicza jst oraz pracownikoéw jst odpowiedzialnych za obstuge inwestorow.
Zakres tematyczny szkolen obejmowaé bedzie m.in. ABC systemu obstugi
inwestorow, przygotowanie oferty inwestycyjnej i sztuke jej prezentowania,
przygotowanie portalu internetowego przyjaznego inwestorom, marketing
terytorialny.

2) Audyty beda oceng potencjatu jst biorgcych udziat w Projekcie. W tym celu lider
przeprowadzi ankiety do weryfikacji potencjalu inwestycyjnego i stanu obstugi
przedsigbiorstw w jst. Audyt "wstepny - 0" nie bgdzie miat znamion rekrutacji jst.
Jego zadaniem bedzie analiza potrzeb jst z regionu tj. zbadanie, w jakim punkcie jest
jst przed przystgpieniem do Projektu, jakie sa ich cele i jakich szkolen potrzebuje
w zakresie obstugi inwestorow. Efektem badania bedzie raport poaudytowy "0O"
Audyt "koncowy - 1" ma na celu okreslenie czy zostal wdrozony standard obstugi
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inwestorow i na jakim poziomie znajduja si¢ jst po wdrozeniu Projektu. Efektem
badania bedzie raport poaudytowy "1".

Doradztwo indywidualne dla jst. Doradztwo z zakresu obstugi inwestorow
$wiadczone bedzie dla grupy docelowej przez lidera. Doradztwo koncentrowaé si¢
bedzie m.in. na: opracowaniu oferty inwestycyjnej wg standardow, przygotowaniu
zawarto$ci strony www z ofertg inwestycyjng jst, przygotowaniu materiatlow
informacyjnych dotyczacych oferty inwestycyjnej, kontaktow merytorycznych w
celu weryfikacji realizacji Projektu, utatwianiu kontaktow miedzy uczestnikami
szkolen, bezposredniej wspoOlpracy z uczestnikami nad rozwigzaniem ich
problemo6w, kontroli stanu realizacji wdrazania standardow.

Lokalne sieci wspolpracy jst. Lider Projektu zaktada zorganizowanie konferencji -
lokalne sieci wspolpracy dla grupy docelowej i pozostatych jst z wojewddztwa,
ktorej celem bedzie nawigzanie komunikacji migdzy jst, wymiana doswiadczen,
dobrych praktyk i wypracowanie wspdlnych rozwigzan ukierunkowanych na
pozyskanie inwestorow. Lokalne sieci wspotpracy beda realizowane poprzez forum
mailingowe a wnioski zaprezentowane podczas koncowej konferencji.

Wizyty studyjne dla kadry kierowniczej jst. Lider Projektu wybierze 2 miejsca
w regionie, jako dobre praktyki dla jst, dotyczace obstugi inwestorow, wybierze
wykonawce do kompleksowej organizacji wizyt w tym zapewni materiaty
szkoleniowe dla uczestnikow. Potrzeba realizacji zadania wynika z praktycznego
poznania zagadnien takich jak: sposob promocji oferty inwestycyjnej oraz wspierania
przedsigbiorczosci, istoty opieki poinwestycyjnej tzw. "after care service" i innych
aspektow.

Wykonanie zdje¢ lotniczych. Wykonanie zdje¢ lotniczych przez wytonionego
wykonawce, ktore beda obrazowaly tereny inwestycyjne w wybranych jst
z wojewodztwa podlaskiego. Zdjecia zostang wykonane w kompleksowy,
a jednocze$nie niestandardowy sposob. Zdj¢cia beda mie¢ za zadanie promocje
dostepnych terenéw inwestycyjnych i przyciaggniecie potencjalnych inwestorow.

§3

Zasady rekrutacji

Nabor zgtoszen do udziatu w Projekcie prowadzi Lider Projektu w terminie do dnia 31
marca 2020 r.

Jezeli do dnia 31 marca 2020 r. niec wptynie wymagana liczba zgloszen (tj. co najmniej
60), to Lider Projektu ma prawo wydluzy¢ okres naboru zgloszen. Informacja o
wydtuzeniu naboru zostanie zamieszczona na stronie www.wrotapodlasia.pl oraz zostanie
przekazana drogg elektroniczng do wszystkich jst.

Nabor moze zosta¢ zamkniety wczesniej, jezeli liczba poprawnie nadestanych zgloszen
przekroczy 69 (tj. ilos¢ gmin w grupie docelowej (60) powickszona o 15%).
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14.

Rekrutacja ma charakter jawny i otwarty i prowadzona jest wsrod wszystkich jst z terenu

wojewodztwa podlaskiego, w sposdb zapewniajacy wszystkim gminom réwne szanse

uczestnictwa w Projekcie.

Informacja o rozpoczeciu rekrutacji zostanie przestana do wszystkich jst wojewodztwa

podlaskiego droga -elektroniczng, jak rowniez zostanie zamieszczona na stronie

internetowej Lidera Projektu www.wrotapodlasia.pl.

Kazda Gmina moze zglosi¢ do udzialu w Projekcie jedng osobe z kadry kierowniczej jst

oraz jednego pracownika urzedu odpowiedzialnego W jst za dziatania z zakresu obstugi

inwestora.

W imieniu jst zgloszenia do udzialu w Projekcie dokonuje wojt, burmistrz, starosta,

prezydent miasta lub ich zastgpcy.

Zgloszenie gminy do udzialu w Projekcie nastgpuje poprzez przekazanie do Lidera

Projektu dokumentacji rekrutacyjnej obejmujace;:

1) Formularz zgtoszeniowy gminy, stanowigcy Zatacznik nr 1,

2) Deklaracje kadry kierowniczej jst, stanowiagcg Zatacznik nr 2a,

3) Deklaracje pracownika urzedu, stanowigcg Zatacznik 2b oraz

4) Oswiadczenie uczestnika Projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych, stanowiace Zatacznik nr 3.

Wypehione dokumenty nalezy przesta¢ w formie skanu na skrzynke e-mail:

pawel.dzienis@wrotapodlasia.pl lub  katarzyna.krutul@wrotapodlasia.pl do dnia

31 marca 2020 r. Kandydaci przed przestaniem dokumentacji rekrutacyjnej maja

obowigzek zapozna¢ si¢ z niniejszym Regulaminem. Przystapienie kandydata do procesu

rekrutacji jest rownoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu.

Przestanie dokumentow rekrutacyjnych nie jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem si¢

jst do udziatu w Projekcie.

Przesytane dokumenty rekrutacyjne beda weryfikowane na biezaco przez pracownikow

Lidera Projektu, a jst beda niezwtocznie informowane o wynikach weryfikacji.

Lider Projektu powiadomi jst o zakwalifikowaniu do udzialu w Projekcie droga

elektroniczng. Informacja o wyniku rekrutacji w postaci listy jst zakwalifikowanych do

udzialu w Projekcie zostanie réwniez zamieszczona na stronie internetowej Lidera

Projektu www.wrotapodlasia.pl

Po otrzymaniu informacji o =zakwalifikowaniu si¢ do udziatu w Projekcie, jst

zobowigzana jest do przestania do Lidera Projektu oryginalow dokumentacji

rekrutacyjnej wskazanej w ust. 8, w terminie 14 dni od otrzymania informacji

0 zakwalifikowaniu gminy do udziatu w Projekcie.

Przestana przez jst dokumentacja rekrutacyjna nie podlega zwrotowi.
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§4

Organizacja Projektu

Zasady organizacji szkolen:

1) szkolenia bgda odbywaty si¢ w terminach i miejscach zgodnie z harmonogramem
szkolen podanym do wiadomosci uczestnikéw Projektu;

2) harmonogram szkolen obejmujgcy tematyke, liczbe godzin, terminy i miejsca
szkolen oraz wszelkie informacje zwigzane z ich realizacjg beda przekazywane przez
Lidera Projektu droga mailowag oraz udostepniane na Stronie internetowej
www.wrotapodlasia.pl;

3) szkolenia beda odbywaé si¢ na terenie wojewoddztwa podlaskiego, w miejscach
wskazanych przez Lidera Projektu;

4) transport uczestnikOw na miejsce organizacji szkolen stacjonarnych nie jest
zapewniony przez organizatora szkolen (koszt wlasny urz¢du);

5) szkolenia przeprowadzi wykwalifikowana kadra, legitymujaca si¢ odpowiednim
przygotowaniem merytorycznym i do$wiadczeniem praktycznym w zakresie
prowadzonych szkolen;

6) szkolenia beda odbywaty si¢ miedzy godz. 8:00 a 16:00;

7) w ramach Projektu planuje si¢ realizacje poszczegolnych szkolen w kilku terminach;

8) Uczestnik Projektu zobowigzany jest zadeklarowaé rodzaj szkolenia, w ktoérym
bedzie uczestniczyt. Lider Projektu w miar¢ dostgpnosci miejsc szkoleniowych
uwzgledni preferowane terminy szkolen wskazane przez Uczestnikow Projektu;

9) w przypadku nieobecno$ci na zajeciach Uczestnik Projektu zobowigzany jest do
samodzielnego zrealizowania materiatu bedacego przedmiotem opuszczonych zajec¢
na podstawie materialow szkoleniowych przekazanych przez Lidera Projektu;

10) Uczestnik Projektu w przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu, do ktorego zostat
zakwalifikowany zobowigzany jest do poinformowania Lidera Projektu o swojej
nieobecnosci. Informacje o niecobecno$ci nalezy przesta¢ na adresy e-mail wskazane
w § 3 ust.9, na co najmniej 24 godziny przed planowanym terminem szkolenia;

11) w sytuacjach, ktoérych nie mozna bylo przewidzie¢ na etapie rekrutacji zwigzanych
ze zmianami kadrowymi w urzedzie, gmina jest zobligowana do wyznaczenia
kolejnego Uczestnika Projektu, ktory jest zobowigzany do ztozenia dokumentacji
rekrutacyjnej zgodnie z wzorami okre§lonymi w zatgcznikach nr 2a, 2b i 3;

12) po zakonczeniu szkolenia jego uczestnicy otrzymujg imienne za$wiadczenia
o ukonczeniu szkolenia.

Zasady organizacji doradztwa indywidualnego realizowanego w jst:

1) doradztwo indywidualne prowadzg pracownicy Lidera Projektu wyznaczeni do
realizacji zadan w Projekcie;

2) uczestnikami doradztwa sa Uczestnicy Projektu;
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3) doradztwo bedzie si¢ odbywalo w terminach 1 miejscach wskazanych
w harmonogramie podanym do wiadomos$ci Uczestnikow Projektu przez Lidera
Projektu;

4) harmonogram spotkan oraz wszelkie informacje zwigzane z jego realizacja
przekazywane beda przez Lidera Projektu drogg mailowa;

5) doradztwo bedzie odbywac si¢ w siedzibach urzedéw lub w siedzibie Lidera Projektu
badz poprzez ogolnodostepne srodki komunikacji elektronicznej w godzinach pracy
urzedu.

Wdrozenie standardow obstugi inwestora obejmuje zastosowanie w praktyce

wypracowanych w czasie realizacji Projektu narzedzi i sposobu dziatania w obszarze

obstlugi inwestora.

Brak wdrozenia przez jst standardu obstugi inwestora moze skutkowaé obowiazkiem

zwrotu przez jst kosztow realizacji Projektu poniesionych w projekcie w czesci

przypadajacej na t¢ jst. Obowigzek zwrotu $rodkéw powstanie w przypadku, gdy

Instytucja Posredniczaca, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych 1 Administracji, obciazy

Lidera Projektu obowigzkiem zwrotu $rodkoéw z tytutu nieprawidtowej realizacji Projektu

z powodu okolicznosci lezacych po stronie jst.

Zwrot kosztow opisanych w ust. 4 dokona jst na wyznaczony przez Lidera Projektu

rachunek bankowy w terminie 21 dni od daty doreczenia zawiadomienia o koniecznos$ci

zwrotu Srodkow.

§5

Prawa i obowiazKi jst uczestniczacej w projekcie

Udziat jst w Projekcie jest pokrywany ze srodkow Projektu z wyjatkiem kosztow dojazdu
Uczestnikow Projektu na szkolenia i diet. Jst nie ponosi odptatnosci z tytutu udziatu
w dziataniach projektowych pod warunkiem przestrzegania niniejszego Regulaminu.
Srednia warto$é realizowanych zadan szkoleniowo — doradczych wynosi 10 044,79 zt dla
jednej jst (wyliczona na podstawie wniosku o dofinansowanie o sumie kontrolnej
0009188/5/3/2/212/3/2/416/3/6/2/0/9/74/2)

Do praw 1 obowiazkéw jednostki samorzadu terytorialnego nalezy:

1) podpisanie umowy uczestnictwa jst w projekcie ,,Standardy obslugi inwestora
w samorzadach wojewodztwa podlaskiego™;

2) oddelegowanie pracownikow urzedu do udzialu w szkoleniach oraz do udzialu
w doradztwie,

3) wspolpraca z Liderem Projektu, w zakresie czynnosci realizowanych w Projekcie;

4) opracowanie, przy wsparciu Lidera Projektu kompleksowej oferty inwestycyjnej
jednego obszaru lub obiektu, w tym folderéw inwestycyjnych zawierajacych opis
oraz zdjecia oferty inwestycyjnej typu brownfield (nieruchomo$¢ zabudowana) i/lub
greenfield (nieruchomo$¢ niezabudowana). Foldery zostang przekazane gminom

6
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w wersji papierowe] 1 elektronicznej wraz ze zdjeciami oferty inwestycyjnej
I prawami autorskimi do ich wykorzystywania.

zamieszczenie na stronie internetowej gminy oferty inwestycyjnej opracowanej
w procesie doradztwa;

wdrozenie standardow obstugi inwestora opracowanych przez PAIH;

udziat w spotkaniu z przedsigbiorca, ktorego celem bedzie indywidualna ocena
oferty inwestycyjnej gminy i sposobu obstugi inwestora w urzedzie

przekazywanie informacji do Lidera Projektu o wszystkich zdarzeniach mogacych
zaktocic jej udzial w projekcie;

§6

Prawa i obowigzki Uczestnika Projektu

Do praw i obowiazkéw Uczestnika Projektu nalezy:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

udzial w szkoleniach, doradztwie 1 wdrozeniu standardow obstugi inwestora w jst;
podpisywanie listy obecno$ci w trakcie zaje¢, a takze listy potwierdzajacej
skorzystanie z wyzywienia oraz listy potwierdzajacej odbiér materiatéw
szkoleniowych;

wypetnianie ankiet ewaluacyjnych ze szkolen;

przekazanie informacji do Lidera Projektu o wszystkich zdarzeniach mogacych
zaktocic jego udziat w projekcie;

zgtaszanie do Lidera Projektu wszelkich uwag i ocen dziatan, w ktorych uczestnicza;
wglad i zmiany swoich danych osobowych udostgpnianych w Projekcie, zgodnie z
Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych Dz.U.2019.1781 tj. z
dnia 2019.09.19

§7

Prawa i obowigzki Lidera Projektu

Do praw i obowigzkow Lidera Projektu nalezy:

1)
2)

3)
4)

5)

sprawne przeprowadzenie rekrutacji jst do Projektu;

zapewnienie wsparcia opiekuna merytorycznego na kazdym etapie realizacji
Projektu;

zorganizowanie szkolen, doradztwa indywidualnego, przygotowanie wykonania
zdje¢ lotniczych oraz wizyty studyjnej;

wystepowanie do jst o informacje, dane niezbedne do wykonania czynnosci w
ramach Projektu;

udziat we wdrazaniu standardow obshugi inwestora opracowanych przez PAIH;
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6) zapewnienie Uczestnikom Projektu pelnego wyzywienia w trakcie szkolen i podczas
wizyty studyjnej oraz materiatow dydaktycznych;

7) wystawianie zaswiadczen o uczestnictwie w szkoleniu i certyfikatow wdrozenia
standardoéw obstugi inwestora;

8) Lider Projektu i MSWiA =zastrzegaja mozliwo$¢ nieodplatnego wykorzystania
wizerunku Uczestnikow Projektu w celach promocyjnych Projektu pod warunkiem,
ze fotografia zostanie wykonana w trakcie trwania zaj¢¢ Projektu. Uczestnik moze
nie wyrazi¢ zgody do wykorzystania wizerunku na formularzu deklaracji
uczestnictwa.

Lider Projektu zobowiazuje si¢ przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa w zakresie ochrony

danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j. z dnia 2019.09.19).

§8

Warunki uzyskania zaswiadczenia

Jst uczestniczace w Projekcie uprawnione sg do uzyskania zaswiadczenia wdrozenia

standardow obstugi inwestora w samorzadzie. Zaswiadczenie zostanie wystawione na

zakonczenie realizacji  Projektu przez Ministerstwo Spraw  Wewnetrznych

I Administracji, oraz Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podlaskiego.

Uzyskanie zaswiadczenia mozliwe jest w przypadku spetnienia lgcznie nastgpujacych

warunkow:

1) uzyskanie minimalnej frekwencji (zawartej we wniosku o dofinansowanie) przez
uczestnikow Projektu na szkoleniach;

2) uczestnictwo w procesie doradztwa indywidualnego;

3) uczestnictwa w konferencji — lokalne sieci wspotpracy;

4) wdrozenie opracowanego w ramach Projektu standardu obshlugi inwestora przez
urzad jst w tym zamieszczenie informacji o ofercie inwestycyjnej na wlasnej stronie
internetowej jst wedlug schematu wypracowanego w ramach Projektu oraz
wdrozenie procedur standardu obstugi inwestora opracowanego przez Polska
Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

§9

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin obowigzuje przez caty okres realizacji Projektu.

Lider Projektu zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w przypadku zmian
w realizacji Projektu.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Lidera projektu.
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4. Uczestnik Projektu jest zobowigzany do $ledzenia zmian w Regulaminie 1 przestrzegania
zawartych w nim postanowien.

5. W przypadkach sporéw i =zaistnienia sytuacji nieujetych w Regulaminie decyzj¢
ostateczng podejmuje MSWiA wraz z Liderem Projektu na podstawie zatozen Projektu
okreslonych we wniosku o dofinansowanie oraz wytycznych PO WER.

6. Komunikacja w Projekcie bedzie odbywaé si¢ przez poczte elektroniczng, poczte
tradycyjng oraz telefonicznie. Biuro Projektu Lidera Projektu znajduje si¢ w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewodztwa Podlaskiego w Biatymstoku, ul. Marii Sktodowskiej —
Curie 14, 15-097 Biatystok. Biuro czynne jest w dni robocze, tj. od poniedziatku do
piatku w godzinach: w poniedziatek: 8:00-16:00, wtorek - pigtek 7:30-15:30. Dane
kontaktowe:

1) Pawel Dzienis: tel. 85 66 54 495, pawel.dzienis@wrotapodlasia.pl

2) Katarzyna Krutul: tel. 85 66 54 495, katarzyna.krutul@wrotapodlasia.pl

3) Joanna Skorulska-Leonowicz: tel. 85 66 54 495, joanna.skorulska@wrotapodlasia.pl
4) Marek Proniewski: tel. 85 66 54 990, marek.proniewski@wrotapodlasia.pl

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1- Formularz zgloszeniowy jst

Zalgcznik nr 2a — Deklaracja uczestnictwa udziatu kadry kierowniczej jst

Zalacznik nr 2b — Deklaracja uczestnictwa udziatu pracownika urzedu jst

Zakacznik nr 3— Oswiadczenie uczestnika Projektu

Zalagcznik nr 4 — Wzoér umowy w sprawie uczestnictwa jst w projekcie ,,Standardy obstugi inwestora
w samorzadach wojewodztwa podlaskiego” wspotfinansowanym przez Uni¢ Europejska ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata
2014-2020 - Priorytet 11 ,,Efektywne polityki publiczne na rynku pracy, gospodarki i edukacji”’; Dziatanie 2.18
. Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”
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