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Wstep

Opracowanie zostalo przygotowane zgodnie z poleceniem Organu Wiascicielskiego,
przekazanym w pismie BNW-033.13.2011, z dnia 29 wrzesnia 2011 roku oraz na podstawie
Protokotu z posiedzenia Rady Nadzorczej z driia 3 grudnia 2011 roku, w sprawie opracowania -

5-letniego Planu rozwoju Spéiki.
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Podstawowe informacje o Przedsiebiorstwie

Lokalizacja

Gk’)wna siedziba Przedsigbiorstwa Komumkacp Samochodowej w Lomzy Sp. z o.0.
miesci si¢ przy alei Marszatka J6zefa Pilsudskiego 88 w Lomzy. Ponadto posiada dwie

Placéwki Terenowe: w Grajewie przy ulicy Elewatorskiej 6A oraz w Kolnie przy ulicy

Wojska Polskiego 58.

Opis stanu przedsi¢biorstwa

Podstawowy dzialalnoscia Spélki jest regularny mi¢dzymiastowy przew6z oséb po
wyznaczonych trasach, wedtug ustalonego rozkladu jazdy. Ponadto, korzystajac z obszemego

zaplecza i zasob6w, przedsigbiorstwo $wiadczy szereg ushug dodatkowych:

Obstuga przewozéw okazjonalnych;

Naprawy péjazdéw obcych na Stacji Obstugi;

Wymiang i naprawe ogumienia;

Obstuge klimatyzacji;

Naprawy i legalizacje tachograféw w Laboratorium Tachograféw;
Przeglady pojazdéw w Oqugowej Stacji Kontroli Pojazd6éw;
Sprzedaz oléju ﬁa’pqdowego i paliwa LPG;

Wynajem pomieszczeti biurowych;

Wynajem pomieszczen noclegowych;

‘Wynaj em placu manewrowego;

~ Wynajem parkingu;

Wynajem powiérzchni reklamowej;
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Przychody z wjazdéw na dworzec.

Analiza SWOT

Analiza mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen stanowi podsumowanie przeprowadzo-

nych analiz obejmujacych wszelkie aspekty funkcjonowania przedsi¢biorstwa.

Mocne Strony
Wykwalifikowana zaloga. Operatywne
zarzadzanie.

Dominujgca pozycja na rynku lokalnym.
Dobrze zorganizowang baza zaopatrzeniowa,

Doswiadczenie w realizacji oferowanych

Slabe strony

Znaczne potrzeby w zakresie nowoczesnych
autokaréw i wyposazenia technicznego.
Posiadany sprzgt odstaje od standardéw
europejskich.

Ograniczone $rodki wlasne na inwestycje

Wysokie i rosngce koszty materiatowe i

ushug,

Stabilna wspélpraca z gléwnymi odbiorcami. | osobowe
Unormowane sprawy ze zwigzkami

zawodowymi.

Szanse Zagrozenia

Otwarcie na nowe rynki zbytu i nowych
odbiorcéw po wejsciu kraju w struktury UE.
Zainteresowanie ze strony potencjalnych
inwestoréw.

Wykorzystanie pdsiadanych rezerw.
Mozliwosci zwigkszenia rynku wynikajace z
rozwoju infrastruktury drogowej w regionie.
PoZyskanie nowych zrédet finansowania
Inwestycji - §rodki pomocowe z UE.
Dywersyfikacja dzialalnosci w celu genero-

wania dochodéw z innych srodel.

Wzrastajgca konkurencja. Niestabilne ceny
paliw.

Wzrost liczby prywatnych przedsigbiorcéw.
Wzrost liczby samochodéw prywatnych
(szansa w zakresie dziatalno$ci zwigzanej z
naprawami pojazdéw). A
Niekorzystna sytuacja finansowa odbiorcéw -

powstawanie przeterminowanych naleznoéci
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Wizja i cele strategiczne

Przedsi¢biorstwo Komunikacji Samochodowej w Lomzy Sp. z 0.0. jest wiodacg firma
transportowg w regionie. Zarzad podejmie wszelkie dzialania nie tylko w celu utrzymania, ale

przede wszystkim wzmocnienia tej pozycji na rynku ustug przewozowych.

Zarzad Spétki w ciggu najblizszych pigciu lat proponuje wprowadzié szereg zmian
wewnatrz organizacji, majgcych na celu poprawienie jakosci $wiadczonych ushig,
wzmocnieniu kontroli ponoszonych kosztéw, miejsc ponoszenia kosztéw oraz mozliwosci

mnoZenia Wplywéw z juz $wiadczonych ustug, a takze otwierania nowych dziatalnosci.

Jednym z najwazniejszych celéw strategicznych jest przeorganizowanie ukladu
kurséw w ten sposob, aby autobusy PKS w Eomzy docieraly do kazdej miejscowosci w
regionie obstugiwanym przez Spélke.

Ponadto w ciagu kolejnych pigciu lat Spélka chce wypracowaé na tyle wysokie
wplywy, aby pozostaé samowystarczalng i éamoﬁnansujch si¢ jednostka, zdolng co dziesi¢é
lat odbudowywacé tabor i stale inwestujaca w swéj rozwé;j. | '
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Zarzgdzanie nieruchomosciami

Jak wspomniano Spétka dysponuje nieruchomo$ciami polozonymi w trzech miastach:
Lomzy, Kolnie i Grajewie. W kazdym z miast planowane sa zmiany w posiadanych
nieruchomosciach, wynikajace z koniecznosci redukcji kosztéw Iub koniecznodci

reorganizacji.

W Lomzy przedsit;bidrstwo dysponuje obecnie szescioma dziatkami, z ktérych pieé
przewidziano do odsprzedazy. S3 to tereny, ktérych Spélka nie uzywa i stanowig jedynie
zbgdne obcigzenie w postaci podatkéw i oplat od wieczystego uzytkowania. Ponadto obecnie

stanowig zamrozone Srodki finansowe, konieczne do uruchomienia dla sfinansowania

niezb¢dnych inwestycji.

Jedna z tych dzialek zostata wydzielona dla potrzeb Urzedu Miejskiego w Lomzy pod
droge publiczng, przygotowano dla niej operat szacunkowy, lecz ze wzgledu na zmiane
priorytetéw inwestycji miejskich, transakcja nie zostala sfinalizowana. Niemniej z rozméw z
wladzami miejskimi wynika, ze temat jest weigz aktualny, cho¢ wladze miasta nie sa sklonne
do wydawania gotéwki i myslg raczej o mozliwosci zwolnienia Spétki z koniecznosci
odprowadzania podatkéw i oplat od wieczystego uzytkowania gruntéw do chwili wyréwnania
wartosci wydzielonej dzialki. Z punktu widzenia kosztowego jest to dobra propozycja,
poniewaz pozwala na pewien czas ograniczyé koszty, ktére pézniej réwniez beda nizsze ze
wzgledu na mniejszg powierzchni¢ dzialek. Nie jest to jednak najlepsza opcja z punktu
widzenia inwestycji, poniewaz pozyskane w ten sposéb ograniczenie kosztéw nie wplynie na.

zwigkszenie wydatkéw w tej dziedzinie.

Zarzad PKS w Lomzy wydzielil réwniez trzy dodatkowe dzialki z nieruchomosci
polozonej w Lomzy przy al. J. Pilsudskiego 88, ktéfe obecnie stanowig jedynie obcigzenie.
Obecnie nie ma na nie planu zagospodarowania przestrzennego, lecz z przeprowadzonych
rozmow teren ten i sgsiednie bgda przeznaczone pod dziatalno$é ushugowa. Dodatkowo
. atrakcyjno$¢ dwéch najwiqkszych z nich, o lqczﬁej powierzchni ponad 15000 m?, zwickszy
si¢ z chwilg budowy drogi, ktéra ma powsta¢ na odsprzedanym Urz¢dowi Miejskiemu w
Lonﬁy terenie. '
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Ostatnia dziatka przeznaczona do odsprzedazy polozona przy al. J. Pilsudskiego
posiada niewielkg warto$é szacunkowg ze wzgledu na biegnace pod nig instalacje. Ogranicza
to znacznie mozliwo$¢ stalej zabudowy na tym terenie. Wst¢pnie zainteresowany tym
terenem jest Urzad Miejski w Lomzy, ktéry jednak nie chce finansowaé zakupu z wlasnych
$rodkéw. Wstepne ustalenia z wladzami miasta pozwolily rozwazyé opcje budowy parkingu
przed biurowcem w ramach posiadanych przez miasto stuzb i $rodkéw, w zamian za prawo
wlasnosci dziatki. Rozmowy sg jednak w fazie wstepnej i opierajg sic o operat szacunkowy

wyceny nieruchomosci.

W Lomzy Spétka posiada jeszcze jedng nieruchomo$é o powierzchni ponad 400 m?,
ktéra jest pozostaloSciag po dawnym dworcu PKS i od lat jest nieuzytkowana, a co za tym
idzie przedsigbiorstwo ponosi wylacznie koszty jej utrzymania. Dziatka polozona jest obecnie
niemal w S$cislym centrum miasta i moze by¢ przeznaczona zaréwno pod dzialalno$é

ustugowsg jak i na cele mieszkaniowe.

W Grajewie wladze miasta planuja przenie$¢ dworzec do innej lokalizacji. Pierwsza
mozliwo$é dotyczyla dworca PKP, jednak ze wzgledu na organizacje ruchu i konieczno$é
poniesienia wysokich nakladéw inwestycyjnych w tej czesci miasta, zostata ona odsunigta. W
zamian za obecny teren Urzad Miasta w Grajewie bedzie chcial przekazaé inng dzialke,

jednak w chwili obecnej tocza si¢ konsultacje i brak jest konkretnych propozycji.

W Kolnie duzym obcigzeniem kosztowym jest utrzymanie dworca i dosé duzego, nie
w pelni wykorzystywanego terenu zajezdni. Wstgpne spotkanie z wladzami miasta nastraja
optymistycznie do mozliwosci wykorzystania terenu dworca bez koniecznosci odsprzedazy
gruntéw. W zarysie pojawia si¢ mozliwos¢ wypracowania konsensusu, ktéry przyniesie zyski
obu stronom. W chwili obecnej rozpatrywanych jest kilka opcji, lgcznie z mozliwoscig
przekazania na rzecz PKS kolejnej dzialki w celu poszerzenia mozliwosci i atrakcyjnosci

inwestycyjnej dla inwestoréw zewnetrznych, jednak w $cistej wsp6lpracy z wladzami miasta

- Kolna.

Znaczacym obciazeniem jest cze$é .pOWierzchni zajezdni Placéwki Terenowej w
Kolnie. Jest to teren w duzej mierze niewykorzystany, ktéry stanowi niemal wylacznie
obcigzenie. Problemem jednak jest rozm’ies?czenie bﬁdynk(’)w na tym terenie, szczegllnie
stacji paliw, ktérej przeniesienie wigzaloby sie z duzymi kosztami. Dodatkowo
nieuzytkowany teren odcigty jest od drég publicznych, co zmniejsza jego atrakcyjnosé.

Niémniej ten temat rowniez jest przedmiotem rozméw z wladzami miasta Kolna.
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Temat nieruchomosci jest bardzo istotny z dwéch wzgledéw:

1. Jest to dos¢ istotna czg$é kosztéw ponoszonych przez Spélke, ktéra rosnie wraz z

kazdym wzrostem oplat za wieczyste uzytkowanie gruntéw.
2. Jest to mozliwe zrédlo finansowania inwestycji.

Drugi punkt jest szczeg6lnie istotny dla dalszego sprawnego funkcjonowania Spéiki.
Inwestycje sa niezbgdne nie tylko dla obnizenia kosztéw, ale szczeg6lnie dla dostosowania sie
do rynku, do dalszego rozwoju, by swiadczyé ustugi wyzszej jakosci, lecz taniej i sprawniej
niz dotychczas. Zarzad ma réwniez na celu prowadzenie Przedsigbiorstwa w ten sposéb, aby
nie obcigza¢ Wiasciciela, a okres kryzysu gospodarczego wykorzystaé na reorganizacje i
usprawnienie pracy. Spétka musi byé gotowa na nowe wyzwania, aby sprosta¢ wymaganiom

wcigz zmieniajgcego sie rynku.

Kazdej propozycji sprzedaiy bedzie towarzyszyl plan wykorzystania pozyskanych
srodkéw, oparty na operacie szacunkowym. W kazdym planie b¢dzie zawarta prognoza
efektywnodci wykorzystania §rodk6w, planowany okres zwrotu z inwestycii. Nieruchomosci
bedg sprzedawane w przetargach nieograniczonych i jest mozliwe uzyskanie wyzszych
srodkéw niz te wynikajgce z operatu szacunkowego. Nadwyzki réwniez beda przeznaczane

na inwestycje, ktére szerzej zostang opisane we wlasciwych miejscach niniejszego planu.

‘Odwlekanie decyzji o zbyciu tych nieruchomosci moze okazaé si¢ bardzo wysokim
kosztem ze wzgledu na rosnace oplaty w prowadzonej dzialalno$ci. Odlozenie sprzedazy o
rok moze -spowodowaé, ze duza czgs¢ pozyskanych ze sprzedazy Srodkéw zostanie
przeznaczona na biezace oplaty zamiast na inwestycje, ktére moga przyniesé wymiem»eb

korzysci.
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Zarzadzanie taborem

Spétka posiada ponad sto pojazdéw, ktérych srednia wieku jest na poziomie okolo 15
lat, jednak rozpatrywanie skutecznosci §wiadczenia przewozéw wylacznie z punktu widzenia
wieku, byloby bledem. Awaryjnosé i wyeksploatowanie autobus6éw jest kwestig indywidualng

i zalezng od marki. o

Najwickszym problemem sg pojazdy marki Ailtosan, ktérych srednia zywotno$é bez
znacznej ingerencji ledwie przekracza 10 lat, co na ten typ $rodkéw lokomocji jest nie do
przyjgcia. Niestety w latach 80 i 90 ubieglego stulecia Autosany H9 byly najpopularniejszymi
autobusami i PKS w Lomzy posiada ich nadal okolo trzydziestu. Sg to pojazdy, ktére maja
najwigksze problemy z korozja i niska jakodcia pozostatych elementéw, z ktérych byly
budowane. Efektem jest to, ze dziesigcioletnig jednostke wstepnie mozna kwalifikowaé do
powaznych napraw nadwozia, a generalna odbudowe nalezy przeprowadzié przed
przekroczeniem wieku 15 lat, poniewaz starszych pojazdéw nie ma sensu odbudowywac.

Sredni okres przydatnosci po odbudowie to 5 — 6 lat.

Jednoczesnie od 2005 roku Przedsigbiorstwo komunikacji Samochodowej w Lomzy
systematycinie kupuje, za granica lub w kraju, pojazdy marek Mercedes, Setra lub MAN. Jest
to jedna z lepszych inwestycji ze wzgledu na niskg awaryjno$é i dluga zywotnosé. Co jest
niezwykle istotne w planowaniu pracy przewozowej, najczestsze wizyty na warsztacie
wynikajg z koniecznych obstug technicznych i sg krétkie. Ma to decydujace znaczenie przy
koniecznosci utrzymywania niezbednej rezerwy do zapewnienia cigglosci polaczen: im

mniejsza rezerwa tym nizsze koszty wytworzenia ushugi

Sytuacja idealna bylaby wtedy, gdyby mozna bylo wymienié¢ na nowe wszystkie
- czterdziestomiejscowe autobusy do utrzymania komunikacji régionalnej. Zarzad Spotki w
2009 roku $wiadomie zrezygnowat z zakupu produktéw marki Autosan, na rzecz dostepnych
woéwczas Solbuséw SL-10. Byla to jedyna altefnatywa dla wystuzonych Autosanéw H9,
dostepna w podobne;j cenie. W chwili obecnej rozwaiany jest réwniez zakup autobuséw SOR
produkcji czeskiej, jednak przed zakupem nowych jednostek postanowiono sprawdzié
pojazdy uzywane, dokonujac zakupu cho¢ jednej sztuki. Do chwili 'obecnej Zadna transakcja
nie doszta do skutku ze wzgledu na niskg dostgpno$¢ tych aufobuséw na rynku wtérnym.
Niemniej ogledziny przeprowadzone u przewoznikéw czeskich wypadly pozytywnie —

10
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niewielkie zuzycie mechaniczne i minimalne zuzycie nadwozia jednostek dziesigcioletnich
nastraja do$¢ optymistycznie. W zakresie pojazdéw matych i $rednich spétka bedzie starala
si¢ o pozyskiwanie autobuséw w klasycznej ich budowie nie za$ buséw, ktére w swoim

pierwotnym przeznaczeniu byly do przewozu rzeczy i towaréw.

Niestety bez odpowiedniej stabilizacji pracy przewozowej Spélka nie moze sobie
pozwolié na tak znaczne inwestycje. Nadal prowadzone sg zakupy pojazdéw giéwnie do
obstugi- dowozu dzieci i miodziezy do szk6l w gminach, z ktérymi Przedsi¢biorstwo ma
podpisane odpowiednie umowy. Od tych jednostek wymagana jest przede wszystkim
niezawodno$é, stad do obshugi tych linii wybierane sa Setry, MAN-y i Mercedesy, ktére sg

dostepne w stosunkowo niewygérowanych cenach.

W chwili dostepnosci dofinansowania unijnego i Srodkéw =ze sprzedazy
nieruchomos$ci, mozna rozwazy¢ zakup wigkszej iloSci autobuséw, jednak specyfikacja
ustalana przez Organ Wlascicielski powinna uwzgledniaé uwagi Zarzadu i uwzgledniaé
specyficzne potrzeby regionalnego przewozu os6b. Powinno si¢ unikaé sytuacji zakupu

nieoptymalnego taboru.

Ze wzgledéw ekonomicznych niemozliwe jest dokonanie transakcji w pelni

zaspokajajacej potrzeby przewozowe Spotki. W zwigzku z powyZszym Przedsigbiorstwo we

wlasnym zakresie dokonuje odbudowy autobuséw, ktérych wiek nie przekracza 15 lat. w

ciggu roku pelnej modemizacji poddawanych jest do czterech jednostek. Koszt jednej
odbudowy waha si¢ w granicach 30 — 45 tysigcy zlotych (brutto) i zalezy od zakresu

prowadzonych prac.

Reasumujgc: korzystajac ze $rodkéw wilasnych uzyskanych ze sprzedazy gruntéw i
mozliwosci skorzjrstania z dofinansowania unijnego, Zarzad rozwaza zakup nowych
czterdziestomiejscowych autobuséw, ktére zastgpilyby wystuzone Autosany H9. Koszt jednej
sztuki waha sie, przy zalozeniu pojedynczego zakupu, okolo 450000 zlotych. Cena podlega
| negocjacji przy wickszej ilo$ci zakupowej, co mialoby miejsce przy zaméwieniu dla
wszystkich Spélek Wiasciciela. PKS w Lomzy nie ma zapotrzebowania na busy o ilosci
miejsc okolo 20, poniewaz praca przewozowa w regionie na tak male pojé;z_dy jest nikla. Ilos¢
planowanych do nabycia pojazdéw zalezy od zgromadzonyéh $rodkow i dostepnosci Zrédet

finansowania.

11
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Drugim aspektem s3 odbudowy autobuséw, ktéra nadal musza byé prowadzone i beda
prowadzone we wlasnym zakresie. Koszt jednej naprawy gléwnej mozna ustali¢ na poziomie
gomej granicy, czyli okoto 45000 zlotych i zalozy¢ koniecznosé czterech takich napraw w
" roku. Oznacza to roczny wydat.ek na modernizacj¢ na poziomie 180 — 200 tysiecy zlotych. W

- ciggu pigciu lat'Spétka wyda na ten cel okolo 1 miliona ztotych.

- Zakupmowych srodkéw: transportu wnosi takze korzy$¢ w postaci nizszych wydatkéw
na czesci zamienne, ktérych poziom obecnie utrzymuje sie¢ w okolicach 50 tysiecy zlotych
miesi¢cznie. Mniejsza awafyjnos'é to takze zapotrzebowanie na mniejszg ilo$é mechanikéw,
ktérych mozna skierowa¢ do napraw obcych lub utworzyé wiecej zespoléw wykonujgce

naprawy gléwne pojazdow.
Normowanie autobuséw

Rozliczanie zuzycia oleju napgdowego przez autobusy prowadzone jest wedhig tak
zwanych norm. Norma to ilo$¢ paliwa, ktorej potrzebuje konkretny autobus, aby przejecha¢
- 100 kilometréw.: Jest to' wielko$¢ zalezna od-rodzaju i marki autobusu oraz silnika w nim
zamontowanego. = Istotne: teZ jest przy ustalaniu normy: stan techniczny péjazdu, og6lny
-przebieg pojazdu, rodzaj wykonywanej przez ‘pojazd pracy oraz w warunkach w jakich ten

pojazd pracuje.

Normowaniu podlegajg pojazdy dopiero zakupione, o ile te marki nie s3 w posiadaniu

: - spélki oraz- autobusy,: co.do ktérych - istnieje podejrzenie, ze przez kierowcéw jest

* . ~wykazywane nadmierne zuzycie oleju napedowego.

- Do kazdegof:badaﬁia;pojazd6W‘ powolywana jest komisja. Komisja nie ma stalego
skladu i za kazdym razem jest optymalizowana pod katem poprawnosci przeprowadzonego

testu. Proces normowania rozpoczyna si¢ od zatankowania autobusu do pelna. Nastepnie

. autobus “w -warunkach .,:robociych._ obsluguje zwyczajowq 4-1in-ie;, czyli kursy, ktoére bedzie

-wykonywal na co dzien, ze wszystkimi przystankami i przy obcigzeniu pasazerami. Po calym
dniu:pracy pojazd jest tankowany ponownie. Ilo$¢ zuzytego paliwa jest dzielona przez ilosé

- .przejechanych kilometréw i w ten spos6b ustalana jest norma.

W czasie ‘hdnnoyvania_pojazd;,prowadzi kierowca, do ktérego komisja ma zaufanie i
- jest IH)racownikiem'przedsi,t;biorStwa.. Pomimo faktu, ze kierowca jest dobierany pod katem
uczciwosci- oraz taki, ktéry. nie bedzie uzytkowal danego autobusu, solidarnosé tej grupy

zawodowej odgrywa znaczgcg role w wynikach uzyskiwanybh podczas testow,
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Jezeli komisja badajgca zuzycie paliwa w autobusie ma watpliwosci co do
przeprowadzonych testéw, normowanie jest ponawiane z innym kierowca. Je$li badan bylo

_ kilka, wybierany jest wynik najkorzystniejszy dla przedsiebiorstwa.

Przyna_)mmej raz do roku poréwnywane sg normy zuzycia paliwa stosowane w spolce |

. Z'tymi, zatwierdzonymi w.innych przedsigbiorstwach. W $wietle otrzymywanych Z Zewnatrz
- danych, Zarzad 'spélki :stwierdza bardzo- zblizene lub jednakowe wartoéci norm zZuzycia

paliwa. w2 sk

- Procedura. normowania : nie- byla dotychczas opisywana ze wzglédu na to, ze jest

nieskomplikowana.

Restrukturyzujac spétke w celu ograniczenia kosztéw Zarzad pragnie zwrécié
szczegllng uwagg na wysokos¢ zuzywanego paliwa w spélce. W zwigzku z powyzszym
- Zarzad postanowi zlecié lnormowanie firmie zewnetrznej i bedzie dazyt doposazyé
pracownikéw w niezbedng wiedz¢ w zakresie tzw. ecodrivingu, czyli oszczednej jazdy.
Dzialania te beda mily charakter kontfolny jak i prewencyjny. Jednoczes$nie moze to byé -

jedyna skuteczna metoda zmniejszenia zuzycia paliwa.

Zarzad . juz - wczesniej - podjal . dzialania prewencyjno-kontrolne i wyposaZyl '
jednostkowe pojazdy w specjalne sondy pomiarowe zuzywanego paliwa. Rozwazal réwniez

- Wyposazenie kazdego pojazdu w te sondy, jednak z uwagi na wysoki jednostkowy koszt
- 1z¢du- 2500 Zlotych, cow -sumie daloby kwote 250 000 ziotych dla stu autobuséw jakimi
--spotka na dzien dzisiejszy:.dysponuje.: Metoda ta ponadto nie daje pewnos$ci co do swej -
“:=.skutecznosci,  poniewaz:-kierowcy: - maja dostgp do podzespoléw silnika w ~celu
A:prieprowadzania drobnych- napraw, ktére moga wystapié w dro&ze. Z kolei to daje
potencjalng mozliwo$¢ na nieuczciwe zachowanie pracownikéw i rodzi niepotrzebne

podejrzenia co do ich intencji.

Proba weryfikacji posiadanych przez spélke zakladowych norm zuzycia zwlaszcza

- ‘przeprowadzona przez zewnetrzng firme,. byé.moze spowoduje trwale obnizenie $redniego

- zuzycia. oleju. napedowego. W..realizacji - tego projektu istnieje niebezpieczefistwo -

wystepowania nadmiemych przepaléw paliwa, za ktérych spélka zgodnie z pmepiSMi prawa

. ‘pracy-nie ma prawa bez zgody pracownika za ich wystapienie obciazaé finansowo. Bedzie to

‘przedmiot licznych. pretensp organizacji zw1qzkowych ktére nie wplyng pozytywme na fakt

dobrowolme skladanych €0 miesigc -o§wiadczen przez pracowmkow na dobrowolne ich
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obcigzanie za przepaly. Tylko w takiej sytuacji kiedy pracownik zlozy stosowne o$wiadczenie

pracodawca bedzie mégl dokona¢ naliczenia za przepal paliwa. Zarzad juz zostal

. zdyscyplinowany przez Pafistwows Inspekcj¢ Pracy w tym zakresie co bylo przedmiotem
- donosu na przeprowadzenie stosownej kontroli. Zdaniem PIP pracodawca nie ma prawa
- obcigza¢ za przepaly. Jednak-majgc na-uwadze dobro spélk.i” Zarzad pbdejmie dzialania
.zmierzajgce-do rozwigzania tego potencjalnego problemu, ktéry moze staé si¢ przyczynkiem

do zwigkszonych kosztéw dotyczacych zuzytego paliwa w przyszlosci.

Mozliwe do osiagnigcia korzysci prezentuje ponizsza tabela:

. Srednie ObnizZone Cena
ON km Srednie: Oszezednosé
obnizone | ON zakupu
1 2 3 4 5 6 7

styczefi . 99.524,66] - 395463 25,171 24,17 95 570,03 3,58 14157,58
luty 102 715,29 398 749° 25,76 24,76 98 727,80 3,64 14 514,46

| marzec 114 756,56 469 774 24,43 23431 110058,82 3,86 18 133,28
| kwiecien 92 481,93 4129801 - 22,39 21,39 88 352,13 3,91 16 147,52

. |maj . 110 166,11] - 485565] " 22,69].  21,69] 10531046 3,761 1825724
i |czerwiec 110538,50] - . 486349] . 2273  21.73] 10567501 3,751  18238,09
lipiec 82 584,04 367 6891~ 2246 21,46 78 907,15 3,72 13 678,03
sierpiefi 81 310,50 353 527 - 23,00 22,00. 77 775,23 3,80 13 434,03

| wrzesiefi 109023,52|"  480217].  2270]. . -21,70] 10422135 3,94 18.920,55.
pazdziernik | 110688,75]  455126] =~ 2432 23,32] 106 137,49 4,12 18 751,19

| listopad 110 308,73 444 569 24,81 23,811 105 863,04 4,29 19 072,01

| grudzien 99 935,06 397203].° 25,16 24,16 95 963,03 4,33 17 198,89 .
| Razem : C 200 509,86

* Kolumna ,;,ON” prezentuje faktyczne zuzycie paliwa w danych miesiacach, a kolumna.

»km” kilometry przejechane przez autobusy PKS w Lomzy. Dalsze wyliczenie to Srednie
zuzycie paliwa na 100 km. Jesli udaloby si¢ obnizy¢ srednie zuzycie paliwa zaledwie o jeden
litr na 100 km (kolumna 4), zuzycie oleju napedowego spadtoby do poziomu przedstawwnego
w kolumnie 5. Zakladajac-cene- zakupowq Jjednego litra ON na poziomie 4,45, otrzymamy

miesigczng oszczednosé na poziomie zawartym w kolumnie 7.

- Przyktadowe dane dotycza roku 2011..Gdyby w 2012 roku liczba przejezdzanych

kilometréw zostalaby utrzymana na poziomie z roku 2011, obnizenie Sredniego zuzycia

. paliwa zaledwie o jeden litr, daloby eszczednosci rzedu 200 tysiecy zlotych w skali roku.

- Na przeprowadzenie-weryfikacji posiadanych aktualnie przez spélkc; norm zuzyc1a
przez firme zewnetrzng szacuje si¢ na okolo 20 tysiecy zlotych.
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ZagrozZenia:

Gléwnym problemem moga byé protesty kierowcéw. Kazda rozmowa o normach
~ autobuséw wywoluje zywe dyskusje. Jezeli skala problemu ma taki rozmiar, jak kreujg go
- przedstawiciele - niektérych zwigzkéw zawodowych, kicrowcy. beda celowo wykazywad
zwigkszone -zuzycie oleju napgdowego. Kazdy dos'Wiadczony kierowca pdtfaﬁ proWadzié

- - pojazd tak, zeby spalat dowolng ilo$¢ paliwa.

‘Moze zdarzyé si¢ sytuacja, ze Orgaﬁ;‘Wias'éicielski zostanie obcigzony koniecznas’cizi
‘T0ZMOW - z -przedstawicielami organizacji - zwigzkowych, skarzgcych dzialania Zarzadu.
Powodzenie: ponownego normowania autobuséw bedzie wéwczas zalezeé od pelnego

wsparcia dzialaf Zarzgdu przez Organ Wiascicielski, jako dbalo$é o pewnosé zatrudnienia i

majatek spolki.
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Zakres inwestycyjny

- Poza -odbudowg-i zakupem taboru przed Spélkg stoi szereg zadah inwestycyjnych.
- Cze$é ma na celu obniZenie ‘kosztow, a czes¢ zwigkszenie wplywéw. W niniejszym planie
- opisano zaledwie kilka najwazniejszych z nich, poniewaz nie da si¢ przewidzieé¢ potrzeb
rynku na najblizsze pig¢ lat. Z tego wzgledu zadania inwestycyjne sg aktualizowane raz w -
roku w planie finansowo rzeczowym na dany rok, ktéry z kolei moze byé aktualizowany w
ciggu roku. Wszystko zalezy od funduszy i, jak juz wspomniano, potrzeb rynku. Zdarza sie,
ze niektére pomysly traca uzasadnienie biznesowe, a miejsce ich pojawiaja sie;' inne,

wymagajace szybkiej reakcji.

Ponizsze pozycje wymagajg opisania z tego wzgledu, ze sg to przedsiewziecia dosé

kosztowne, a realizacja wymaga odpowiedniego przygotowania.

1. Termomodernizacja Stacji Obslugi.

Budynek Stacji Obstugi to podwdjna hala, ktéra nie posiada zadnej izolacji termicznej.
‘Wynikiem tego wewnatrz jest bardzo niska temperatura zimg i wysoka latem. Oprécz tego
Spétka ponosi bardzo wysokie koszty dglzewania, ktére nie przynosza niemal Zzadnych
efektéw, poza pomniejszeniem stanu konta.: Ujemnym aspektem systemu centralnego
--ogrzewania jest - zasilanie - wysokim - ciSnieniem. Miejskie Przedsigbiorstwo Energetyki
- .Cieplnej w-ELomzy wycofuje si¢iz tego systemu i w biezacym roku maja odbyé sie rozmowy
w kwestii- jego zmiany. Konieczna bedzie‘modernizacja i Zarzad chce przeprowadzié ja

kompleksowo.

Kolejnym powodem podjecia tej inwestycji jest wynik kontroli Panstwowej Inspekcji
- ..Pracy, ktéra stwierdzita: zbyt niska temperaturg.zima i zalecita wprowadzenie zmian. Podjete
przez kierownika Dziatu Administracji dzialania nie przyniosty spodziewanych efektow, a w

rezultacie ukazaly slabe strony wprowadzania zmian do istniejacej instalacji.

W roku 2011 Zarzad prowadzil wstgpne rozmowy z biurem architektonicznym na
... temat “mozliwo$ci modenﬁzacji.,‘budynkuj.:._Stacji Obslugi. Po wste;pﬁych ogledzinach
przedstawiciele biura. stwierdzili, ze konieczne bedzie przygotowanie projektu z dwoma
-~ audytami energetycznymi: . pierwszym wstgpnym (poprzedzonym peing inwentaryzacja) i
drugim pelnym, - pokazujacym poprawe -po- wprowadzeniu niezbednych zmian. Wstepna
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“wycena projektu zostala okreslona na 80 tysiecy zlotych, a projekt ma opisywaé pelng

modernizacj¢, dajaca najlepsze efekty oszczednosci energii.

. Koszt realizacji termomodernizacji bedzie zalezny od przyjetego zakresu i rozwigzan

~technologicznych,: jednak: ‘najprawdopodobniej nie bedzie nizszy niz 500 tysigey zlotych. .

-Zarzad -Spolki zazada przedstawienia kilku wariantéw, wraz z opisem uzyskanego efektu w

kazdym z nich.
Uzasadnienie biznesowe: -

W miesigcach zimowych koszt ogrzewania waha si¢ w granicach 40 tysiecy ztotych
miesi¢cznie. Dodatkowo za moc zamdéwiong, wynikajgcg ze stanu budynkéw i wysokich
parametréw ogrzewania, Przedsi¢biorstwo ponosi miesi¢cznie 4000 zlotych kosztow stalych,
ktére nie zalezg od pory roku. W zwigzku z powyZszym otrzymujemy oplaty za centralne
ogrzewanie w L.omzy na poziomie 150 tysiecy ztotych rocznie, z czego wickszo$é pochlaniaja

nieskuteczne proby ogrzania hal Stacji Obstugi. W wyniku termomodernizacji otrzymamy

- zapotrzebowanie mna  nizszg -moc -grzewcza niz obecnie, przejScie na niskie parametry

ogrzewania, popraw¢ warunkow pracy i-najwazniejsze: zdecydowanie nizsze rachunki za

centralne ogrzewanie.

Ze wstepnych szacunkéw wynika, ze oplaty stale moglyby spas¢ do poziomu 50%

-oplat obecnych, czyli 2000 zlotych miesi¢cznie, a oplaty za ogrzewanie w miesigcach.
-zimowych -nawet..0:75%. Kwotowe reczne oplaty za centralne ogrzewanie moglyby si¢ _
~zamkngé-w 50.—:60 tysigcach zlotych, a wigc 0 100 tysigey mniej niz obecnie, co stanowi.

- ponad 60% biezacych kosztéw: Przy zatozeniu kosztéw inwestycji na poziomie 500 tysigcy

zlotych, termomodernizacja zwrécilaby sie w ciggu pieciu lat.

Wstepna analiza ekonomiczna i finansowa opisywanej inwestycji zdaniem Zarzadu wykazuje

.efektywnosé ekonomiczng przy braku efektywnosci finansowej. .

- W zawigzku z tym Zarzad chce réwniez szukaé¢ mozliwosci wspétfinansowania tego

przedsi¢wziecia ze s’rp‘dk(’)w unijnych lub WFOSIiGW. Zakladajac wsp6tfinansowanie na

poziomie 50%, inwestycja zwrdci si¢ przed uplywem trzech lat, a péZniej bedzie przynosi¢.

- wymierne korzysci nie.tylko finansowe, ale réwniez po_praWc;_ warunkow i jakosci pracy

mechanikéw.
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Inwestycje t¢ bedzie mozna podzieli¢ na etapy, ktére mozna roztozyé w czasie, czyli
nie ma koniecznosci wykonania calego zakresu prac w jednym roku, choé pelna efektywnos$é
wprowadzanych zmian bylaby wtasnie wtedy. Moze to jednak nieznacznie wydluzyé okres

zwrotu przedsigwziecia.

2. Modernizacja stacji paliw.

Wstepnie modernizacja stacji: paliw miata obejmowaé poszerzenie asortymentu o
- pozostale rodzaje paliw plynnych oraz ‘budowe myjni bezdotykowe;j. Budowa myjni
bezdotykowe;j - stracila -obecnie  uzasadnienie biznesowe, poniewaz od narodzin pomystu do
chwili obecnej w Lomzy powstaly nowe, ktére zaspokajajg potrzeby nﬁeszkaﬁcéw. Niemniej
w celu promocji towaréw i ustlug oraz zwiekszenia przychodéw ze sprzedazy, a takze

- poszerzenie grona klientéw biznesowych, ktérych czgsto interesuje kompleksowa obstuga.

Przebudowa obiektu miataby polega¢ na dolozeniu jeszcze jednego zbiornika

podziemnego, wymianie dystrybutoréw i wprowadzenie bezobslugowego tankowania z

- -automatem pobierajgcym gotdwke. -Obecny system sprawdza si¢ dla pojazdéw wlasnych i -

pojazdéw klientéw biznesowych, z ktérymi- Spétka ma podpisane umowy, wymaga jednak
- utrzymania duzego poziomu zatrudnienia, aby stacja paliw mogla by¢ konkurencyjna. Przy
zmianie systemu na bezobstugowy, stacja paliw bedzie mogla by¢ czynna 24 godziny na dobe
przez. siedem dni w tygodniu, a obstuga bedzie mogla zostaé zmniejszona o polowe (z

czterech do dwéch pracownikéw).

- ‘Dodatkowo: :koniecznajest. zmiana wygladu budynku, aby :zachecié do zakupu
. klientéw- indywidUalnych-; ktérzy - czgsto: duzy  nacisk klada na estetyke, minimalizujgc
- propozycj¢ uzyskania towardw :po niZszej cenie. Niska cena, wysoka jako$é obslugi,
dostgpnosé towaréw i dostepnosé czasowa — wszystko to decyduje .o sukcesie w czasach

obecnej sytuacji rynkowe;j.

-~ Pelny koszt inwestycji bedzie fnoZna poznaé po wykonaniu projektu przebudowy.
Ograniczeniem' jest.dostgpnosé funduszy i czas wykonania inwestycji. Prace muszg trwaé
mozliwie krétko i nie mogg spowodowaé przerwy w dostepnosci oleju»-:ﬁape;dowego zar6wno
dla pojazdéw wiasnych jak i klientéw, co wymaga $wietnego przygotowania logistycznego.
Ze wzgledu na koszt. inWestycj_i “wymagana jest zgoda 'O.rganu >W1a§;:‘icie1skiego, co W
przypadku pozytywnej decyzji podjetej zbyt p6zno, moze odsungé realizacje o rok.
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3. Stacja demontazu pojazdéw.

Stacja demontazu pojazdéw wyeksploatowanych nie jest nowym pomystem, lecz do

tej pory byl odkladany. Nadal nie jest to zadanie priorytetowe, ale Zarzad postanowil

- powaznie ~podej$é- :do- realizacji tego przedsiewziccia, aby zdywersyfikowaé Zrédla

przychodéw.

- W $wietle -obowiazujacych - przepiséw.. Spolka moze pozbyé si¢ zuzytych autobusow
: przekazu_]qc Jje zlomowiskom lub ‘sprzedajac. Sprzedawany Autosan H9 uzyskuje wartos¢

maksymalnie.ok. 4500-5000 zlotych, a przekazanie ztomowisku jest darmowe. Tymczasem
wycofywany z eksploatacji pojazd posiada jeszcze czgsto duzg ilo$é czesci zamiennych, z

ktérych mozna korzystaé, nie méwigc o wartoéci sprzedawanego zlomu. W ciagu

‘najblizszych pigciu lat wszystkie Spotki PKS w wojewédztwie podlaskim beda si¢ pozbywaé

kilkudziesigciu ‘sztuk takich pojazdéw; :istnicje wicc uzasadnienie biznesowe dla tego

przedsigwzigcia.

- Wazne jest polgczenie tego ‘przedsigwzigeia z utworzeniem punktu regeneracji czesci

zamiennych, ktére bedg mogly byé.odsprzedawane lub zuzywane na potrzeby wiasne.

‘Najcenniejszg zaleta tej inwestycji- jest to, ze poza niezbednymi urzadzeniami, Spétka

dysponuje--zasobami, ktérymi moze w-pelni zabezpieczyé prace: niezbedng powierzchnie

magazynowg do przechowywania odzyskanych czesci, miejsca skladowania zlomu oraz -
przede wszystkim wykwalifikowany personel, ktéry moze sprostaé wszystkim powierzonym
zadaniom,

4. Parking przed biurowecem.

* ‘W trakcie przebudowy w latach2009-2011 alei J. Pilsudskiego, przy ktdrej
usytuowana jest zajezdnia PKS-w Lomzy, doszlo do ograniczenia nieformalnego parkingu

przed biurowcem. Utrudnia to kontrahentom wynajmujgcym lokale w budynku Spétki

- kontakty z kontrahentami, a Zarzadowi utrudnia negocjowanie nowych cen najmu.

Wykonanie tego przedsigwzigcia - znacznie wzmocni stanowisko  negocjacyjne

- Przedsigbiorstwa, poprawi wizerunek oraz ulatwi kontakty z kontrahentami.

Prowadzone s3 wstepne rozmowy z wladzami miasta na temat przekazania czesci gruntu w
zamian za wykonanie tego parkingu, korzystajac z ustug shuzb miejskich, ktére zajmuja si¢
podobnymi pracami. Sgto jednak rozmowy wét@pne, w ktérych wiladze miasta nie

: przec-istawi}y jeszcze jednoz_nacznégo stanowiska, a badaja mozliwosci spelnienia warunkéw

stawianych przez Zarzad Spélki.
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Reorganizacja _transportu _pod kgtem zapewnienia

dostepu do transportu publicznego

W chwili obecnej coraz czg$ciej Przedsigbiorstwa Komunikacji Samochodowej
ograniczajg kursy przez-miejscowosci, w ktérych pozostaje niewielu mieszkaficow. Jest to
podyktowane utrzymaniem chociaz minimalnej rentownosci linii, aby minimalizowaé straty

na spolecznym charakterze przewozéw oséb.

Zarzad Przedsigbiorstwa Komunikacji Samochodowej w Lomzy Sp. z o.0. zdaje sobie
sprawg, ze taka sytuacja nie moze trwa¢ w nieskonczono$é, ze wzgledu na obowigzek
naloZony na Organ Wlascicielski przez ustawg o publicznym transporcie zbiorowym. Celem
do osiggnigcia stawianym przez Zarzad jest ponowne skomunikowanie 100% miejscoWoéci
na podlegtym obszarze przed 2016 rokiem, jednak jest to proces, ktéry wymaga wspolpracy z

wiladzami gmin i powiatéw.

W chwili obecnej Spétka ma podpisane umowy na dowéz dzieci i mlodziezy do szkét
z wieloma gminami. W niektérych wypadkach sa to przewozy specjalne, ale coraz czesciej
- dow6z organizowany jest w ramach:przewozéw regularnych. Druga opcja ma te zalete, ze
pozwala przewozi¢ takze osoby trzecie, zapewniajac w ten sposéb dostgp do transportu
publicznego mieszkaficom odcigtych do tej pory miejscowosci. Ostatnig z takich gmin byl
" Rajgréd, gdzie burmistrz pogodzil Zgdania -mieszkaficow gminyb z obowiazkiem dowozu

dzieci do szkél.

Duza cz¢$¢ gmin posiada zaklady budzetowe, ktére organizujg dowozy gimbusami we
wlasnym zakresie. W niektérych przypadkach udato sig przekonaé¢ wojtéw i burmistrzéw o
niskiej oplacalnosci takiego rozwigzania na podstawie analizy kosztéw i poréwnaniu ich z
ofertg PKS. w: Lomzy. . -Okazuje :si¢,: ze- w niektérych przypadkach gmina moglaby
- Zaoszczgdzi¢ niemal polowe Srodkéw przeznaczanych na ten cel, ktére mozna wykorzystaé w
- innym miejscu, na przyklad na przebudowe drég. Niestety zadeéw gmin w niektérych
przypadkach nie przekonuje ten argument i na negocjacje z poszczegblnymi wéjtami i

burmistrzami Zarzad Spélki rezerwuje sobie czas do 2016 roku.

Proces . reorganizacji :przewoz6éw - pasazerskich dostarcza jeszcze jednego istotnego
aspektu — pozwala plariowaé zakupy taboruadekwatnego do potrzeb transportowych. Niestety

planowanie to utrudnia okres, uméw na dowéz dzieci do szkét. Rozpisywane raz do roku
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przetargi daja gwarancj¢ pracy tylko w ciggu kolejnych 10 miesiecy, tymczasem okres
amortyzacji nowych autobuséw to minimum 5 lat, a optymalnie 10 lat. Rozpatrujgc ten aspekt
~idealna sytuacja jest w Republice Czeskiej, gdzie na wybranym obszarze firma transportowa
wygrywa. :przetarg -na. siedem- kolejnych- lat i posiada wylaczne prawo wykonywania
- przewozow:regionalnych. Pozwala to na zakup nowych autobuséw, ktérych zakup jest w

-stanie sig- zwrdcié, a firmie zapracowaé na zakup nowych po uplywie okresu amortyzacji.

- - Kolejnym: pozytywnym aspektem takiej sytuacji jest zapewmeme pasazerom bezpiecznych

- Srodkow lokomocp w ktérych komfort jazdy rosnie wraz z wymiang taboru.

Reasumujac: Zarzad dazy do pelnego skomunikowania miejscowosci na
obstugiwanym terenie, bez ponoszenia strat, bez koniecznosci obcigzania Wiasciciela. Celem
posrednim jest zapewnienie Spélce Zrodta dochodu na tyle wysokiego, by mozna bylo mysleé

o powaznych zakupach nowego taboru co dziesieé lat.
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Restrukturyzacia

:Reorganizacja Placéwki Terenowej w Kolnie

- Wezwigzku z przekazanymi przez przedstawicieli zwigzkow zawodowych nagraniami,
ktérymi dysponowal byly kierownik placéwki, a ktére trzymal w ukrycm przed Zarzadem,;

zlecono analiz¢ organizacji pracy na placéwce.

Z uwagi na fakt potraktowania nagrafi przez Sad jako niewystarczajgcy dowdd
kradziezy, a przez to niedawne przywrécenie do pracy jednego z pracownikéw, Zarzad
zrezygnowal z rozwiazania z pracownikami umowy o prace w trybie art. 52 K.P. Ma to
réwniez zwigzek z sytuacjg, w ktérej ci sami przedstawiciele organizacji zwigzkowych,
ktérzy dostarczyli nagrania (rzekome dowody' kradziezy), podijeli si¢ obrony zwalnianych
pracownikow twierdzac, Ze przedstawiane przez Zarzad dowody (nagrania) nie $wiadczg o
dokonanym zaborze mienia. W zwigzku z powyzszym z pracownikami Placéwki Terenowej
‘W Kolnie zostanie rozwigzana umowa o prace w trybie art. 32 K.P., z zachowaniem

odpowiedniego okresu wypowiedzenia.

Obecnie w Placéwce Terenowej w Kolnie pracuje 19 kierowcéw oraz 14 oséb
wsparcia technicznego. i-logistycznego. Z chwila zwolnienia kierowcéw nastgpila by silna
- destabilizacja pracy przewozowej i koniéczno$é przejecia stuzb przez pracownikéw
.. zatrudnionych-w Eomzy i Grajewie. Pozytywnym aspektem zaistnialej sytuacji jest fakt, ze

- nastgpi to-w okresie wakacyjnym, w ktérym maleje zapotrzebowanie na pracg przewozows, a

wigc spétka dysponuje nadmiarem kierowcow.

Po zwolnieniu kierowcéw traci sens utrzymywania tak duzego zaplecza technicznego i
. sytuacj¢:mozna wykorzystaé. do Tezygnacji.z utrzymania placéwki, tworzgc w to miejsce baze
noclegows. WigZe si¢ to z mozliwoscia sprzedazy zajezdni w Kolnie i stworzenia niezbednej
infrastruktury na terenie dworca, ktérego przystosowanie ograniczyloby si¢ do wyznaczenia
miejsc parkowania i zalozeniu systemu momtonngu Monitoring mozna zleci¢ firmie

zewnetrznej.

Konieczne bedzie przeorganizowanie pracy przewozowej w ten sposdb, zeby moglo ja
wykonywa¢ jak najmniej kierowcéw. Niemniej konieczne bedzie utrzymanie etatu kasjerki —

specjalisty przewozowego. Jest to zwigzane z obstugiwanymi w Kolnie przewozami
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okazjonalnymi, ktérych poziom siggnal 69 150,93 zlotych w roku 2011. Zakladajac nawet
wysoko$¢ pensji na poziomie 3000 brutto miesiecznie, otrzymujemy zysk réwny niemal

potowie tej kwoty.

- Zmniejszeniu ulegng -réwniez koszty - utrzymania nieruchomosci, a wplyw ze
sprzedazy gruntdw zajezdni wraz z zabudowaniami bedzie mozna wykorzystaé na planowane

niezbedne inwestycje.

Ujemnym aspektem likwidacji bazy jest konieczno$é negocjacji ceny zakupowej(
paliwa na miejscowych stacjach paliw, ktéra z pewnoscig bedzie wyzsza od ceny zakupowej
oferowanej dla calej spoiki. Dodatnim aspektem zewnetrznego tankowania pojazdéw bedzie
odseparowanie kierowcéw od fizycznego nalewania paliwa do zbiornikéw autobuséw, co

pozwoli wykluczy¢ dwuznaczne zachowania podczas tej czynnosci.

Mozliwe oszczednosci prezentuje ponizsza tabela:

Miesiecznie | Rok 2012 Rok 2013

. 1 2 - 3
Zwolnienie:

- kierownika 3 000,00 27 000,00 36 000,00

1 ~-kierowcow 42 000,00 144 000,00 180 000,00

- pracownikéw warsztatéw 8 500,00 42 500,00 102 000,00

- kasjeréw 5 000,00 25 000,00 60 000,00

- dozorcéw , 6 000,00 30 000,00 72 000,00
| - magazynieréw - : 5 000,00 25 000,00 60 000,00
Ograniczenie kosztow podatkéw 0,00 0,00 30 088,67
Utrzymanie budynkéw zajezdni ]
{(energia’elektryiczna, ogrzewarie, - 8500,00{  42000,00] 100 000,00
media, remonty etc.) -
Koszt ochrony -3 000,00 -15 000,00 -36 000,00
Suma: 75.000,00 320 500,00 604 088,67

W kolumnie 1 znajdujg si¢ -oszczgdnosci lub koszty miesieczne wprowadzonych
zmian. W pozycji ,.kierowcy” jest to kwota maksymalna, wynikajaca z rozwigzania umowy o
- pracg .z 14 kierowcami. Ze wzgledu na koniecznost zatrudnienia dodatkowych kierowcéw od
wrzesnia, zalozono maksymalny stan zatrudniénia w bazie noclegowej na poziomie 14
kierowcéw, czyli faktyczna redukcja etatéw wyniesie 4 po okresie' wakacyjnym, wiec -
oszcz¢dno$é miesigczna bedzie nizsza. ‘Oczywiscie wiele zalezy od tego, czy w Kolnie znajda

si¢ kierowcy cheacy pracowaé w spolce, aby zatrudnienie wzrosto do wymaganego poziomu.
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W kolumnie 2 sg dane rzeczywiste, czyli brak kierownika, brak obslugi. Zalozono
réwniez redukcje zatrudnienia kierowcéw w miesigcach wakacyjnych o 14, a w pozostatych o

4.

Koszty podatkéw i oplat od.gruntéw w poczatkowej fazie nie ulegng zmianie. Zbycie
nieruchomosci, na ktérej polozona jest zajezdnia, Zarzad planuje w roku 2013, wigc .
oszczednosci z tego tytulu pojawig si¢ dopiero w roku sprzedazy. Istnieje nikla szansa, ze
Burmistrz Miasta Kolna zwolni «Spotke z podatkbw w biezacym roku, lecz

prawdopodobienstwo jest tak niskie, ze nie uwzgl¢dniono go w kalkulacii.

Powigzanym tematem jest réwniez brak kosztéw utrzymania i ogrzewania budynkéw
na dotychczasowej zajezdni. Zarzad plahowal modernizacje ogrzewania hali napraw w Kolnie
i przylaczenie zajezdni do miejskiej sieci cieplowniczej. Obecnie inwestycja przestaje mie¢

sens, a $rodki na niej zaoszcz¢dzone mozna skierowa¢ w inne miejsca.

Ograniczeniu bedzie podlegal rowniez wymagany tabor do obstugi potaczen w gminie

-Kolno. Dzigki temu spadng koszty eksploatacji taboru, powstana oszczednosci w zuzyciu
-oleju napedowego, dzieki polaczeniu kursé6w. Moze to spowodowaé spadek przychodéw z

przewozéw regulamych, lecz redukcja kosztéw: bedzie znacznie wigksza, co odpowiednio

przelozy sie na wynik finansowy calego przedsigbiorstwa.

Dzi¢ki zwolnieniom kierowcow z powodu utraty zaufania przez pracodawce, nawet po

-zwolnieniu  dodatkowych 0s6b ‘nie: bedzie: jeszcze mowy o zwolnieniach grupowych, co
-znaczaco ograniczy koszty planowanych dzialan. Zostawia to pewien margines dla dzialan w

- Lomzy i pozwala zatrudnia¢ pracownikéw w grupie zawodowej kierowcow.

Zagrozenia:

Gléwnym problemem moze byé znalezienie kierowcéw na miejsce zwalnianych

pracownikéw. Cze$¢ pracy moga przejaé kierowcy zatrudnieni na stale w Lomzy, ewentualnie

przekierowani tam zostang nowozatrudnieni w. Lomzy pracownicy. MozZe to nieznacznie

podniesé koszty, lecz zmusi takze do szukania weigz lepszych roniqzaﬁ.

Mozliwe sg réwniez odwolania do Sadu Pracy, ktéchh wynikow Zarzad nie jest w

-stanie - przewidzieé. -Niemniej - podjeto wszelkie starania, aby zminimalizowa¢ ryzyko

przegrane;j.
ReStruktumacia w Lomiy
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W 2012 roku rozpoczela si¢ restrukturyzacja organizacyjna przedsigbiorstwa. Zmiany
dotycza gléwnie organizacji pracy w Lomzy. Opracowano nowy schemat organizacyjny, na

. .podstawie ktérego napisano nowy regulamin.

+ o+~ ¢ Zmiany. polegajg na -likwidacji: dwéch dzialéw: Administracyjnego i Logistyki. W
drugim z nich od dhuzszego czasu nie bylo kierownika, wyznaczono dwéch pracownikéw
.- odpowiedzialnych za zakupy, a-nadzér nad catoscig sprawowal Dyrektor. O ile w przypadku
Stacji Paliw taka konfiguracja sie sprawdzita, o tyle w przypadku Magazynu Technicznego.
wywolala niepotrzebne napi¢cia mi¢dzy ta sekch a Stacjg Obslugi. Poniewaz istnienie
Magazynu Technicznego jest $cisle uzaleznione od potrzeb warsztatu, nadz6r nad jego

dzialalno$cia powierzono Kierownikowi Dzialu Infrastruktury.

- Rozwigzano réwniez typowo kosztowy Dzial Administracyjny. Cze$¢ jego struktur
wlgczono w Dzial Infrastruktury, ale istotniejsza zmiana polega na wylonieniu z pozostalej
czeSci Sekcji Rewizorskiej. Sekcja ta ma zastapié zewnetrzne stuzby rewizorskie, ktérych
ilos¢. i jako$¢ kontroli jest niezadowalajgca. Na szefa tej sekcji nieprzypadkowo wybrano
~dotychczasowego kierownika Dzialu Administracyjnego, ktéry okazal si¢ bardzo dobrym

organizatorem = pracy - i bardzo skrupulatnym czlowiekiem. "Poza tym jego
Jbezkompromisowos¢ i dgzenie do ujawniania- wszelkich nieprawidlowos’bi sg cechami wysbce

pozadanymi na tym stanowisku.

Zarzad stoi na stanowisku, ze efektywno$é pracy jest Scisle zalezna od ilosci
pracownikéw oraz:odpowiednich kwalifikacji do wykonywania powiérzonych zadan. Chodzi
- ..roOwniez o odpowiednie obcigZenie pracg;-poniewaz pracoWﬁicy przeciazeni jak i niedociqzeﬁi

--~:wykonujq~'swojq:=:prac<; niedbale. Ponadto: w drugim przypadku znacznie rozmywaA si¢
odpowiedzialno$¢ przy niepowodzeniach, a przy sukcesach istnieje duze
prawdopodobienstwo niesprawiedliwego podzialu nagréd, ktére réwniez pogarszajg

atmosfer¢ pracy oraz efektywnos¢.

Nieefektywno$¢ wykorzystania zasob6w ludzkich- w duzej mierze przenosi si¢ na
- wynik ekonomiczny, nie tylko ze wzgledu na ,przerost} zatrudnienia. Intencjg Zarzadu bylo
" mozliwie dalekie odsuniecie w czasie zwolnien i pozwolenie pracownikom na naturalne
zwalnianie etatow. Niestety odejécia na -emeryture lub rent¢ obejmujg gléwnie grupg
zawodowg kierowcow, ktorej szeregi trzeba uzupelniaé. Wsrdd pracownikow biurowych
- odejscia tego typu sg i w- ciggu najblizszych pigciu lat beda znikome. Pogarszajaca sig
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sytuacja ekonomiczna spotki zmusza Zarzad do podjecia bardziej radykalnych krokéw i

stopniowej rezygnacji z rezerw.

Kryterium oceny wyboru oséb do rozwigzania umowy o prac¢ bedg kwalifikacje oraz

- rzeczywista efektywnos¢ wykonywanych zadan.

Redukcja etatow obejmie:
s Tosé e .
0s6b - | Dziatanie . Oszczedno$é | Harmonogram
Biuro Turystyczne 1 Przeniesienie - Sekcja Rewizorska 01.04.2012
Sekcja Marketingu 1 Redukcja 2200 sierpien 2012
Stacja Paliw . 1 Przeniesienie - Sekcja Rewizorska 01.04.2012
Ksiegowos¢ 2 Redukcja 5600 styczen 2013
. |Place. . - 1 Redukcja (emerytura) _ 2013 - 2014
Kasy biletowe dworzec | 1 . |Redukcja: - _ 2500 lipiec 2012
Kasa konduktorska . : 1 Przeniesienie - Sekcja Rewizorska 01.04.2012
" | Sekcja wynajméw 1 . |Redukcja 2200 01.04.2012
| Obstuga taboru 1 ] Redukcija (emerytura) { kwiecien 2014
Polgczeme. dyZumi 3 |Redukcja: 7000  |marzec 2013
ruchu i dyspozytorzy :
Sprzatacze 4 - | Outsourcing 5000 lipiec 2012
.. | Specjalista D.A. 1 |Redukcja ... 1800 | lipiec 2012
| Magazyn Techniczny 1 " |Redukcja . .+ - 2600 lipiec 2012
Kierownik D.A.. 1 Przeniesienie - Sekcja Rewizorska 01.04.2012
20 Razem: 28900

- Ze wzgledu na procedurg zwolniefi grupowych, nie mozna wszystkich zmian dokona¢

- W : roku .biezacym. Bez ‘wszczynania tej. procedury mozna zwolnié maksymalnie 21

-pracownikéw: z winy-pracodawcy, z czego pracownicy z likwidowanej Placowki Terenowej w

Kolnie stanowig wigkszo$¢. Redukcje :etatdw, choé nieprzyjemne, s niezbedne dla

bezpieczenstwa zachowania pozostatych miejsc pracy. Zarzad bedzie réwniez staral sie¢

poméc w znalezieniu zatrudnienia zwalnianym pracownikom, jak ma to miejsce w przypadku

sprzgtaczy, ktorych przeniesienie do firmy zewng¢trznej jest wiasnie negocjowane.

Duze oszczednosci przyniesie przeniesienie sprzataczy oraz Sekcji Dozoru do firmy

-zewngtrznej. Powodem niezadowolenia wsréd kierowcéw moze byé fakt, ze beda zmuszeni

do samodzielnego sprzatania autobuséw, co niejednokrotnie byk) poWodem burzliwych

~dyskusji w czasie spotkati ze zwigzkami zawodowymi.
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Podana kwota oszczednosci jest wartoscia miesigczng i nie bedzie dostgpna w jednym
okresie, ale bedzie rosta w zaleznoSci od harmonogramu odej$é. Ponadto cze$¢ z tych
oszczgdnosci .(okolo 7%) trzeba bedzie przeznaczy¢ na podwyzki dla pracownikéw, ktérzy
przejma -obowiazki - zwalnianych . 0séb. Jest to konieczne dla uspokojenia nastrojow

- spolecznych i uniknigcia niepotrzebnych protestéw w obronie likwidowanych etatow.

‘W skali rocznej oszczgdnosci beda wygladaty nastepujgco:

T Al

2012 ’ 2013 2014

Oszczednosé: ‘ 80 900,00{ 309 000,00 346 800,00
Oszczednos$é rzeczywista: 75237,00| 287 370,00 322 524,00

Z powyzszej tabeli wynika, ze ograniczenie kosztow bedzie rosto do 2014 roku, gdzie
obecne dzialania przyniosg pelny efekt. Zwolnienia grupowe pozwolilyby szybciej osiagngé
stan koncowy, lecz wymagalyby poniesienia wigkszych kosztéw poczatkowych i odebraloby
Zarzagdowi mozliwos¢ swobodnego przeplywu pracownikéw, to znaczy wymiany nadal

zatrudnionych pracownikéw nieefektywnych na nowych, z wigkszym zaangazowaniem

Gléwnym zagrozeniem dla podejmowanych dzialan jest ich temat. Trzeba si¢ liczy¢ z
interwencjami organizacji zwigzkowych, ktére moga réwniez niepokoi¢ Organ Wlascicielski.
Podejmowane dzialania s3 jednak niezbedne dla ochrony pozostalych etatéw, odrobienia

straty finansowej oraz zapewnienia pewnosci istnienia przedsiebiorstwa.

Podsumowanie — ograniczanie kosztéw

W kolejnych latach koszty powinny zostaé ograniczone w nastepujacych kwotach:

2012 - 2013 2014 2015 ' 2016

Paliwo _| 120 000,00 200 000,00 230000,00] 250 000,00] 270 000,00
Kolno 320 500,00 605 000,001 605 000,00 605 000,00 605 000,00

Zatrudnienie | 75 000,00{ = 287 000,00| 322 000,00| 350 000,00 350.000,00
Razem: |- 515 500,001 1092000,00| 1157 000,00{ 1205 000,001 1 225000,00:

NéleZy zauwazy¢, ze éumaryczna- kwota rosnaca z roku na rok jest kwota Wynikowq i
nie oznacza obnizania kosztéw co fok o wpisang warto$é. Na przyklad oszczednosci z
likwidacji Placéwki Terenowej w Kolnie siggng okolo 600 tysigcy i zatrzymajg si¢ na tym'»
poziomie. J ednak raz ograniczone koszty b¢da mialy wpltyw na wszystkie nast¢pne lata.

Roéwniez na uwadze nalezy mieé fakt, ze zamieszczone kwoty, choé oparte na danych

rzeczywistych, s3: szacunkowe i mogg- -162nié si¢ od osiagni¢tych wymkow o okolo 5%.
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Zarzad jednak stoi na stanowisku, Ze ograniczenia kosztéw moga by¢ raczej niedoszacowane,

a faktyczny zysk z przeprowadzanych dziatan bedzie wyzszy.
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Analiza marketinecowa

.. Plan Marketing'owy:Qprac(f)'wany'-.ina._polccenie Rady Nadzorczej zawiera niezbg¢dng
analizc marketingowa. i.opis dzialaii podjetych dla promocji uslug $wiadczonych przez

Przedsi¢biorstwo Komunikacji Samochodowej w Lomzy Sp. z o.0.

Plan Marketingowy jest aktualny i obowigzuje na rok 2012. Aktualizacja planu bedzie
nastepowala co pél roku, na podstawie analizy efektywnosci podejmowanych dziatan, aby

minimalizowaé nieefektywne wydatki.

Aktualizacja Planu Marketingowego bedzie nastepowaé rowniez wtedy, kiedy Spétka
bedzie wprowadzala nows ustuge, dotychczas niedostepna. Plan Marketingowy dolaczony

jest jako zalacznik do niniejszego opracowania.
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Plan finansowy

1. Zalozenia do planu (prognozy) - -

Prognoza finansowa zostata sporzadzona na lata 2012 — 2016 w oparciu o danevz lat

. poprzednich Spétki: oraz uwzgl¢dniono uwarunkowania rynkowe w przyszlo$ci. Przy

tworzeniu modelu finansowego przyjeto nastgpujace zalozenia:

prognoza zostata sporzadzona na rok 2012 - 2016,

przyjeto, ze wzrost kosztoéw z tytutu inflacji bedzie proporcjonalny do wzrostu

-~ ‘cen, a tym samym sporzadzono plan w cenach stalych,

zatozono, wzrost przychodéw o okolo 3 % - 5 % w poréwnaniu z 2011 r.,

. kalkulacja- wysoko$ci- ameortyzacji w  2012-2016 roku wedhug

- dotychczasowych zaloZen, przy uwzglednieniu wielkosci planowanych

nakladow inwestycyjnych; :

zalozono wzrost pozostalych, nie wymienionych wczesniej Kkosztow

rodzajowych, proporcjonalnych do wzrostu wartosci przychodéw,

- wartp$é . majatku . trwalego: -obliczono uwzgledniajac planowane naklady

inwestycyjne i odpisy amortyzacyjne,

- zalozono skorzystanie z leasingu-operacyjnego na autobusy o lacznej wartosci

netto 1 000 tys. zl,

. -zalozono:skorzystanie z -funduszy unijaych na zakup taboru autobusowego,

zalozono skorzystanie w miarg- potrzeb z kredytu inwestycyjnego w latach
2012-2016.

cene oleju napedowego przyjeto na poziomie $rednie ceny z IV kwartalu roku
2011,
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2. Plan przychodéw.

W przyjetej prognozie zaklada si¢ zrealizowaé przedsigwzigcia inwestycyjne w

ramach mozliwosci finansowych,. ktére -pokrywaja niezbgdne potrzeby inwestycyjne
. spélki w 2012 2016 1. Przedsigwziccia inwestycyjne przewiduje si¢ pokry¢ ze srodkéw
. wlasnych.oraz jesli zajdzie potrzeba to skorzystanie z kredytu inwestycyjnego i srodkow

_unijnych na zakup odpowiedniej klasy autobuséw.
- Plan przychod6w ze sprzedazy w latach 2012 - 2016 ustalono na poziomie:

Tabela 1. Prognoza ze sprzedazy Przedsi¢hiorstwa Komunikacji

Samochodowej w LomzZy sp. z 0.0. w tys. zl

Przychody ze : .
-1 |sprzedazy z doplatami | 20603 22621{.233021 24232 25458 26751| 28322

2 | Zmiana stanu pfoduktu

Razem przychody ze
' 3.| sprzedatzy : | 20603] 22621} 23302] 24232 25458 26751 28322
Pozostate przychody ,; ;
14 op'erac‘éyjne - 1. 205) 242??" . 361] 18004 - 1049|623} 554
Pozostale przychody |
5 | finansowe 281 100 10 10 10 10 10

6 |Razem przychody . 20836| 22873| 23673| 26042 26517 27 384| 28886|

W-p‘rzychodach 'domvinujq przychody ze sprzedaZy; Stanovxzr.iéf ohe beda okolo 98,4 % w

- .2012 roku, w 93,0% w 2013 roku i w2014 roku 96,0 %. Pozostale przychody operacyjne

przewiduje si¢ na poziomie ok. 361 tys. zt w 2012 roku, w 2013 roku 1800 tys. zt a w

2014 roku przewiduje si¢ w wysokosci 1 049 'tys. z1, w roku 2015 planuje si¢ na poziomie
ok. 623 tys. zt a w 2016 r. planuje si¢ w wysokosci 554 tys. zl.
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Przewidywane przychody finansowe w. okresie od 2012 roku do 2016 roku bedg

ksztaltowa¢ si¢ na tym samym poziomie tj. w wysokosci ok. 10 tys. zi.

3. Plan kosztow.

Tabela 2. Prognoza kosztéw w tys. zl

0 1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Koszty operacyjne 21-759 243021 23497 24032{ 25269{ 26761 28030
¢ 2 | Zmiana stanu produktu 0 0:
Razem koszty z |
{-dzialalnoSci o
| 3 |operacyjnej 21759] 24302 23497| 24032]| 25269| 26761 28030
Pozostale koszty
4 | operacyjne 137 90 175 75 74 73 73
Pozostate koszty
5 |finansowe 74 94 98 117 117 117 117
1.6 | Razem 3:*-_4+5-- R 21970 24486 23 _:670, 24224 25460| 26951 28220

Poziom kosztéw prognozowany w Spélce zaklada si¢ poziom kosztéw w cenach

stalych, podobnie, jak poziom przychodéw. W okresie prognozy zaklada si¢ sprzedaz

... sktadnik6w majgtku trwalego zbednego dla dalszej dziatalnosci firmy.
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Prognoza struktury kosztdw rodzajowych

. - Tabela.3.Prognoza struktury kosztéw rodzajowych w tys. zi

0 1. ‘ : 3 - 4 , 6 7 8
1 | Amortyzacja 1 008 978 808 815 1030] 1210 1180
Zuzycia
materialéw i
2 lenergii . -~ 5655] 6399 6052 5757| s5722| 3820 5710
3 | Uslugi obce - 1098 1234 964 991 998 901 890
4 Podatkii'opl@ty |--1011]- 1036] 1090 1 1'00-; 1’0851 - 1130 1200]
5 |Wynagrodzenia | - 6588| 6484 50| s633| secs| smo|  ses|
Ubezpieczeni; ' |
spb!ecznegof
6 |inne $wiadczenia 15171 1511 1220 1230 11731 1210 1186
7 |Koszty rodzajowe | - 307 | 407 150 158 160 131 1791 .
Razem koszty | | .
rodzajowe-(pj.z - _ .
‘8 |p8 . | -17184| 18049 16174| 15684] 15 836 | 16102 15985
Koszty sprzedazy —
9 |materialéw . 45731 6253 - 7323 8 348_. 94331 10659 12 045
Og(’)lem‘kosz‘_vty ' -

rodzajowe (p. ,
10 (9+10) " ' | 21757| 24302| 23497 24032] 25269 26761 28 030

. Znaczgcg -pozycjy -w prognozowanych kosztach rodzajowych stanowig koszty
- wynagrodzefi wynosza- okoto. 25,1 % kosztow rodzajowych w roku 2012, 23,4 % w roku
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2013, 22,4 % w roku 2014, 21,3 % w 2015 roku i 20,1 % w 2016 roku. Kolejng pozycje
stanowig przewidywane koszty zuzycia materiatléw i energii — okolo 25,8 % w roku 2012,
24,0% w roku 2013,°22,6 % w roku 2014, 21,7% w roku 2015 i 20,4 w roku 2016. Wysoki
udzial w kosztach stanowig koszty amortyzacji — okolo 3,4% kosztéw rodzajowych w 2012,
w 2013 roku 3,4 % i 4,2% w 2016 roku. '

-0 Znaczny udzial w kosztach rodzajowych stanowia koszty ubezpieczenn spolecznych i
innych $wiadczen w-2012 stanowily 5,2 %, w roku 2013 to pizewidywany udzial wyniesie
5,1%, w roku 2014 Iprzewidywany udzial to 4,6 %, w roku 2015 to 4,5 % i w roku 2016
przewidywany udzial kosztéw ubezpieczen spotecznych i innych $wiadczefi w kosztach

rodzajowych wyniesie 4,2 %.
Prognoza rachunku wynikéw

Tabela 3. Prognoza rachunku wynikéw w tys. zi

- Wyszczegolnienie

od jednostek powigzanych

Przychody netto ze sprzedazy

L |produktéw - 15781 15978/, 1 15346] 15071| 14832

Zmiana stanu prqdukt6w (iw§¢kszenia

- wartosé dodatia, zmniejszenia - ,

II. | wario$6 ujemna) == ; ¥ | = 1524 0 0 0
Koszt wytworzenia produktéw na

. | wlasne potrzeby jednostki o] 0 0 0

. | Przychody netto ze sprzedazy towaré6w
. {imdteriatéw - - - - | 48221

10112 11680] 13490}

Amortyzacja
I ZuZycie-;nateriak:’)wii cnergii 5655|6398 5722] 5820[ 5710
[T [ogiobes o8| 1234 o98| 01| 890
IV. |Podatki i oplaty, w tym: | roufi1036) 1085 1130] 1200
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podatek akcyzowy 0] 0

V. | Wynagrodzenia | 6588 6484 5890 5668 5700f 5640

| Ubezpieczenia spoleczne i inne

VL |$wiadczenia. =~ . 1517]  1511] 1220 1173 1210 1186

. | Pozostale kosaty rodzajowe 300{ 407 150 160 131 179

Wartos¢ spxzedanych towaréw i

W

materialéw

Zysk ze zbycia niefinansowych

L | aktywéw trwalych i : 30{ - 100 686 259 188

' ll Dotacja

Inne przychody operacyjne . -

Strata ze zbycia niefinansowych
aktywow trwalych
Aktualizacja wartosci aktywow
II. | niefinansowych

74| 73] 73

I | Innekoszty opéracyjne 1 137 90]

Zysk (strata) z dzialalnosci

F. operacyineif(b+D-E) | -1088)  -1528) 1164] 540 773

Dywidendy i-udzialy w zyskach, w
L |oym: '

od jednostek povs;iqzanych

IL | Odsetki, wtym: . 1 28] 10 10 10 = 10 10

od jednostek powigzanych

1L Zysk ze ibycia inwestycji

IV. | Aktualizacja wartosci inwestycji

V. |Inne
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Odsetki, w tym:

dla jednostek -powi_qzanych ; "

Strata ze zbycia inwestycji

Il | Aktualizacja wartosci inwestycji

Inne

T

Wynik zdarzen
J. nadzwyczajnych (J.L-J.IL) , 0

I | Zyski nadzwyczajne

Straty nadzwyczajne

Podatek dochodowy

Pozostale obowigzkowe

zmniejszenia zysku

(zwigkszenia straty)

Wskaznik zyskownoscinetto -

Prognoza rachunku wynikéw Spétki na lata 2012 - 2016 pokazuje, ze firma bedzie
osigga¢ dodatni wynik finansowy w poszczeg6lnych latach bedzie w wysokosci 3 tys. zt netto
w 2012 roku w-2013 roku 1-473 ty$ , przewidywany wynik netto w 2014 rok wyniesie 806

‘tys. zt w 2015 roku 351 tys. zt i w 2016 roku 340 tys. z. Wplyw na to ma rosngcy poziom

kosztéw wynagrodzen, kosztéw amortyzacji, oraz  wzrost kosztéw materialowych (olej

napedowy) oraz recesja na rynku.

Wskaznik zyskownosci netto bedzie si¢ utrzymywat na poziomie okoto 0,1 w 2012
roku do 1,2 % w 2016 roku. ' )

36
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Prognoze aktywéw i pasywow Przedsi¢biorstwa Komunikacji Samochodowej w Lomzy

Sp. Z 0.0. na lata 2012 — 2016 przedstawiono w ponizszych tabelach.

1. Aktywa

Tabela 4. Aktywa w tys. zi

Tabela 5. Prognoza pasywéw w tys. zl

A.
I | Aktywa trwale 7138 6096 6280 7100 7 158 7050 7120
Aktywa ,
B.1|obrotowe 2978 2600 3178| 3617 3910 3908 4166
~ |zapasy 789 795 718 720 750 788 ] 766
[ - naleznosci - 1403|1274 2220] 1897] 2360] 2600 2550
| - |$rodki pienigzne 786 s31] 240 1000 800 520 850
Krétkoterminowe
B. |rozlcz.
I |miedzyokr. 27 55. 60 80 90 85 80
TRazem 10143| 8751 9518  10797| 11158| 11043| 11366
2. Pasywa

0 1 2 3 | 4 5 6 7
1 |Kapital wlasny | 4913 3949| 3952 5425 6231 6582 6922
" | Fundusz :
- |podstawowy 5975|  5975| s975| 5975 5975 5975 5975
- | Fundusz 200 0 o] 0 0 256] 607
zaj)asowy |
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Nie rozliczony
wynik z lat
ubieglych ' o:' -396] -2026] * -2023 -550 0 0
Zysk netto/ stratai‘ -1 262:; -1 630; 3 1473 806 351 340
Rezerwa na ] ;
| zobowigzania: - 1828 158] 13361 650 680 990 810
[ Zobowigzania ' =
,krétkoternﬁnowe 2294/ 34491 - 2990 3450 2925 2220 2444
Fundusz |
specjalny 280 295 480 482 496 491 470
Rozliczenia 7 : V
mi¢dzyokresowe | 828 '900? 760 790 | 826 760 720
Razem . 10143 8 751: 9518 10 797 11 158 11 043 11 366

Z zestawienia dokonanego w tabelach wynika, ze:

— w roku 2012 - 2016 zZrédlem finansowania majatku przedsigbiorstwa beda

kapitaly wlasne, mozliwo$¢ skorzystania z leasingu operacyjnego w miarg

potrzeb z kredytu inwestycyjnego oraz skorzystanie z funduszu unijnych.

- .= W prognozowanym . okresie: stan-§rodkéw pienigznych utrzyma si¢ na tym

samym poziomie,

— W prognozowanym okresie stan zapaséw utrzyma si¢ na tym samym poziomie

— nastgpi takze wzrost naleznosci krotkoterminowych,

— W prognozowanym okresie rozliczenia mi¢dzyokresowe utrzymajg si¢ na tym

samym poziomie.

38




Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Lomzy Sp. z 0.0.

5 Aktualizacja Planu |
[Restrukturyzacyjnego
|Spotki

G

Zarzad Przedsiebiorstwa Komunikacji Samoéhodowej wtomiy Sp.zo.0. .
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Ponizszy plan jest opracowywany z punktu widzenia zarzgdu Spétki. Zawiera mozliwe
oszczednodci, nawet. te .najbardziej trestrykeyjne oraz wskazuje Zrédia -potencjalnego

zwigkszenia dochoddw.

Jest réwnieZ naturaing kontynuacjy poprzedniego, swego rodzaju suplementem,
opracowanym dla potrzeb zmieniajacego sie rynku i érodowiska. Srodowisko nalezy rozumiec

jako otoczenie wewnetrzne i zewngtrzne, uwarunkowania w ktérych dziata spétka i na

ktérych sie opiera.

Dziatania opisane w poprzednim planie bedy kontynuowane. Zarzad uwaia, ze

: najwiékszq wartoécia  Spéiki sy zasoby ludzkie. Optymalizacja zatrudnienla bedzie

kbntynuowana- przez ,docigzanie pracownlkéw” przy. {3czeniu etatéw, a pozostalym
znajdowanie nowych. zadari, ktére moga przyniesé wymierng korzys¢ biznesowy. W
przypadku wystapienia sytuacji, kiedy obecnos¢ takiego pracownika nie wniesie zadnej

wartoéci dodanej; rozwigzana zostanie z nim umowa o prace.
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" Dziatalnos¢ przewozowa i reorganizacjer

- W ciggu ostatnich 11 miesigcy ~cena litra paliwa wzrosta o okoto 1,00 zlotych {cena
wzrosta z 3,75 na 4,72). Oznacza to, ze miesigcznie spétka ponosi koszty o 100000 ziotych
‘wyzsze niz rok temu, wynikajgce z tytutu wykonywania tej samej dziatalno$ci podstawowej.

“ Optymalizacja kurséw i linii jest monitorowana i prowadzona stale. Wszelkie zmiany
-wprowadzane s pod katem interesu Wiasciciela. Ten temat szerzej bedzie opisany w Planie

Strategicznym.

Najwainiejsza planowang zmiang jest reorganizacja spétki, polegajacé na korekcie
regulaminu organizacyjnego i schematu organizacyjnego przedsigbiorstwa. Zmiana ta jest
wymuszona przez potrzeby Dzialu Przewozéw Pasaierskich, dotyczace monitoringu
przeplywu potokéw pasazeréw. Poddany zostanie likwidacji Dziat Administracyjny, a jego
czes$t jego struktur wigczona zostanie w Stacje Obstugi. Tworzac pion Infrastruktury. Nad

o ‘czescig tych zadait bedzie miat hadzér bezpoérednio Dyrektor ds. Rozwoju i Administracji. Z

oséb. najbardziej kompetentnych zostanie utworzona Sekcja Rewizorska, ktéra réwniez

= bedzie podlegaia- bezposrednio Dyrektorowi.

Gtéwnymi zadanlami tej sekcji bedzie kontrol'a. biletéw i pracy kierowcow. Dzieki
temu rozwigzaniu skorygowane zostang umowy z zewnetrznymi firmami rewizorskfml, co
pozwoli na oszczednoéci rzedu 5. 000 ztotych miesiecznie, co w skali roku przeloiy si¢ na

okoto 60. 000 zlotych. Ponadto dzieki temu Spétka uzyska £ciglejszq kontrole, poniewaz

: kontroﬁ bedzie zdecydowanie wiecej i obejmg swym zasieglem caly obszar obstugiwany

przez PKS. W P!acéwkach Terenowych réwniez zostang priydzieleni odpowiedni pracownicy,

ktérzy beda kontrolowali kursy | kierowcéw na swoim terenie. Pracownicy Sekcji

Rewizorskiej beda rawniez bada¢ potoki przequ pasazeréw, wprost w: naturze oceniajgc

zasadno$¢ wykorzystania takiegb a nie innego autobusu oraz zbierajac dane dla potrzeb
Wiasciciela. Pozwoli to-szybciej reagowaé na potrzeby pasaieréw oraz skuteczniej planowac

zakupy autobuséw, ze wzglequ na llo&¢ przewozonych pasaZeréw.
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Stacja Obstugi

Kontynuowane .bgdzie polepszanie organizacji pracy oraz zwiekszanie wydajnosci
pracy. Dodatkowo nastgpi systematyczna. wymiana pracownikéw w miejscach, -gdzie nie
sprawdzaja sie dotychczasowi, co podnosi jakosé $wiadczonych ustug. Niemniej ten aspekt

wymaga dalszej uwagi i analizy oraz reagowania w miare potrzeb i mozliwosci.

Plan termomodernizacji budynku Stacji Obstugi. Uwaga Zarzadu na ten temat zostafa
zwrécona przez Pafistwowy Inspektorat: Pracy, ktéry nakazat polepszenie $rodowiska pracy

mechanikéw, szczegélnie w sytuacjach bardzo mroZnych ostatnio zim. Oprécz oczywistej

-strony nakazu, Zarzad zbadat réwnies wszelkie aspekty ekonomiczne tego przedsiewziecla.

W trakcie analiz okazalo sig, #e inwestycja bedzie bardzo kosztowna, uzasadniona
spolecznie. Pozytywnym jej aspektem bedg oszczednoéci w postaci nizszych optat za
ogrzewanie i opfat przesylowych. W okresie zimowym opiéty te slegaly 40.000 zlotych
miesiecznle. W tfakcie_» rozméw z projektantami z biur architektonicznych okazato sie, ze te

oplaty begdzie moina zmniejszyé nawet o okofo 60 - 70%, a ponadto bedzie moina.

.rezerWOwaé’ nizszq moc, co obnizy koszt optat stalych. Zakfadajac koszt inwestyqji na

.poziomié 500. 000 zlotych, petny zwrot poniesionych nakladéw miatby miejsce w trzecim

roku i generowal by strat energii. Niestety wigze sie to z wydatkowaniem ponad 500. 000

’ zfotych. W zwigzku -z tym Zarzad szuka mozliwoéci dofinansowania czescl inwestycji ze

Srodkéw unijnych, badz ochrony $rodowiska.
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Postanowienia Ukiadu Zbiorowego Pracy

Zakiadowy Ukiad .Zbiorowy Pracy zostat skitecznie wypowiedziany. W lipcu
rozpoczely sie rokowania, majace wa celu w drodze negocjacji wytonienie tresci nowego
aktu, regulujgcego -zapisy dotyczace ‘wynagradzania précownikéw. Rokowania te powinny
by¢ prowadzone w QObrej woli | z poszanowaniem intereséw obu stron, ustepstwa Zarzadu
nie znalazly odzwié‘rcledlenia w postawie drugiej strony dialogu przy braku ustepstw
organizacji zwiqzkoWéH, ktére dazg do uzyskania zapiséw jak najbardziej zblizonych do tych
z poprzedniego Uktadu Zbiorowego Pracy. |

Brak dobrej woli w rokowaniach okazat przewodniczacy jednej z reprezentatywnych
~ organizagji zwigzkowych, oswiadczajqc, ze nie podpisze zadnych ustaleri do chwill spefhienia
‘Jego- 2adait i roszczeri. Wobec powyiszego negocjacje posuwajg sie w niezadowalajacym

. tempie, bez mozliwosci priewidzenla terminu ich zakoriczenia.

W trakcie negocjacji Zarzad prébowat wprowadzié Regulamin Wynagradzania, jednak
. ‘projekt regulaminu zostal jednomyélnie odrzucony przez wszystkie reprezentatywne
i ':,qr_ganizacje zwigzkowe. Obecnie nowi pracownicy s zatrudniani i wynagradzani na

. podstawie ogéinie obowigzujgeych przepiséw.




' lnwestycje. Podsumowanie.

Postanowuenia zawarte w zatwierdzonym. Plame Restrukturyzacji s3 reahzowane Nie
wszystko prZebiega -jednak z zatozonym harmonogramem, liczne igdania drugiej strony
dialogu spotecznego wydtuzajq czas negocjacji. Zarzad szuka innych mozliwoéci optymalizagji
pracy. Nieprzewidziane sytuacje przynosza z sobg nowe moiliwosci, podsuwaja nowe
rozwigzania, ktére Zarzad- stara si¢ wykorzysta¢ jak najlepiej, majgc na uwadze dobro

przedsigbiorstwa i zatrudnionych w nim pracownikéw.

Inwestycje i przedsiewzigcia szerzej zostang opisane w planie strategicznym.
Kontynuowane beda wszystkie, opisane we wezesniejszym planie. Zrezyg‘nbwano- z budowy
myjni bezdotykowe]j, poniewai w do$¢ krétkim okresie zostaly wybudowane w najbliiszej
okolicy trzy dodatkowe i przy braku zwigkszenia popytu na ten rodzaj ustug, inwestycja nagle
utracita uzasadnienie biznesowe, a mozliwy okres zwrotu ulegt wydiuzeniu. Do rozwazenta

kbntynuowania tego przedsiewziecia bedzié mozna wr6_c_ié po wykonaniu modernizacji staji

~ paliw i po poprawieniu sig kondycji ekonomicznej przedsigbiorstwa.
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L. WSTEP

A S RPN + Teématem. -poniZszego f‘opx:aéow:mia jest plan marketingowy Przedéiqbiorstwa .
e Uy Komumkacjx -Samochodowej w Eomzy obejmujacy dwa gléwne obszary‘

o b e > . otoczenie rynkowe Przedsicbiorstwa, skladajace si¢ z ponizszych elementéw
PR T v~ chagakterystyka branzy, w ktérej dziala Przedsigbiorstwo, . -

S et . S charakterystyka popytu na ushugi Przedsigbiorstwa, .
[ | . v kluczoweczynmhsukoesu, -

' : > obecng sytuacig Przedsigbiorstwa, na ktéra skladajg sie nast¢pujace czynmkl

. e + v ogélne informacje-dotyczace pozycji Przedsigbiorstwa na rynku,
e e Tatesle el o0 chatakierystyka ustug i sprzedazy Przedsigbiorstwa,
ﬁ‘b + - v . charakterystyka powigzari z dostawcami i odbiorcami,
v charakterystyka konkurencji.

"k Niniejszgeplan marketingowy -sporzadzony zostal dla lcieromlictwa'ﬁrm.y w celu
-optymalizacji proces6w zarzadzania marketingowego.,
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1L OPIS FIRMY

: . Przedsigbiorstwo Konnmikacji .Samochodowej w Lomzy Sp. z o. o. zostalo

i v utWorzone. - ma- bazie: Pafistwowej Komumkacjl Samochodowej powolanej do Zycla' '
hooodekretetii: Rady. Ministeéw:z dnia. 16 styczma 1946 roku. Ekspozytura PKS W Lomzy'
o izostala powolana-do Zycia w dniu 1 zhpca 1946 1. Placswka terenowa w Grajewxe powstata. o
A 1951y %1979 1. utworzono placéwkg terenowqw Kolnie; '

Z. dniem 1-stycznia-1999 soki funkc;q organu zaloZyclel‘skiego ptzedsiébiorswva

‘pelni Wojewoda: Podlaski, natomiast przedsigbiorstwem kieruje Prezes Zarzadu — Adam
. Wykowski.

Gléwny siedziby: Przedsigbiorstwa - jest LomZa, gdzie PKS funkcjonuje pod =
adresem: Al. Pilsudskiego -88, .18-400: Lom#a. Ponadto funkcjonuja dwié placswki

- terehowe w Kolnie przy ul. Wojska-.Polslde‘goSS oraz w Grajewie przy ulicy Elewarorskiej
6a. '

- Przedmiotem dzialalno$ci Przedsigbiorstwa sa; -

- ¥ Prowadzenie publicznej- komunikacji samochodowej, towarowego tmnsportu

‘sammochodowego oraz spedyeji oraz prowadzenie innej dziatalnosci zwigzanej z
rozwojem i funkcjonowaniem w/w dzialalno$ci,

v Prowadzenie ‘dziatalno$ci. obslugowo ~ naprawczej taboru- samochodowego
zespoléw. i-podzespoléw oraz regeneracii czgsoi zamiennych,

v Prowadzenie dzialalnosci sprawdzania i legalizacji urzadzefi kontrolno —
~pomiarowych uzywanych w $rodkach transportu oraz diagnostyki samochodoweJ i
przegladéw okresowych,

v. - Prowadzenie dziatalno$ci ustugowej w zakresie nauki jazdy, .

v Prowadzenie dzialalnodci w .zakresie wykorzystania majatku trwalego

. przedsighiorstwa-(ustugi hotelarskie, wynajem gruntéw, budynkéw, pomieszezef i

innych nieruchomoéci na wlasny rachuhek).
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;-1 I ANALIZAKONSUIVIENTA I RYNKU DOCELOWEGO

Analiza rynku produktu

autokary w wigkszosci 59 przestarzate i posiadajg niski standard techniczny.
-Szacunki WSkaZUJQ, Ze przedsigbiorstwa PKS wykonuja okolo 5 % krajowych

" przewozéw: okaz_;onalnych (turystyka, .- pmewozéw pracownikéw, ucznibw itp.).

Najwickszq konkurencjg.  dla polskich ‘firm sg przewoznicy mig¢dzynarodowi,

* . charakteryzujacy sie. znacznie:-nawoczesniejszym taborem oraz korzystniejsza, strukturg,

kosztéw.

- Przedsigbiorstwo, Komunikacji: Samochodowej w Lomzy Sp. z o. o. Swiadczy
‘ushugi skierowane. do -mieszkaticow miasta Lomza, powiatu fomzyfiskiego, powiatow
sasiednich oraz innych-miejscowosci powigzanych komunikacyjnie z regionem, a takze
korzystajacych z ustug przewozowych realizowanych poza regionem.

Lomza lezy w:zachodniej czgsci wojewddziwa podlaskiego. Zaanglem dziafania

. -obejmuje przede wszystkim. teren:powiatu lomzyhiskiego oraz powiaty sasiednie, realizuje
- polaczenia .ponadlokilne - do. miejscowosci wojewbdztwa podlaskiego, wamuﬁsko -

mazurskiego, - mazo\mecklego «i" innych.. Funkcje i rola miasta oraz jego polozeme
determinujg koniecznosé utrzymywania liczaych polgczen komunikac)gnych mwszkaﬁcéw

- ‘iasta 2 regionem oraz miészkaficbw regionu z miejscami pracy, nauki,  administracji itp.
Duzy wplyw na lokalny. rynek przewozéw pasazerskich ma oddzxalywame duzych
- ¢ aglomeracji micjskich; do ktérych nalezy zaliczy6 przede wszystkim Biatystok — ~ polozony
.- 75 km od Lomzy. Polozenie miasta w. sasiedztwie Bialorusi, Litwy i Rosji oraz dogodne
. polaczenia komunikac)gne, stwarzajg doskonale ‘wamnki do rozwoju gospodarczego i

kulturalnego.

AT Krajowy pasazerskisrynek: pxzcwozowy w znacznej czgécl zdommowany Jwt plzez e

gt ptzedsxquorstwa PKS.Ponad 170 pxzedstqurstw PKS ﬁmkqonujape w Polsce posiadalo.

el ponad 17 tys.. pojazdbéw;-z. ktérych -ZNACZNA: czgéé _Zaangarowana Jwt w wykonywame |
P przewozéw.w regularnej krajowej pasazerskicj komumkacjl migdzymiastowej. Autobusy i
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% i+v-duZe.znaczeniedla fozycji: zajmowanej pizez:przedsigbiorstwa PKS na rynku maja, obszar

- Analiza SWOT

;. +W branzy-ustug przewozowych $wiadczonych w ramach transportu pasazerskiego

SO -orazrﬁlozoﬁa dziatania; poziom koszt6w; posiadany tabor

=Doxdej:pory filozofia: dzaalama PKS- 6w zaldadala, Ze s4. one pIZGdSIQbIOrstWanu L .:
2+ uzytecznosci ' publicznej  nie. konkuruja. ze- sobg, a ich obszary dzialania sq ustalone,
: -+ Daopiero:odrzucenie tych utartych przez Jata zaloZen moze sprawi¢, ze dana ﬁxma bedzie .

. si¢ rozwijaé i osiggaé zyski, Kluczowe znaczenie ma réwmez efektywne wykorzystame

majatku lub pozbycie sié jego czesci ze wzgledu na dodatkowe koszty utrzymania go.

‘Elementem powodujacym.zbyt -wysokie koszty jest niedostosowanie taboru do-.

warunkéw panujacych- na - poszézegélnych liniach. Nalezy wiec podchodzié do tego

- zagadnienia bardzo-elastyconie-dysponujac pojazdami proporcjonalnymi do potrzeb, 4. - -
- matymi, §rednimi czy duzymi.

. Do kluczowych czynnikéw sukoesu na rynku pmeﬁozéw pasazerskich nalezg:
v -cena— pasazerowie oczekujg od przewoznikéw atrakcyjnej oferty przewozowej po
niskiej cenie za ustuge,
v jako$é swiadczonych ushug - z punkta widzenia klienta wazna jest niezawodnosé,

- Tytmiczno$é i dogodnosé czasowa polaczets komumkacy;nych obslugiwanych przez
PKS -y oraz wygoda W czasie . podréZy zwlaszeza w przypadku przewozdéw
dalekoble'mych, . :

4 ela;;tycznoéé w dostosowywaniu si¢ do zmieniajacych si¢ warunk6w rynkowych —
- -szybkie: reagowanie na--potrzeby - ’ldientﬁw i dostosowywanie standardu ushug
- transportowych do tych potrzeb. :
W posiadaniu PKS w Lomzy znajduja sie naStQpUJq_ce Kluczowe czynniki sukcesu:
v konkurencyjne ceny, »
v jakosé $wiadczonych ushig charakteryzuje sig niezawodnoscia, rytmicznosci i
- -dogodnoscia czasowa polgczefi: Niestety posiadany tabor jest dosé zaawansowany

wiekowo. i zdarzajg, si¢ usterki pbdczas'wykonngnia kurséw. W celu eliminacji "
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s usterek tabor peddawany jest czgstym przegladom. W razie awarii podstawiany jest

. -autobus . zastepczy.. Do. obslug1 linii - dalekobieznych wysylane sg autobusy o
najwyzszym standardzw,

~elastycznost. w. dostosowywamu si¢ do mnlemajqcych sie warunkéw rynkowych - ..
v 2 -dozklad jazdy. jestukladany pod: potrzeby Klienta, godziny kursowania autobuséw_,:_..,._l

"8g; dopasowane w:.taki’ sposob;- -aby zaspokajaly one potrzeby pasaZeréw.

dOJezdzajqcych do zaklad6w pracy oraz szkél, L
,.;posxadame zaplecza techmcznego «do: obstug1 techmcznej taboru autobusowego -

(stacji napraw;- stacji. diagnostycznej,: myjni, lakierni, stacji paliw, laboratorium
tachograféw), '

- -dysponuje odpowiednio Przygotowana kadra do. realizacji zadah w warunkach
. Zmieniajacej si¢ sytuacji na rynku.

Analiza konkurencji

Gléwnym produktem Przedsi¢biorstwa 53 przewozy osob, zwlaszcza $wiadczenie

uslug regulamego transporfu na trasach lokalnych i dalekobieznych. Na lokaluym i

+ Togionalnym rynku - funkejonuje: obecnie- kilkanascie podmiotéw $wiadezacych ushugi
~. zblizone do PKS w. LomZyDo najwigkszych Kkonkurentow posiadajacych zezwolenia na
~ -$wiadczenie -ushig - przewozowych ~regulamych, na linjach komunikacyjnych
-~ wykraczajacych' poza-obszar.co najmniej: powiatu lub poza obszar co najmniej jednego

wojewddztwa nalezy zaliczyé:

g

v
v
v
v
v
v
v

Przedsigbiorstwo Komunikacji, Samochodowej w Blalymstoku Spotka Akcyjna;

. Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w Siemiatyczach Sp. z 0.0,
:Przedsigbiorstwo Kormumikacji Samochodowej W Suwatkach Spétka Akcyjna,

Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowe; Veolia Bielsk Podlaski;
Biuro Podrézy ,JOANNA” '
»IRANS — TURYST”

»BALTICA TRAVEL”

~MISTRAL TRAVEL""
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v Biuro Podrézy ,ROBIN®

-~ Poriadto:na rynku.-napraw. ‘mechanicznych pojazdéw- samochodowych. w Lomzy
funkcjonuja_m in.:
. ,,AGROCAST” Sp. zo. o.
,,AUTONAPRAWA”
»AUTOSERVICE”
LELTRA”
»GOSK”
»IRANSPORT I MECHANIKA POJAZDOWA®
»MECHANIKA POJAZDOWA” ‘
»ZBYMAR”

AR A N N U U P

~ Wymienione przedsighiorstwa- 6 w  wigkszosci firmy ‘'z wieloletnim

-do$wiadczeniem i -uznaniem: ia- “fynku napraw samochodéw a rywalizacja z nimi
-v-szezegblnie. w zakresie samochodéw; - -osobowych wymaga duzej znajomosci rynku i
- uiicjetnosci kalkulowania-cen, ktére zapevrilyby dostateczng rentowno$é, a wdnoczeéme '

pozwolily na skuteczng konkurencje.

.‘Na rynku tachograféw konkurencja.- zlokalizowana jest przede wszystknn w
B1alymstoku
»ALFA — ELEKTRO” Sp Z 0.0, | \
+RANDAL?” '
WOTAX TAXI SERWIS”
»MAR - CAR”
~BIAMOT”

\'\\\,\

..Ponadto W na’bll?szej okohcy funkcjonuje hlkanaﬁcle stacji benzynowych'

realmujqcych sprzedaz oleju - napgdowego, .benzyny i autogazu oraz kllkanaécle baz

noclegowych z konkurencnnyml cenami.



 Konsument i rynek docelowy

v+ Lokalizacja. . Klientéw Przedsicbiorstwa jest Scifle -zwiazana z charakterem
-oferowanych:przez nig ustug: W- praktyce podstawowym obszarem jego dziatania jest rejon
2y .. powiatu lomZynsklego 1 powiatéw sgsiednich, .
el . Najwieksi: odblorcy ‘Przedsi¢biorstwa,; Komumkacp Samochodowej w Lomzy na
pxzeiomxe lat; :
.v PKS Warszawa
v PKS Bialystok
v PKS Olsziyn
PKS Suwalki
Zespdl Obstugi Placéwek Oswiatowych Kolno'
Krzysztof Murawski Lomza .
- ‘Szkola Podstawowa i Gimnazjum w Radzilowie,
¥ Urzad Gminy Wasosz
v Uslugi-Transportowo ~ Budowlane Andrzej Zalewskt
Szkola Podstawowa w Wiznie -

v
v

v

v

v

v

v

¥ Szkola Podstawowa i Gimnazjum w Rutkach

v Szkola Podstawowa w Kolomyi

v Publiczne Gimnazjum w Pigtnicy

v Zesp6t Szkolno - Przedszkolny w Piatnicy

v Szkola Podstawowa i Gimnazjum w Miastkowie

v Gimnazjum w Malym Plocku .

v Szkola Podstawowa w Jarnutach

v Szkola Podstawowa w Chludniach :

v Szkota Podstawowa i Glmnazjum w Nowogrodzie.

) w przewozach turystycznych wazmejszynn odbiorcami us{ug PKS sa;
Lomzynhski Klub Sportowy — wycieczki krajowe,

“Wojewbdzki Odrodek Ruchu Drogowego nauka jazdy,
Parafia Dobrzy] alowo,
Grupa Purzeczko,

'\\\"\"-




Centrum Rehabilitacji,

+.Caritas w £ omzy — wycieczki krajowe i zagraniczne,
»Robin” - wycieczki krajowe, :
Towarzystwo Przyjaciél Dzieci w Fomzy — wycieczki krajowe,
Baltiva Travel - wycieczki krajowe, T

_ Firma pogrzebowa EPITAFIUM,
Firma pogrzebowa Marczyk.

\\-\'4\\3\\

- W.znacznej czesci przewozéw osobowych realizowanych przez Przedsigbiorstwo
korzystajq stali indywidualni klienci, Obecnie rynkiem docelowym jest rynek lokalny oraz
rynek krajowy.

i .1 Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej ‘w Lomzy Sp. z o. o. planuje
- Zwigkszenie $wiadezenia swoich ustug oraz umocnienie pozycji w segmentach: drugim,
trzecim oraz czwartym poprzez terytorialﬁe poszerzenie dzialalnosei.
. - Klienei--segmentu pierwszego deq nadal obstugiwani tylko .na rynku lokalnym
(Polska) . . .

10



IV. CEL MARKETINGOWY

Celem postzego planu marketingowego jest opls stanu oraz pempektyw rozwoju

Plzedswbmrstwa -popizez: okreslenie, jego-. potencjatu’ rozw010wego uwarunkowanego
- zarbwno czynnikami : wewngtxmymx ‘(§wiadczone ushugi, reahzowana strategla) jak
vt rbwniez czynmkamxszewngtrmylm (zmiany otoczenia rynkowego) Do celéw giéw:xych

Przedsigbiorstwa nalezg;
ne OSIQEHIQOIG: pozycjis dommumcego przewozZnika na tereme wschodmed Polski w

ciagu 101at,
v - zwigkszenie statych kontraktéw o 15% w ciagu § lat,

A

. sZkolenia kierowcow i kadry administracyjnej,

-szerokd zakres i wysoka jakoﬁé $wiadczonych ushug,’

rzetelna informacja o ustugach,

«doswiadezona kadra podnoszaca kwalifikacje,

. Wzrost sprzedazy liczby. paliw poprzez rozbudowe wlasnej stacji paliw,
poszerzenie dzialalnosci Biura Podrézy przy PKS w Eomzy.

AN LA

11
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; V STRATEGIE MARKETINGOWE

Strategia produktu -

«»Nasze-nowe: ushagi ( §j:. -noweczesna stacja paliw i transport osobowy do kraj6w

" Unii- Buropejskiej ) skierowane -89 do klientéw segmentu 2, 3 oraz 4.. Dysponujemy -

bogatym taborer samochodowym 1i- Wwykwalifikowanymi pracownikami, stuzgcymi. radg i

" -pomocy; W kazdej sytuacii: Dzigki niny mamy szerokie pole w realizacji zaméwieri, Nasze -

-dzialania - koncentrujg si¢ na- Kliencie i zaoferowanin mu tdkiej ushugi aby byl
usatysfakcjonowany Dziqki inwestycji w nowoczesng stacj¢ paliw spelniajacej unijne.
wymogi i poszerzenie -oferty przez sprzedaz benzyny, zyski uzyskxwane ze sprzedazy
- pozwolg-na. duze inwestycje w nowoczesny tabor. To zagwaranmje wysoki standard
poszerzonej oferty . turystycznej, tym samym umozliwi fransport osobowy na ranek

krajowy jak i zagramczny

Strategia cenowa

Przedsigbiorstwo Komunikacji Samochodowej w FEomzy stara si¢ faczyé zalety
-tradycyjnego przewoznike: i taniego $rodka transportu. Obnizono w znaczy sposéb ceny
Dbiletébw. miesigcznych w stosunku do biletéw Jjednorazowych ( o ok. 30%).

Kolejng zmiang jest. oferta bezplatnych przejazdéw dla mieszkaficéw sasiednich
»-miejscowosci w-. przypadku  korzystania z oferty nauki jazdy jaka $wiadozy
Przequbxorstwo

- Spblka obnizyla ceny kursu na prawo jazdy w stosunku do konkurency;nych fim o
ok. 30% ‘W stosunku do ogéhu, Zmniejszenie ceny bylo mozliwe dzigki wlasnej stacji
 'paliw oraz. przeszkoleniu dotychczasowych pracownikéw Spélkl pod katem instruktora
nauki jazdy.

Dla. stalych i duzych pod wzgl@dem iloéci zakuplonego paliwa klientéw
- przedsigbiorstwo oferuje rabaty cenowe na kazdym zakupionym litrze gazu czy tez oleju

: "napqdowego Dla pozostatych klientéw za okazaniem specjalnej karty rabatowej taki rabat

réwniez jest mozhwy, Jednak przy zakupxonej okws’lonq ilosci paliwa,

12




Przedsxgbxomtwo przy wszystkich.-obnizkach nie zrezygnowala z braku Op}at
bagaZowych

Strategia dystrybucji

-, Kanaty dystrybugl ktére ‘bedzie, wykoxzystywaé szedswbwrstwo Komumkacjlj

Samochodowej W Lomzy Sp. z 0. 0.

~ v .zamieszczanie: mformaql i ofetty na ogélnodoste_pnych i lokalnych stronach L

-+ internetowych, gazetach i §rodkach mformacjl,
v' wypracowane kontakty,
v stali klienci.

Informacje o ofercie nasicj fitmy bedg zamieszezane na ogélnodostepnej stronie
- internelowej, - ktéra przekierowywaé bedzie na firmows adres internetowy. Wszystkie
- . oferty beds: czytelne na-tyle, ze, kazdy znajdzie tego, czego w danym momencic potrzebuje.

- ‘W ten sposéb klienci bedg poinformowani o tym jakie mamy oferty ushug, aktualnych

- cénach paliw ‘czy. ofertach wycieczek. Dodatkowym atrybutem jest zalozenie profilu
internetowego na najczesciej uczeszezanym portalu internetowym.
Uslugi bedziemy réwniez $wiadezyé statym klientom, z ktérymi mamy podpisane
kontrakty na wynajem powxexzchm, uslugx transportowe dla szkél czy sprzedaz paliw. Za$
" kontakty z- klientami, ktérzy korzystali z naszych ushig jednokrotnie czy tez w1elokmtn1e
pozwola nam pozyskaé ich na nowo dzi¢ki naszej ofercie. '

Strategia promocji

+ Uwazamy, ze.,dobry produkt reklamyje si¢ sam”™, dlatego tez naklady na te

- clementy. marketingu nie dequgérowane Nasze dzialania promocxiné to: wyksztalceni,
: lntchgentm ‘umiejacy zachowaé sig stosownie do sytuacji praoowmcy

Logo- i hasto pmmlgape firm¢ wylonione w ramach konkursu mledzyszkolnego ,

- adekwatnie. wynagrodzone umieszczone bedzie na wszystkich naszych samochodach,

Posiadamy strone mtemetowq Przedsigbiorstwa, ktérq chcemy przebudowaé, a w o

najbhzszym czasie planujemy zaopaﬁzyé sie w. gadZety z naszym loglem talctml jak:
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-+~ ~dugopisy, kubki; czapki, kurt, polary, notesiki, kalendarzyki, breloki

<+ ‘Planujemy- kampanie promocyjng, ktéra bedzie miala za zadanie wypromowanie -

i ushag e wycieczek;s;xkonkurencﬁn}gch-;i;gcen. paliw oraz kursu na prawo jazdy z

* wykorzystaniem: lokalnej . prasy - oraz’ lokalniej telewizji. W prasie ogloszenia beda sie
. ~-upojawialy. co tydzien-przez: okres trzech miesi¢cy. Natomiast w telewizji ogloszenie bedzie
i .. -5ig ukazywalo codziennie przez okres Jednego miesiaca. - - ’ '

v Cheag, aby poténtjalny klient nas zauwaZyi, planujemy umiesci¢ w wigkszej czgsci

. miasta duZe - banery .reklamowe:: z: rodzajem $wiadczonych ushug. Kosztowne, ale
7. gwarantujace zwrot poniesionych kosztéw z reklam innych firm jest zainwestowanie w

firmowe telebimy. Idealnym miejscem na to s gléwne skrzyzowania §wietlne.
Bezposrednio do klienta dotrzemy poprzez wykonanie kalendarzy okazjonalnych w

wigkszej ilosci niz dotychezas ~dla stalyoh oraz nowych potencjalnych klientéw firmy. Do

danego kalendarza czy ulotki. -informacyjnej o rodzaju $wiadczonych ushug, po uprzednim

-ustaleniu listy klientdw, na kiérych nam- szczegblnie zaleZy, dolaczona zostanie specjalna
- oferta, dzigki czemu poczuja sie wyréznieni.

-Bierzemy.-réwnie - pod. uwage sponsorowanie lokalnych imprez kulturowych

-poprzez  wykonanie koszulek -z Jogiem: Przedsigbiorstwa, czy dofinansowanie danego

rodzaju imprezy lokalnej.
Gwarancjg zattzymania nowego klienta dezne rabat udzwlony w przypadku gdy
khent do nas wréci. '
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TAKTYKA 1 BUDZET MARKETINGOWY |

Taktyka marketingowa

L.p. Wyszezegbinienie dziatan Termin realizac
1 Kampania reklamowa W prasie, intemecie i banerach Marzec 2012 czerwiec 2012
reklamowych wizesleri 2012
Umieszczenie fimowych telebiméw w punktach
2 igicznych Il kwartat 2012
3 | ‘Sponsoring cyklu imprez miedzyszkoliych § kulturalnych czerwiec - wizesieri 2012
4 Aktualizacja witryny intemetowe] na blezgco
5 ROZpowszgchnienie na rynku lokalnym gadzetow firnowych od marca 2012
6 Uruchomienie konkursu na logo i hasto firmy od lutego 2012
Budiet marketingowy na rok 2012
Lp. Wywegélntenie Potrzebne &rodki
1 Koszty promocji 62 000,00 =t
2 Koszly dystrybui N §6 000,00 24 -
3 | Wynagrodzenia oséb zajmuiacych sie prowadzeniem dziatar
3 7 marketindowych | 32 000,00 zt
4 Razem koszty dziatan rarketingowych 150 000,00 zt

15
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SPIS TRESCI

1. Plan finansowy

, Nr strony
- L1. Zalozenia do plani .....c......e.ococomeonemmenconconossosssonos
I.2. Przychody i koszty ogélem cosononesaasaoncestessoresossoseoosssseossans
1.3. Struktura kosztéw ogélem .........occoveeernnereenrensunnn consecessesssnseneo

(VoIS I N V)

- I.5. Wielkosci bilansowe.i informacje dodatkowe ......................

IL.1. Zatrudnienie i PIACE .........coewrrrrrsreersnseiressossassessssessosensorseenns 11
- HL.2. Naklady. inwestycyjnej;\,;mm,.,.,mmwmmmooom.,oom.,,,oo.,m.,m., 13
IL.3. Amortyzacja ........coeeueesmoenonne sesesesossessossososessnasescoasannasssessoras 1O |
‘1.4, Koszty poprawy warunkéw pracy ceeeoss00s0a00aceacessssrananasessoscors 1O
- IL.5. Zuzycie materiatéw i sumwcow sesssesssea0000ssaseanssssansacessansssos 17

I1.6. Gospodarka Zapasami .....c.....wwsseesecssssccsssosssssscrsonsessasnsnee 18
11.7. Ustugi wykonywane przez Wykonawcow zewngtrznych ooooo 19
- IL.8. Dzialalnos¢ ushigowa .........coomvosmoncrcocesssssoccssnosnsossosonenns 20
IL.9. Dziatalnos¢ handlowa ..........cc.ceree0neenenenenns cocecssaonn soasoscoseans 23

1. Zagrozenia w realizacji planu 23

IV. 1. Zalgczniki : | .
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I 1. ZaloZenia do planm,

' Prognoza finansowa zostala sporzadzoria na rok 2012 w oparciu o dane i'ma&@fﬁaﬁy
: »pochodzace z Przedsicbiorstwa Komumkac;x Samwchodowqy w Lomzy Sp. z 0. 0. przy
- tworzeniu- plamn finansowego przyjeto nastepujace zalozenia: '

®

@-

prognoza zostala sporzadzona na rok 2012,

przyjeto, ze Wi_elk6§¢=;.kosziéw z tytum inflacji b@dziié proporcjonalny -do
. ‘wzrostu-cen, a tym samym sporzadzono plan w cenach statych,
- zalozono, wzrost przychodéw o okolo 3,0 % w poréwnaniu z 2011 r.,

kalkulacja wysokosci ‘amortyzacji w 2012 roku wedtug dotychczasowych
zalozen, ~ przy uwzglednieniu ~ wielkos$ci  planowanych  nakladéw
inwestycyjnych, . ' :

- zalozono . . spadek pozostaiych, nie wymemonych wczesmej kosztow
. rodzajowych, proporc;onalnych do spadku wartoécn przychodéw o
- warto$é. majatku trwalego obliczono uwzgledniajac planowane naklady

inwestycyjne i odpisy amortyzacyjne,

zalozono mozliwosé skorzystania z kredyto na inwestycje zgodnie z-

potrzebami w-tym zakresie o lacznej warto$ci netto 400 tys. i,
skorzystanie z leasingu operacyjnego w kwocie okolo 700 tys. I, .

‘cen¢ oleju. napedowego przyjeto na poziomie Sredniej ceny z IV kwartalu z .

roku 2011,

zatrudnienie zalozono na poziomie okolo 200 osoby,

wielko$¢ wynagrodzed przyjeto Wzrost o okolo 0,5 % jako beszeczne dia
Spoki, - ‘ '

podatek dochodowy w 2012 roku liczono pm)gmujqc opodatkowame na
poziomie 19 %, .
zalozono zbycie w 2012 r. czesci dzialki o wartosci okolo 560 tys. zL.



w54 2. Pirognoza przychod 6w § Kkosztéw ‘ogdllem

i o W, przijets prognozie a.zakffa'da--sﬁ@-dzia%’(aﬂms’é Spélki w oparciv o dotychczasowsa
*~dzialalnogé: firmy. W takiin ‘Wwariancie Przedsigbiorstwo Kﬁmumkaqn Samochodowej w
.LomZy sp. z-0.0; jest w stapie ‘zrealizowat przedsiewziecia inwestycyjne w ramach

. mozliwosc] finansowych o lgcznej wartosci-okolo 476,5 tys. 2l ze $rodkéw wlasnych oraz ze

L - Srodkéwr - obeych 4. skorzysta.zn@ Z krr@dy&u A Wysokoécn 400 tys. zl, ktére pokrywajq N

- niezbedne potrzeby mwesttycyjn@ Spéitkﬂ w2012 . oraz skorzystame z R@asmgu w Wysokoém -
okolo 700 ftys Zx.

-Prognoze przychodéw ze sprzedazy w 2012 r@ku ustalono na poﬂziomie:v

’E‘abeﬁa 1. Prognoza- pmych@déw @g@ﬂem z¢e sprzedazy Przedsagbmrsﬁwa K«»mumkacgn
Samochodowej w Lomzy sp. z 0.0. w tys. zl

.' o Przewid 1{- | Przewid s | Sﬁmk&um% -Struktura % |
be . Pryehody | maetir | Xizot2r. § | 2014 | 2012
0 1 2. 3 5 6

Przychody ze’ sprzedaiy i : |

. 1 dop&atama ] 22 6167 233028 98.931 98.43 _

2 [Zmiana stanu pf@dukt& 0.00] - 0.00,
Razem przychody ze :

|3 isprzedazy _ 22:616 23 3025 98.93 98.43

Pozostale: przychady : '

4 peracwne L 239 - 361§ 1.03 1.52
Pozostale przych@dy 1

5 ffinansowe:-. . - ‘ 10] . 0.04] 0.

6_[Razem przychody 22 861 23 67 100.00 100.00

W przychodach ogélem dominujq przychody ze sprzedazy. Stanowia one okolo 98,93

% w roku 2011. W 2012 roku zaplanowano udzial przychodéw w wysokosci 98,43 % i
szacuje si¢ go w wysokosci 23 673 tys. zk. Pozostale przychody operacyjné ksztaltowaly sie
w 2011 roku na poziomie ok. 235 tys. 21, natomiast zaplanowana wielko$¢ na roku 2012 r
wynosi 361 tys. zL. Przychody finansowe w 2011 roku ksztahowaly si¢ na poziomie 10 tys.
zt. W 2012 roku przewiduje sie przychody finansowe na tym samym poznomxe co w roku

poprzednim.



- Tabela 2, ~ii9ﬂ‘:@gﬁn-@zéizk@szfcéw ogblem w tys. z1

T NN o Przewid. | Przewid Struktura %| Struktura %
bpey Wyszozegaldtente * |y 'o04q r.| 1-XIE2052 1. B 2091 2012
o] N 2 3 5 6
1 'Kd_sz&y operacyine_ 24 248 23497} 99.26 99.27|.
2 |Zmiana ’éﬁéhu produkiu 0 9 0.00 0.00
{Razem koszty z ' ] L
3 dzua&aﬁneé@ﬁ @pemyjm 24 248 23497 T 799.26) 90.27,
Pozos&a%e koszty ‘ _
14 operacyjne 92 0.38 ‘0.,32
Pozosta#e koSﬂy - ;
5 inansowe 89 0.36] 0.41
6 |Razein 3%44-5 24429 .23670] _100.00| 10000/

Poziom kosztéw operacyjnych wraz ze zmiang produktu w 2011 roku ksztaltuje sie w
- wysokosci 24 248 tys. 7k, a w 2012 przewiduje sx@ wxelkoéé 23 497 tys. zl obniZenie o 751

t’tys z& w stosunku do. 2011 roku, -Pozostale- koszty operacyjne w 2011 roku z tendencjg - |

: ~spadkowq w stosunku do 2011 roku. Pozycje pozostale koszty finansowe w 2012 roku
-zwicksza, sn@ o kwotg- 9 tys. zt w stosunku do roku 2011 ze wzgledu na koszty odsetek od -

zawartych umdéw Ileasmgowych

Tabela 3. Prognoza wyniku finansowego w tys. zl.

Pozostaiy wynik operacyjny

Lp|  Wyszczegéinienie: Mg | Py
T 2 3
1 Wynik ze sprzedézy z doplatarhi -1 632 -1 95
{ 2 [Zmiana stanu roduktu

4 143 286
5 ,Pozostaiy wynik fi nansowy -79 -88{
6 ‘géﬁem wynﬁk brutto -1 568 3




o ..~-'Wszt§pny Wymk finansowy brutto v 2011 rola - zam!maﬁ 5i¢ stratg w wysokosci 1 568 tys. zi,
ozad w2012 roku Pplanyje si¢ znaczne ‘ograniczeni¢ kosztéw w celu. wyg@n@mwama wyniku - :

ﬁnansovv@go brutto w Wysok@scn 3 tys. zl.

L.3. Strulktura kosztéw @géﬁem

- Poziom kosztéw rodzajowych prognozowany w Spo%ce bedzie zbhzony do poziomu
kosztéw osigganych w ostatnich Hatach dzna%alnosci w stosunku do prowadzonej dzialalnosci
: gospodarczej Zaklada sie pozxom kosztéw W cenach statych podobme jak poziom
przychodéw bez uwzglednienia wpiywu inflacji. Zaldada s1g wazrost wynagrodzen 0 0,50 %
;W stosunku do 2011 roku. W roku.2012 zaklada sig sprzedaz. czgdci dzialki za kwote $60
. tys. zt oraz sprzedaz skiadnikéw zbednych dia dalszej dzialalno$ci firmy.

Tabeﬂa-, 4. P@g@% struktury kosztéw .rodzajov ch ogélem w tys. zl

_ cramdliara | Przewid. Przewid. } Struktura
| £P- | Wyszezeginiente | 3008 | rxn20ts | 2012
0 | oo |2 T 5 6
1 lKosztyamortyzacu , 1017 4.49] 3.44]
v Koszty zuzycia- _ .
2 matena#owueneigi 6246 25.76| 25.76
3 _|Koszty uslug Obcych 1.240 5.1 4.10
’Koszty podatkowa - 3 ' _ |
-4 op#at - ‘ ] 4.85 4.64]
5 Kos:z’tywyhagfodzeﬁ - 6466] - 5800f : 26.67 25.07
 [Koszty ubezpueczema ' ;
spoiecznego iinne
évwadczenla

- Gléwna pozyqq w kosztach rodzajowych w roku 2012 ‘étanowia‘ koszty
Wynagrodzen, ktére stanownq okolo 25 07 % wszystkich kosztéw rodzajowych Kolejna
- pozycje stanowig zuzycie materialéw energii — okolo 25,76 % Wysoki udznai w kosztach



' ;:':ma':ﬁ&ﬁﬂ@ﬂﬁ&@j*&f&:@k@% 444 % ‘kosziéw rodzajowych -oraz -ubezpieczenia spolecznegoi -

. inne $wiadczenia stanowig okolo 5,19% kosztdéw rodzajowych.

‘Tabela 5, ]P’Ilmmwame wydathki- mwesﬁycygme Przedsighiorstwa Komunikacji

Samocﬂmd@wej w ¥.om?

Sp. Z a»o@o w tys. zi

1 Lp.

Wyszczeg«mﬂmenﬁ@

(=XN.2091

1-X.2012

1,. L

3

Odtworzeniowe i rozwojowe
finansowanie ze érodkéw
wiasnych .- .

180} .

Odtworzemowe i roiWo;owe

(kredyt mwestycyjny)

finansowanie ze $rodkéw obeych|

Skorzystanie z Ieési‘ﬁgu

Ogdlem

180.9)

&mkﬁm’a %} Struldura %
2011 2042
6 7
100.00 30.23
0.00 25.37
' 0.00 44.40
100.00 100.00

: La‘czny pozxom ﬂakladow mwestycy}nych przewiduje sie na poznomne i 576,5 tys: z% z

v tego ze $rodkéw. Masnych planme si¢ kwote okolo 476,5 tys. z oraz skorzystanie z kredytu -

: r..,;mwcstyc;qnego w Wysokosm okelo 400 tys. zt i leasingu w wysokodci okolo 700 tys. 21,
| Patrz II. 2. Naklady inwestycyjne.

L4. Wynik finansowy, cena, rentowno§é

Tabela 6. Prognoza rachunku zysku i strat w tys. zl

Wyszczegélnienie

od jednostek pownazanych

§-X8.2011

plan {-
XiL.2012

Przychody netto ze sprzedazy
oroduktéw -

- 16216

15 622

Zmiana stanu produktéw
(zwiekszema - warto$¢€ dodatnia,

.__|zmniejszenia - warto$& ujemna) -

Koszt wylwonzema produktéw na

. Masne potrzeby jednostkl

: Przychody netto. ze sprzedaiy

owardw i materialéw

)

. 6.400

1017

7 680,

ortyzacja

808

2012/2011 .|

| Dynamika % Strﬁktura% -Struktura %

2011 - 2042

. 0:00] " 0.00
74.70 67.04
0.00] 0.00
0:00] 0.00f

. 28.30] 32.96
4.19 3.44




“ ﬁZuzycne matefialow i energu -

6:246] ¢

6 052

M Uslugi obce

12401

964

- - V. [Podatki i op!aty, w tym

1 090

_ | podatek akcyzowy

14771 - -

V. - Wynagrodzema

6 466 .

5 890

Ubezpieczenia spo&eczne i mne
VL. |swiadczenia

1 545

1220

403] .

150

A4 l. [Pozostate koszty rodzajowe

Warto§¢ spizedanych ﬁowaréwi
- Vil Imateriatow

. |2ysk ze zbycia niefinansowych
. laktywow trwalych

6 154

24

7 323

IL Dotacja

Ic

il. linne chody operacyjne:

trata ze zbycna niefinansowych
ktywow trwalych

211

361

Aktualizacja wartoScl aktywéw
. - meﬁnansowych L

IIII-. inne koszty operacy;ne

92 -

75

IE.

ysk {strata) z dznala!nbééﬁl '

eracyjnej (C+D-E)

Dywidendy | udzialy w zyskach,w |
tym: )

=1 489

91

od jednostek powigzanych
Il - |Odsetki, wtym:

10)

10

od jednostek powigzanych

. {Zysk ze zbycia inwestydji

llV.ﬂ Aktualizacja warloéci inwestycii -
V. .linne :

l. _lOdsetki, w tym:

89

98

dla jednostek powigzanych

ll. _|Strata ze zbycia inwestycji

. Aktualizacja warto$ci inwestycji

IV. finne

ynik zdarzeri

J.  lnadzwyczajnych (J.L-J.il. )

yski nadzwyczaine

Il. -|Straty nadzwyczajne

L. |Podatek dochodowy

25.76 25.76
5.41 4.10
4.85 4.64}
0.00 0.00
26.67 25.07
6.37 5.49
1.66 0.64
25.38 31.17
10.21 _0.00
0.00| " 0.00]
89.79 100.00
0.00 0.00
0.00 0.00

100.00] - 100.00

0.00
0.00
100.00
0.00
0.00
.00
© 0.00

100.00 100.00
0.00| *.0.00]
0.00| 0.00|
0.00] 0.00|
0.00 0.00




- Prognoza rachunku wynikéw Wykonana dia Spoﬂcn na 2@12 rok pokazujc ze firma
. ‘bedzie osiggaé .dodatni wynik finansowy. Wplyw beda miaty Wysokns koszty paliwa. -

Wskaznik zyskownosci nefto b@dzne si¢ utrzymywat na poziomie okolo 0,01 %. -

Zmniejszenie kosztéw mdzajowych zostanie spowodowane ogramczemem sredmej normy -

- Zuzycia paliwa -- w-skali roku 0szczgdnosé 140 tys. 2t Zamkniecie nierentownych kurséw,
redukcja zatrudnienia 6 12 bséb tj.. zmniejszenie z 212 os6b do 200 pracovmik6w -
oszcz¢dnosé. w skali roku okolo 228 tys. zk.. Wypownedznano Ukladu Zblorowcgo Pracy

- (trwaja-negocjacje) ~ zmniejszenie wynagmdzema Za Czas przerw knerowcéw o. 50 % -

Qszczqdnosé okolo 100 tys. zL.

- LS. WielkoSci bilansowe i informacje dodatkewe

. Z0.0: 13:2010 < 2011 rok przedstawiono w ponizszych tabelach. -

e ,.ngnozq aktywow 1 pasywéw Pnzedsn@bwrstwa Kommnkacjn Samochodowcj w Lomzy Sp.

Altywa
Tabela 7. Aktywa (w tys. z1 )
B B I TR PP Przewid truktura % | Struktura %
bp. | Wysaczeglalents | tonny 1XI12012 2011 2012
0_ 4 2 3 5 6
Al_lAktywa trwale 6404 6280 67.79 65.98| -
B.1 Altywiobrotowe | 2985 3178] 31.60 33.39
- . |zapagy 696 718§ 737 754
- Ingieznosoi 2328] 2200} 24,64 23.32
-___Iiodki piéniezne 30 240} -0.41 2,52
: - [Krétkotrvale . -
B.0- rozhczenla miedzyokr 58| 0.61 0.63
| Akﬁywa'smzem 9447 9851 10000l 100.00



tywa trwale w wysokoscx -6 28@ fcys z% Na wartoﬁc' '

. 'Na 2012 rok zaplanowano a

e akﬁywéw tewatych- sldadajq sig™ g&@wme rczcczowc aktywa trwa&c W. p@sﬁ:@cn bud;mﬂ\@w o

+ = $rodkéw transpertowych: 01AZ; grumtéw i prawa’ uzytkowania meczyst@go grunte. W 2012

. -roku aktywa trwale bedg stanowily 65,98 % sumy bilansowej, za§ w 20117 r. sfcanown&y 67,79
- % sumy bilansowej. Ulegly zmmejszcmu o 1,8 % w stosunku do roku 2011, . ,
v - Wartosé aktywéw pbrotowych zaplanowano na 2012 rok w wysokosci 3 178 tys. =zt i
C stanowxq one 33,4 % sumy bxlansowcj \4 stosunku do 2011 roku beda wicksze 064, % A

Pasywa

Tabela 8. Progmoza, pasywéw (wtys.zl)

. Wyszozebslinienis - | Przewid | Przewid Struktura % Strultura %
Lp.. ;%f?szeg;oﬂnﬂenﬂ@- X209 4| X, 2012 2011 | 2002
0 1 2 3 5 6

41 [Kapitat wiasny 3348 3541 3548
- 5975 . - 5975) 63.25 62.78
- Kapi’téf#;(fiézﬁzapasow 0 0.00} 0.00f
Nie rozhczony wynik z lat 4
2 ubngg{ych -1062| - -2 630] -11.24 2763
3 Zysk’netto- _-1568 -16.60] 0.03
Z@b@waqzama ] trezemry 1 : :
B. |ha zobow : 6 102 6 17 64.59 64.82
q Rezerwa na zobowua_zanla 1399 112 14.81 11.77
Zobowazama ]
2__|dlugoteérminowe 749 7.93 6.09
Zobowigzaria 1 _ _ |
_3_|krétkoterminowe 2843 323 30.09 33.94
4 lFunduéz Spécjalny 409 4.33( 5.04
Rozliczenia N |
5_Imiedzyokresowe 702, 743 - 7.98
4 Pasyﬁé?razem 9447 - 951 100, 0@[' " 100.00)

Egczna warto$é kapitaléw wlasnych oraz kapitaléw obcych wymesne w 2012 roku
kwotg 9 518 tys. zt w tym kapitaly Wiasne stanowig wielkosé 3 348 tys. zt za$ kapitaly obce
6170 tys. zt. W strukturze pasywéw kapitaly wlasne stanowiq znaczng cz¢s¢, kibrych udzial w
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+ - pasywach Spblki wynosi 35,2 %. Udziat kapitaléw obcych W pasywach Spoétki znajduje si¢ w
2012 roku na poziomie 64,8 %, - : ' '

. PLAN RZECZOWY

L1, Zatrudnienie i place
_ W roku 2012 Spéika planuje utrzymaé wielko$é zatrudnienia na poziomie 200 oséb
- Nie przewiduje sic w- tym okresie Zwolzﬁeﬁ grupowych. Osoby nabywajace prawa do-
emerytury beda odchodzié droga naturalna,
Proponowany stan zatrudnienia przedstawia tabela nr 1.

Tabela 1. Prognoza zatrudnienia W latach 2011 2012

| Lp. [Wvaszezensiriental Przewid | Przewid | | Struktura | Struktura
[ - [Wyszezeglnlentel | mO0S | v aeid - | %2011 | %2012
o | 4 2 | 3 5 6
. |Pracownicy ' .
1 Jamystowt - | s8] - 27.36 26.00
Clwiym
L Prézéfé".Zarzqdu, :
- -_|Giéwny ksiegowy | - 2 0.94 1.00
{Pracownicy na
stanowiskach :
' 72.64 74.00

100.00|  100.00

Stan zatmdnienia w 2012 roku przewiduje si¢ zmniejszyé o okolo 6, % w stosunku
 do roku 2011. |
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Talbela 2. Prognoza wielkosel wynagrodyenia w Iatach 2011-2012

: P@wyz_sia tabela _prezéntuje;:zahudnfenie, ki6re spadnie o '6,00 % w stosuﬂku.i‘ do

- roku 2011 oraz 'wﬁel_koéé-vprzewidyWanego ‘wynagrodzenia wyplaconego pracownikom
\nrjmikajatcego. ze 'st@M' pracy. Wynagrodzenie za 12 milesi@y 2011 roku wynosilo 6 284
tys. zl, a w tym samym okresie 2012 rokun zaplanowano w wysokoécn 5 801 tys. zt i spadek a

0 5,6 % w stosunku do roku 2011.

- Srednie wynagrodzenie na 1 zatrudmonego W 20111 roku Wymos%o 2 470,18 z& za$
~ Srednie wynagrodzemc na-1: zamldmonego w 2012 1. pﬂanu;pe sn@ w wysokosci 2 417 08 z%i.‘

spadek 2 % .

IL 2. Naklady inwestycyjne

Wyszczeg6lnienle . | Przewld. 151.2011 | Przewid. XIL2012 g’g@g’gﬁ
1 2 3 4

IPiaca ogétem brutto - _6.284425.55 _5801000.00
_w tym _ -
=-"_|Nagrody jubileuszowe _ 12()_’»'000.00 65 000.00

{Odprawy emerytalne _ ___ 48000.00 44 000.00

. |Umundurowanie _-_28600.00 28 000.00

_Placa na 1 zatrudnion. _ _2470.18 2417.0

Placa na 1 zatr. bez tnagrod '

_jubileusz, umundur. . o :

_1Odpraw, nagrody z zysku 2.392.90 2 360.00

Tabela 3. Szczegblowy plan przewidywanych nakladéw inwestycyjnych na rok 2012

11.1. | Projekt przebudowy odroczono
112, |Przebudowa budynku odroczono
1.3. "Oprzyrzadbwanie pomiarowe J odroczono
1.4. | Zbiornik 20 tys. litréw odroczono
1.5, Dystrybutory odroczono
12.1. ] 6 uzywanych autobuséw 40 miejscowych 300 000,00
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ﬂ 2.2, , 2 autobusy dalekoblezne z kllmatyzaqa

Stacja demontazu po;azdéw

Urzad i doo
__| Sprezarka waratowa~tomza

4.2. | Wézki warsztatowe - 3 szt B ' 9 000,00

4.3. | Bileterki autobusowe - § szt , 12 500,00

|4.4. | Bileterki kasowe - 3 szt. : 9000,00
5.1. [Licencje antywirus e A ~ 4000,00]
15.2. Bateria UPS o . 4 000,001
5.3. | Wymiana komputeréw | ‘ = E 6 000,00 |

|6.1. | Docieplenie Stacji Obstugi- projekt |  80000,00
~ |6:2. | Docieplenie Stacji Obstugi- prace = R 500 000,00 |

-16.3... -1 Zmiana systemu centralnego ogrzewania-Kolno | . . 30 000,00

7.1. | Nieprzewidziane inwestycje e 20 000,00

W.zwigzku z coraz qukszq dostepnoscig tanich i mdymdualnych $rodkéw transportu
-w postaci samochodéw uzywanych, co roku spada ilosé przewozonych pasazeréw, a co za
- tym idzie — spadaja wptywy z gléwnego Zrédla przychodéw Spoétki, nawet ponnmo podwyzek
cen biletéw. Tymczasem w znacziym stopniu rosng koszty organizacji ushug przewozowych,
- chociazby przez wzrost cen paliwa, ogumienia, w skutek starzenia si¢ taboru autobusowego.
Konieczne staje sie otwieranie nowych ushug, wzmocnienie motywowania pracownikéw do
"~ wykonywanej pracy .oraz coraz pilniejsza zdecydowana reorgamzac;a pracy w
Przedsigbiorstwie. Nowy plan restrukturyzacji jest w trakcie przygotowania i zostanie
- ukonczony do korica styczma 2012 roku. Ponizej znajduje sie opis koniecznych inwestycji.
| Zarzad zrezygnowal z budowy myjni bezdotykowej, poniewaz w ciagu ostatnich
dwéch lat powsta%y w Lomzy trzy dodatkowe. Nadal najwigkszym powodzeniem ciesza si¢ te

. ‘poloZzone w sgsiedztwie stacji benzynowych, lecz obiét na nich wyraznie sie zzmnejszy%

. Mozna bedzie rozwazyc t¢ inwestycje w péZniejszym czasie, jako dugoplanowe

13
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- rozimieszczenie przyszlych. zyskéw. W -biezacym roku wstrzymana zostanie réwniez
’mz'budowa stac_u -paliw, pomewaz naklad-inwestycyjny bedzie zwracal sie w zbyt dlugim
.okxesie czasn, na co ob@cme Spéﬂca nie moze sobie pozwohé Przebudowa bedzie mozna

L -1OZPeczal wamnkowo j@éh Przedsicbiorstwo uzyska zgode na zbycie czgsczi majatku w
postaci z‘bgdnych gruntdw i dzialek. ‘
W cz¢sei poéwzqconej zakupom pojazdéw Zarzad zdaje so‘bnc Sprawe z wysokosci
v-planowanych naklad6w, lecz: dziatania te sg niezbedne, aby. zapewmc pewnoéé prowadzenia
. podstawowej Azialalnosci, ptynnosé w organizacji przewrozéw. Spélka jest wlascicielem duzej
ilosci autobuséw marki Autosan,‘ niegdys jedynej dostepnej w swojej cenie. __Nlcstety pojazdy
-te maja tendencje dq.pgddawénia si¢ korozji i przez to do$é-szybkiemu wyeksploatowaniu.
- Dziesigcioletni autobus nalezaloby poddaé juz odbudowie catkowitej (zostavsriaja‘c niemal
wylacznie rain@)_, kiedy pigtnastoletniego nie oplaca sie juz remontowaé. Koszt takiej
odbudowy w' firmie. zewn¢trznej to minimum ‘45.000 zlotych n;éttd, -we wlasnym zakresie
okolo 35.000 z}otyg‘:h brutto. Pewng, alternatywa jest zakup uzywanych pojazdéw produkcii
czeskiej, marki SOR, ktérych dziesigcioletnie egzemplarze przedstawiciele Spélki ogladali w -

- czeskich- ﬁrma:éh transportowych.... Jakosé -ich Wykonaﬁia jest zdecydowanie lepsza od

- produkcji-rodzimej. Zrod%em finansowania méglby byé leasing pojazdéw uzywanych, dzigki
. czemu zakladana kwota mog%aby si¢ rozioZzy¢ na kilka koﬂejnyoh Bat Oczywnécze naylepszvm
.rozwnaczamem bylby zakup pojazdéw nowych, ‘ale konieczno$é zakupu duzej ilodci jest w .
- chwili obecnej poza zasicgiem Spéiki. Mozliwosé taka mogiaby byé brana pod uwage w
chwili sprzedazy prawa uzytkowania wieczystego czesci gruntéw, bedacego w posiadaniu
‘ Przedsiqbidrsmécc Zaﬁmp nowych pojazdéw. spowodowalby takze ograniczenie kosztéw
-zakupu cz¢Sci zamiennych, kibre majg dosé. znaczacy wplyw na ca%oéé kosztéw ponoszonych
przez Spéike. ‘ ,

Nadal w fazie rozwojowej jest projekt wruchomienia stacji demontazu pojazdéw

(SDP) w Lomzy oraz otwieranie kolejnych dzxalalnoécx w placéwce terenowej w Grajewie.

SDP wciaz jest w fazie organizacji, natomiast rozwéj P.T. Grajcwo jest prowadzony

sukcesywnie i odnoszone sg kolejne sukcesy w duzej mierze dzigki sprawnemu zarzadzaniu.

| - Poza zakupcm wyposazenia, ktéry uzupelnia lub zastqpuje Zuzyte juz mezqune jego
-elementy oraz poza mwestyCJaml w dziedzing IT, Zarzad musi s1q skoncentrowac takze na
termomodenuzacjl Stacji Obslugi. Jest to konieczne ze wzglqdu na kolosalne koszty,
ponoszone na meefektywne préby ogrzania hal napraw - pojazdéw, ktbére w mlesw‘cach
zmowych potrafily sxqgaé 40 tysigey zlotych mncsx@czmc Zaoszczqdzcme po%owy tej kwoty

spowoduje, ze inwestycja zwrdci si¢ w dwéch kolejuych latach, a w nasﬁ:@pnych bedzie
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" PEEZYyNosié vryﬂni;cm%e.;zyéki:w- postaci nizszych kosziéw biezqcej cksploatacii. Ponadto poprawi.

L .. 8i¢ komfort pracy:mechanikéw i-Spélka-spelni ‘wymagania Pafistwowego ~Inspe;ktorat_u Pracy - -

- odnoSnie -temperatury minimalnej: Do finansewania tego przedsigwzigcia Zarzad bedzie - -
v - poszukiwal Zrédel powigzanych: z fonduszami unijnymi i od nich. g%@‘wme uzalezniona te -

mwcs(cycjg . ‘

. Zamkniecie inwestycji na. zéklkadanm poziomie powinno ustabilizowaé sytuacje -
- Przedsiebiorstwa i w polaczeniu. z planem restrukturyzacji, poméc efektywm@j funkcjonowaé
Spdice oraz mysleé o dalszym TOZWOjU,

' :Zaplanowany dodatni wym.k ﬁnansowy umozliwi mahzaqq czqéca nakiadow
inwestycyjnych ze $rodkéw w&asnych w wysokosci okofo 476 5 tys. zJ} oraz pozwoli na
skorzystanie z dodatkowego Zrédla’ finansowania zaplanowanych zadath inwestycyjnych w
. vpostaci  kredytu : mwestycymego ‘w . wysokosci okolo 4000 tys, zt w przypadku

. miewystarczajacej wielkosci grodkéw wlasnych i skorzystania z H@asmgu operac;gnego w

wysokosci okolo 700 tys. zt.

- .3, Amertyzacja _ _ A
- - Tabéla 4; Prognoza. ,a-mr@-mym@jﬁw tysigcach zl na rok 2011 — 2012

} Przewid - | Przewid 'Sﬁmkﬁm’a % | Struktura %
Fp- | Amortyzacjaw tys. 2l | Ty o044 1, [13i2012 2011 2012
Grunty wiaéne hrawo
L wneczystego . .
1 uzytkowama . 42 - 4.13 5.20)
2 Budynkunbudowie 166] 16.32]  19.68
Urza_dzemqiechntczne i
3 |maszyny © 55 15/ 5.41 2.23
.4 [$rodki tféhébortu | 720 56550 70.80 69.93
5 _lPozostaie Srodkl irwa%e 16 120 _4.57] 1.49|
Rzecz«@wy maga;ﬁek . ; . ,
6 ftrwaly 999 796} 98,23 - 98.51
War&oéci mematenalne il | ‘ A
7 prawne - C 18] 12 1.77| 1.49
8 Ogéee!m N 1017 808 10000 100.00
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Prz@wadywana ammmyzaqa Za: 12 miesi¢cy 2012 mku Wymesne kwot@ 808 tys z% i '

. jest mmejsza 0 20,0 % od- amor(tyzacgn z analogicznego okresu roku 201 1. Najwigkszy udziat
. w.strukturze. amortyzacji stanowia. srodki transportowe bo 69,9 % w 2012 roku. Natomiast w
roku 2011 stanowily 70,8 %. Spadek udziatu -w strukturze roku 2012 to 0,9 % w stosunku, do
roku 2011.

HL4. Koszty poprawy warunkéw pracy

. Spétka z roku.-na rok 'podnoéi warunki pracy poprzez zakup' autobuséw .0 o
podwyzszonym .standardzie, ktére sq Wykoxzystywane do przewozdéw turystycznych a takze

do przewozu oséb na dluglch trasa,ch nu@dzymlastowych Dba 0 bezpneczenshvo i hxgnenq

‘pracy poprzez - wysy&ame pracowmkéw na badania okresowe, szkolcme pracowmkéw w celu
zdobycia wiedzy i umiejetnosci o wyzszym stopniu. Zakupuje $rodki czystosci -oraz mleko
dla ‘pracownikéw pracujacych na Sﬁ:a,cn O‘bsiugl Wyp}acany jest takze ekwiwalent za
‘uzywanie wlasnej odziezy.

' Spélka w trosce o bezpieczessiwo i higiene pracy planuje Wykonac nastepujace czynnoécl
o wymiana okien w biurowecn, _
o odnowienie kanaly na stacji obstugi,
- ©  pomalowanie $cian na budynku magazynowym,
o . dalsza wymiana starych monitoréw na monitory komputemwe ]LCD nowej genemc;n

© odnowienie pokoi hotelowych,

@

-...pomalowanie pokoi biutowea,-. - ..
° termomodernizacja hali napraw (ujeto w planie inwéstycyjnym— pozycja nie ujeta w

Pponizszej tabeli).

. Wielko$¢ poniesionych kosztéw na podniesienie warunkéw pracy przedstawia tabela.
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Tab@ﬂa 5. Wielkosé poniesiomych i pmewndywmych kosztéw na p@}pmwg warunkéw

o pmcy oraz hngn@mg bezpneczemsﬁww pracy w tys., zl.

. éwnadccze{zﬁ e :rzecz poaing | o
- jLp. pn’a@@wmkéw Zwigzane 2 H»)Z?gﬂtﬁ‘;iﬂdr u&%?z?g?gr
wardnkami pgracy U ’ :
-0 k! . 2 . 3
BHP - sprzet. §rodks .
1_jezystosci, mieko.. ™ 5
Szkolenie: pokryte przez
2 zak#ad pracy e ' 28
3_[{Ochrona zdrow:a 14 11
[Ekwiwalenty za -
uzytkowanie w#asnej
4 Jodziezy 9
5 logstem 56 47

IS, Zuzycie materialéw i surowcévw.

. Zuzycie materialéw i surowcéw prezentuje ponizsza tabela

0 £ . 2 3|
wiym:.
_ Jozesei do pojgfédéw 00 o5
i materiafy b,iurb-in(-jef. 12 |
) tohery - | | ; 8
. ‘.’°Z°Sta*ej'.‘_- | 10
Koszty z;ﬁ_iycﬁi\a; ‘ :
2-logumienia - 193] - 95
tym:

Tabela 6. Zutycie materialéw i surowcéw w tys. zl

Struldura % Sﬁmmum_.% 1
2014 2012
5 6
.}3-9-3 638
5000 53.1'9'. .
25.00 23.40
16.07]  17.02
100.00 | ioé;oo
Sﬁmk&un;a% é&mk&ura%
2011 2012
5 .6
0.00 0.00
12,95 10.74
0.19/ 0.43
013 o018
_0-16. 0.03
3.0§ - 1.57)
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74.26| 7849

|- jolej napedowy 4638 47t
| - lole] opalowy- " | 42 0.67) 0:58

2.50 231

{Oleje, piyny | inne __ 158
K |

Pr:éewidywanc zuiycia paliw w 2012 roku zwigksza sie o 1,8 % w stosunku do roku 2011,
~ ktére wynosilo kwotg 4 846 tys. 2, zas przewidywane zuzycie paliw za 2012 rok wyniesie
4933 tys. 7t -w. stosunku do. 2011 roku Ogélem zuzycie materialéw i surowcow w 2012 r.
wynioslo 5697 tys. zt w stosunku do-2011 r. spadek o 3,1 %. Przewidywane koszty zuzycia

energii w 2012 wyniosg 355 tys.:z! -zmniejszenie o 3,5 % w stosunku do roku 2011.
- Najwigkszy udzial w strukturze zZuzycia materialéw i energii stanowig koszty zuzycia paliw tj.
81,5 % w2012 roku,. a 2011 roku 746 %. Na drugim miejscu w strukturze zZuzycia
. matena%éw 1 surowedw znajduje sie zuzycie materialéw (czesci, materialy biurowe i inne); .

.- ktére stanowia w 2012 roku 11,1 %, za$ 2011 mku 13,4 %.
II. 6. G@sp@darka zapasamn

Stan zapaséw poszczegélnych asoﬁymentéw przedstawia ftabela 7.

Tabela 7. Plan zapaséw na 2011 -2012 rok w tys. zk

o, Wyseczsgtiionis | FEVES | ereouid e e
10 4 2 1.3 5 6
| 1 _zépasy materia}éw'l_' .~ .288] 40.66 40.39 "
2 |7apasy o;gqm’_ienia: - 52l 4ol 7.47 5.57
| 3 |zapasy paliw * N 361 T 5187 54.04]
|4 Razem 696 718,18 100,00 100.00

Powyzsza tabela obrazuje przewndywany stan zapasow W poszczegbinych latach

prawne na tym samym poziomie. Spélka nie posiada duzych zapas6éw, poniewaz zamrazanie
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: - srodkéw pienigznych w zapasy . jest niefektywne. Pﬂamwany stan zapaséw zabezplecza ,

- . ‘biezace: po‘brzcby Spétki i nie-ma potrzeby gmmazdzema wigkszych zapasdw.

L7 Uslugi wykonywaie PIzZez ‘Wyk@mwcéw zewnetrzmych,

- Spéltka w swqyej dzialalnosci korzysta z mznych wykonawcéw zewnetrznych do

wykonywania ushug transportowych dostarczajqcych czgSci zamienne i paliwo, ushugi

- remontowe do napraw pojazdéw samoch@dowycm ]k:ttérych firma we wiasnym zalqesle nie

Jest Wsmm wykonaé. Inne ushugi Wykonwan@ przez Wykonawcow zewnetrznych prezentuje ©

ponizsza tabela 8.

| Przéwid - PazeWud

Lp. Wyszczeg@“meme 1-XIL2014 r. | 111.2042 ¢

0 7 2 3

4 |Ustugi transportowe . : 14
1 2 Usbugi’ remontowe _ “80}
|3 |Ustugi pocztowe 16
| 4" |Uslugi za teléfon 17

5. Us#ggL telefon kom, 53

Prowizja za sprzedane

6. lbilety - 80

7_|Ushugi komunalne 48

8_[Uslugi wjazdéw na dworzec 267 2351

- |9 [Ustugi obce _ 336 266
~: 110 Ustugi informatyczne 25

11 [Ustugi dzieriawy ;Iworpa 58
|92 usiugl ochrony mienta 58
1.13-|Ustugi kontroli rewizorskich 56| -
14 |Ustugi obce sprzatanie 126
15 IUs#ug i bankowe 26 258
16 [Razem - 1240 964]

. Tabela 8. Planowane koszty ushlg wykonywane przez v ykonawcow zewngtrznych w tys. z}

Struktura %] Struktura %
2049 2012
5 7]
1.13 1.45|
4.84 4.15
1.20 1.24
1.37] 4.24] "
427 5.49
6.45 6.22
3.87 3.42
21.53 24.38|
27.10 27.50
2.02 2.49
' 4.68 5.71
4.68 2.59
4.52 4,67
10.16, 7.05
2.10 2.59
160.00 100.00

Przevmdywane koszty ushug Wykonywanych przez wykonawcéw zewn@trznych W
2012 osiagng wielko$¢-964 tys. 1, podczas gdy w analogicznym okresie 2011 roku Wyniosg

kwatQ 1240 tys zk,
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W 2012 “toku - -przewiduje znaczny spadek kosztéw ustug wykonanych przez
-f..wykonawmw zewnetrznych-o 22,2 % w stosnnku do 2011 roku. Spétka w 2012 roku planule

. 0szezedzaé na-. k@rzystnmnu z ushug zewngtrzaych Wykonawcow - nai.omlasﬁ wykorzystaé

zasoby wlasne,

IL 8. Dzialalno$é ustugowa

Tabela 9. Przewidywane przychody na dzialalnosci uslugowej w tys. zk

Y P e | Przewid
kel Przychody FRIL201Y 1 ¥ 2012 1.
0 i 2 3
|1 ISprzedaz uslug przewézoséb | 10 364

|2 jpoptaty -

1.5 Sprzedaz uslug turyst marZa
6 Sprzedaz usl labolatorlum

7 Sprzedaz usl. naprawy obce 276

- ISprzedaz usl badama .

8 techmczne a 164

. [Sprzedaz usl. napr.

9 tacthéw 23

* ISprzedaz usi. pozostalych

(dzierzawa pomeeszczeﬁ

1 10:lrekiama; w;azdy) 1080« -
11 Sprzedaz usf. - naukl jazdy 52 .

Swnadczema na wiasne

10gétem przychody ze -
16 [sprzedaZy (4+13) ’

16 216,

Tabela 10, Przewidywane Emsz&y na dzﬁaﬁaﬂnoécﬁ us-

16 622

o _ B . ' Przewid
| Kosaty BXIL20M9} i 2012 1.
0 KR 2 3
1 Kosiﬁy ustug przewéz oséb 16 592 14 834

1 Struktura | Struktura
%2011 | % 2011
5 6
63.91 63.72-

0.79
1.70 1.79|
1.01 1.04]
0.14 .0.14}
6.66 7.60
0.32 0.34

-100.00

100.00

| % 2012

St;mkmm

91.72
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Koszty usiu turyst marza

6 Koszty usl labolatonum

7_|Koszty usl, naprawy obce 186,
. Koszty.us|, badama - ;
1.8 echmeiner L 144y -
9 Koszty'usl hapr tachograféw Y e
Kosztyz usl pozostalych
(dzuerzawa ‘pomieszczef,
10 rekiama wjazdy) 0

11 Koszty ust. nauki jazdy

Koszty $wiadczenia na
Masne’potrzebyl rzeréb

-Masn e

0perac(4+p 13)

Lp _ Wiynile

l-Xi.2011 | Frzewid

103 1.06
0.6 0.6
0.34 034
_0.00 0.00{
0.27 0.30|

.- Tabela _H-., Pmewﬁdywany wynik finansowy na poszczegilnej dzialaluio$ci w tys. zl

I-X01.2011
ol i 2 3
1 Wynlk ushgpmewoz oséb -6 228(- - -4 879
‘ 2*'Doplaty ' 2814 2617
13w '*ik4 'amu autobuséw 308 338
5 | ymk uslugturyst marza 7 8
6 Wymk usl; Iabolatonum 32| . .36
7 ‘Wymk usl. naprawy obce 90 - - 108
Wynlk usl. badania :
8 techmczne - 53 60
Wynlk usl. napr. . _
9 [tachograféw _ - =38 - -33
Wynik:usl. pozosta#ych
(dzierzawa pomieszczefs,
110 reklama vwazdy) 1080 1188
5

Strulktura | Struktura
%2011 | %.2012
5 6
331.63] 883.88
-149.84]  -474.09
-16.40| 6123
037|148
1.70 6.52
479 1957
282  -10.87
2.02 5.98
-57.51 -215.22
-0.21 0.91

41 Wynik*n_.sst'. = nauki jazdy
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- Wskazujq, 76 Na: dznaialnoécx podstawowej tj.-na przewozach 0s6b wymk jest ujemny. Stratq
. nie pokrywa wynik dodatni na dzialalnosci pomocmczcj tj. nma pozostalych ustuigach
- mematena.lnych, -na laboratorium, - tachografach, na badaniach technicznych oraz na

- naprawach obcych. Dopnero zysk z dzialalnosci handlowej n opcracyjne_n przynosi Wymk

. - dodatni. - Spétka:planuje rozszerzyé przychody z ‘dzialalno$ci pomocmczej tj. utrzymaé na’

dotychczasowym -pozioinie: przychody z napraw obeych, ba,dan technicznych zwigkszyé
przychody Ze sprzedaZy ushug pozostalych . dzierzawy pomwezczen, reklamy,, zwickszyé

przychody z prowadzenia nauki jazdy .

: H 9, Dzialalnoéé handlowa

- Tabela 12. Dzialalnosé handlowa w tys. zL. _

Przewid

{lp] . Wyszczegbinlente 2011 XEL. 206
0 1 . -2 3.
. Przychody ze sprzedaz matenaiéw ‘ _ St
1i(paliwo) _ 6 400 7 6804
2lKoszty sprzedaz materiatéw (paliwo) : 6 154 7 323 :
_ 3MWynik 246
4‘Rentdwnoéé W %. 3.8

Dzialalnos¢ handlowa Aprzynosi%'a i przynosi zyski. Przewidywany zysk ze sprzedazy
‘materialéw wzrést w 2012 roku 0 21 % w stosunku do analogicznego okresu roku 2011. -
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S - 2012 ok przewndum@ si¢. zysk na: ‘Sprzedazy matena%éw ((pa,hw) wielkosé 3S7 tys zﬁ’
-».=-_~szst@ 1111ys. z%wstt@stcmku do 2@]1]1 roku : B ;
. 9. Zagrozenia w )r@aﬂluza@jn planu - _

~De p@dsﬁaW@wych zagmzen w realizacji planéw nalezg:

© rosnaca cena paliwa,

spadek ﬂﬁczby'prz@wozonych ipasaieréw

e «Wzmstajaca konkurencjana rynku przewozowym oraz transport mdy‘mduahm _
o z:naczne potizeby w zakresie. nowoczesnych autokaréw o podwyzszonym standardzne, _

]

- ¢ ograniczone $rodki wlasne na inwestycje,
®  wzrost podgtkéws oplat,
° niz demograficzny,
- .o .-duze bezrobocie w regionie i obszarze dzialalnosci Spolki, | _
~© -opdr.czynnika -ﬁudzldego db wprowadzania zmian ( zwiazki zawddch).,

- Zalacznik Nr 1 '
S Zesta-wienie:zbiorcze'Pzrzychodéw;kosztéw i wyniku finansowego w latach 201 1-2012.

Lomza 02.12.2011 r.
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