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Wystgpienie pokontrolne z kontroli w Specjalistycznym Psychiatrycznym SP ZOZ w Suwatkach

Dane identyfikacyjne kontroli

Na podstawie art. 121 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej
(Dz.U.2021.711 =z poézn. zm.) Departament Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa  Podlaskiego w  Biatymstoku  przeprowadzit  kontrol¢  dorazng
w Specjalistycznym  Psychiatrycznym Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Suwatkach, ul. Szpitalna 62.
Kontrole przeprowadzono w dniach 1, 2, 7. — 11.06.2021 r. przez: Rafata Kotakowskiego —
Gloéwnego specjaliste W Departamencie Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa
Podlaskiego w Bialymstoku, na podstawie upowaznienia Nr ZD-VI1I1.087.7.2021 z dnia
31.05.2021 r., Krystiana Matyszko — Glownego specjaliste w Departamencie Zdrowia
Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Podlaskiego w Biatymstoku, na podstawie
upowaznienia Nr ZD-V111.087.8.2021 z dnia 31.05.2021 r.
Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali Dyrektor Szpitala oraz inni pracownicy.
Dokonano wpisu w ksigzce kontroli pod pozycja nr 8.

Zakres kontroli:

Zarzadzanie Specjalistycznym Psychiatrycznym Samodzielnym Publicznym Zaktadem
Opieki Zdrowotnej w Suwatkach.

Prawidtowos¢ gospodarowania mieniem oraz srodkami publicznymi.

Gospodarka finansowa.

Charakterystyka kontrolowanej jednostki

. Specjalistyczny Psychiatryczny Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

w Suwatkach zwany w dalszej czeSci protokotu ,,Szpitalem”, ,,Zaktadem”, jest
samodzielnym publicznym zakladem opieki zdrowotnej posiadajacym osobowos$¢ prawna.
Postanowieniem Sadu Rejonowego w Bialymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego zostat wpisany w dniu 26.10.2001 r. do rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spolecznych 1 zawodowych, fundacji, publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej
pod nr KRS 0000056947. NIP 844-12-47-165 zostat nadany w dniu 25 czerwca 1996 roku
przez Urzad Skarbowy w Suwatkach. REGON 790244055 zostal nadany przez Urzad
Statystyczny w Bialymstoku. Siedziba Szpitala znajduje si¢ w Suwalkach, przy
ul. Szpitalnej 62.

. W okresie objetym kontrolg Dyrektorem Szpitala byta Pani Bozena Lapinska zatrudniona

na tym stanowisku od dnia 01.02.2009 r.

. Funkcje Glownego ksiggowego w kontrolowanym okresie pelnit Pan Marek Mieczystaw

Wasilewski.

. Statut — tekst jednolity uchwata Nr IV/16/18 Sejmiku Wojewoddztwa Podlaskiego z dnia

20 grudnia 2018 r. Ostatnia zmiana uchwata Nr XXVIII/368/2021 Sejmiku Wojewddztwa
Podlaskiego z dnia 29 marca 2021 r.

Regulamin Organizacyjny - przyjety zarzadzeniem Dyrektora Nr 33/2012 z dnia
26.11.2012r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego w Specjalistycznym

Psychiatrycznym Samodzielnym Publicznym ZOZ w Suwatkach. Ostatnia zmiana — aneks
nr 16/2018 z dnia 31.12.2018 r.
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IV.  Ustalenia przeprowadzonej kontroli

Kontroli poddano informacje przekazane do Departamentu Zdrowia UMWP dotyczace
rzekomych nieprawidtowos$ci W zarzadzaniu Szpitalem, kolejno:

1.

Przeniesienie Psychologa klinicznego Pani K.C. z pracy w Osrodku Srodowiskowej
Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mlodziezy do pracy
w Zakladzie Pielegnacyjno — Opiekunczym Psychiatrycznym. Nie okreslenie zakresu
obowiazkow dla pracownicy.

Ad. 1. W trakcie kontroli ustalono, ze na podstawie Regulaminu Organizacyjnego

Specjalistycznego Psychiatrycznego SP ZOZ w Suwatkach, z dniem 15 pazdziernika 2012 r

pracodawca ustalit Pani K.C. zakres zadan, uprawnien, odpowiedzialnosci i zastgpstwa.

Dokument zostat przez pracownice podpisany. W zakresie wskazano m.in.

— miejsce wykonywania pracy - komorke organizacyjng tj. Poradni¢ Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy,

— stanowisko - Psycholog kliniczny,

— Dbezposredniego przelozonego - Kierownik Poradni Zdrowia Psychicznego dla Dzieci
i Mtodziezy,

ponadto zakres zadan, uprawnien, odpowiedzialnosci i zast¢pstwo. W przedmiotowym

dokumencie, jako jedno z =zadah do realizacji wskazano tu cyt: ,Wykonywanie

powierzonych zadan w innych komoérkach organizacyjnych Zaktadu — w przypadku

koniecznosci zapewnienia realizacji Swiadczen zgodnie z zawartq umowq z NFZ.”

Pismem z dnia 22.03.2021 r. Dyrektor Szpitala poinformowata pracownice, ze od dnia
22.03.2021 r. zostaje skierowana do udzielania §wiadczen psychologicznych w Zaktadzie
Pielggnacyjno — Opiekuficzym Psychiatrycznym — zgodnie z obowiazujagcym zakresem
zadan w podstawowym czasie pracy tj. od godz. 7.30 do godz. 15.05 oraz obowigzujacym
Regulaminem Pracy. Pismo zostato przyjete do wiadomosci — podpis pracownicy bez daty.
W trakcie kontroli Dyrektor Szpitala wyjasnita, ze zaréwno zakres wykonywanych
czynnosci jak i warunki wynagrodzenia nie ulegty zmianie. Pracownica zostata przeniesiona
do innej komorki organizacyjnej, a powierzone obowiagzki odpowiadaly rodzajowo
dotychczas wykonywanym czynno$ciom Psychologa klinicznego.

Zgodnie z art. 22 Kodeksu pracy definiujgcym istote stosunku pracy, pracownik jest
zobowigzany do wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego
kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce. Nalezy zatem
stwierdzi¢, ze czas i zakres pracy wskazuje pracodawca. Miejscem pracy jest lokalizacja,
w ktorej pracownik bedzie §wiadczyl umowiong przez strony prace na rzecz pracodawcy.
W analizowanym przypadku miejsce pracy zostalo okreslone w umowie o prace jako
siedziba pracodawcy przy ul. Szpitalnej 62 w Suwatkach.

W ocenie kontrolujacych os$wiadczenie pracodawcy o skierowaniu pracownicy
do udzielania $wiadczen psychologicznych w Zaktadzie Pielegnacyjno — Opiekunczym
Psychiatrycznym stanowito polecenie stuzbowe, ktéore nie zmienito dotychczasowych
warunkow pracy.
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W uzasadnieniu wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 7 wrzesnia 2005 r. (I PK 292/04, OSNP
2006/7-8/114) wskazano, ze skierowanie pielggniarki do wykonywania pracy na innym
niz dotychczas oddziale szpitala nie wymaga wypowiedzenia zmieniajagcego warunki pracy.

., (...) Biorgc pod uwage specyfike zawodu pielegniarki oraz rozne warianty swiadczenia
opieki pielegniarskiej w odniesieniu do chorych znajdujgcych si¢ na rozmych etapach
leczenia szpitalnego trzeba przyjgl, iz zmiana zakresu czynnosci powodki w ten sposob,
Ze powierzone zadania nie wykraczaly poza obowiqzki zwigzane z petniong przel nig
funkcjg pielegniarki, nie wymagata wypowiedzenia zmieniajgcego. Poglgd taki wyrazit Sqd
Najwyzszy w wyroku z dnia 7 listopada 1974 r., I PR 332/74 (OSNCP 1975 nr 6, poz. 103),
gdzie stwierdzono, Ze zmiana przez zaktad pracy zakresu czynnosci pracownika nie Stanowi
istotnej zmiany warunkow pracy wymagajgcej wypowiedzenia, jezeli czynnosci, ktore
ma wykonywac pracownik nie wykraczajg poza obowigzki zwigzane z pelniong przez niego
funkcjq. Przeniesienie powodki nie stanowilo jednostronnej zmiany warunkow pracy
na niekorzys¢ pracownika. Skoro umowa o prace nie okreslata miejsca pracy powddki,
to nalezato przyjgc, ze do pracodawcy nalezato uprawnienie przesuwania powodki w miare
uzasadnionych potrzeb do roznych komorek organizacyjnych Szpitala. Odebranie
pracodawcy kompetencji w tym zakresie uniemozliwitoby prawidlowq organizacje pracy
| zabezpieczenie potrzeb pacjentow na wszystkich odcinkach leczenia szpitalnego. Fakt,
ze pracownik przez kilka lat swiadczyt prace w okreslonej komorce nie rodzi po jego stronie
SzCzegolnych uprawnien w postaci "zasiedzenia miejsca pracy"” i niemoznosci przesunigcia
na inny odcinek pracy. Subiektywne odczucie powdodki, ktora uznata za dyskryminacje
przesuniecie jej na oddzial, nie moze przemawia¢ za odmienng ocenq stanu faktycznego,
bowiem gdyby przyjgé, Ze praca na oddziale jest rodzajowo inna od pracy w innych
komorkach, to wlasnie dyskryminacjg wobec pielegniarek bylby brak rotacji kadry w celu
wyrownania zroznicowanych warunkow pracy. (...)"

2. Wydawanie przez Szpital zaswiadczen o udziale w szkoleniach, ktore si¢ nie odbyly.

Ad. 2. W trakcie kontroli ustalono, ze w latach 2019 — 05.2021 dla personelu medycznego
zorganizowanych i przeprowadzonych zostalo 7 kursow specjalistycznych. Szkolenia
przeprowadzone zostaly w ramach uméw o dofinansowanie zawartych przez Szpital
z Powiatowym Urzedem Pracy w Suwatkach o finansowanie dziatan obejmujacych
ksztalcenie ustawiczne pracownikdw 1 pracodawcow z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Szkolenia przeprowadzone zostaly przez wytonione podmioty zewnetrzne.
W trakcie kontroli Naczelna Pielegniarka o$wiadczyta, ze zaswiadczenia potwierdzajace
ukonczenie poszczegdlnych szkolen byly wystawiane kazdemu uczestnikowi przez
organizatorow szkolen zgodnie z zawartymi umowami. Szpital nie wystawial zadnych
zaswiadczen.

W zakresie realizowanych przez Szpital szkolen wewngtrznych, specjalista
ds. pracowniczych poinformowata, ze w latach 2018 — 2020 pracodawca nie wystawiat
pracownikom zaswiadczen za udziat w przeprowadzonych szkoleniach.

W toku kontroli nie stwierdzono faktéw podwazajgcych prawdziwo$¢ ztozonych wyjasnien.
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3. Niewlasciwa organizacja pracy /szpital przepeliony, zamkniety oddzial/

Ad. 3. W zwigzku z zakwalifikowaniem przez Ministra Zdrowia od dnia 1.07.2018 r.
Specjalistycznego Psychiatrycznego SP ZOZ w Suwatkach do Programu pilotazowego
w Centrach Zdrowia Psychicznego, Szpital podjat dziatania majace na celu zmniejszenie
liczby 16zek stacjonarnych na rzecz rozwijania opieki Srodowiskowej. Ponadto w okresie
styczen — maj 2020 r. przeprowadzony zostal remont pomieszczen jednego z dwoch
Oddziatow Psychiatrycznych na rzecz utworzenia Pododdziatu Terapii dla Uzaleznionych
od Alkoholu ze Wspétistniejagcymi Innymi Zaburzeniami Psychicznymi (tzw. podwojna
diagnoza).

W 2020 r. Szpital wystgpit z wnioskiem do POW NFZ o ogloszenie konkursu ofert
I zakontraktowanie przedmiotowych $wiadczen. W 2021 r. POW NFZ w Biatymstoku
oglosit konkurs w tym zakresie. W trakcie kontroli uzyskano wyjasnienia, ze w wyniku
rozstrzygnigcia konkursu oferta Szpitala zostata przyjeta i z dniem 1.07.2021 r. planowane
jest rozpoczecie udzielania $wiadczen terapii dla uzaleznionych od alkoholu
Z wspotistniejacymi innymi zaburzeniami psychicznymi. Przedmiotowe §wiadczenia
realizowane bedg w wyremontowanych pomieszczeniach po Oddziale Psychiatrycznym.
W okresie od czerwca 2020 r. tj. od zakonczenia remontu, przedmiotowe pomieszczenia
nie byty wykorzystywane. Pismem z dnia 9.04.2021 r. znak SPSPZOZ-1-0700/27/21
Dyrektor wyjasnia, iz tu cyt.: ... Pomimo probleméw lokalowych w placowce, realizacja
Swiadczen nastegpuje zgodnie z wymogami NFZ. ... jeden z oddziatow przechodzil remont
I byt przygotowywany do kontraktu do nowego zakresu .”.

Celem weryfikacji wniesionych zastrzezen sprawdzeniu poddano wykorzystanie tozek
w poszczegdlnych oddziatach Szpitala w latach 2020 — I kwartat 2021

Tabela 1. Wskaznik §redniego wykorzystania l6zka w %.

L Nazwa oddziatu | kwartat Il kwartat Il kwartat IV kwartat | kwartat
P 2020 r. 2020 . 2020 r. 2020 . 2021r.
1 | Qadzial 84,97 77,74 80,64 81,08 84,51
Psychiatryczny

p | Odaziat 92,86 74,86 67,37 62,04 86,44
Psychosomatyczny
Pododdziat z

3 | odcinkiem 76,55 60,13 68,48 72,16 66,16

geriatrycznym

Oddziat leczenia
4 | uzaleznien i zaburzen 96,44 84,13 86,42 91,20 83,74
emocjonalnych

Pododdziat leczenia

5 | zaburzen 58,79 54,60 52,01 52,90 59,90
nerwicowych

g | Pododdzial 87,14 78,50 79,84 81,09 73,15
detoksykaciji

Zaktad Pielegnacyjno-
7 | Opiekunczy 83,74 83,53 83,46 81,74 78,51
Psychiatryczny

Razem 83,18 75,21 76,52 76,96 76,98

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z dzialalno$ci oddzialow szpitala.
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Wg sprawozdan kwartalnych z dziatalno$ci oddziatow szpitalnych z 2020 r. oraz I kwartatu
2021 r. wynika, iz wskaznik wykorzystania ogotem tozek szpitalnych byl najwyzszy
w I kwartale 2020 r. i wynosit 83,18 %. Najwyzsze wykorzystanie bazy tozkowej
w | kwartale 2020 r. odnotowano na Oddziale Leczenia Uzaleznien 1 Zaburzen
Emocjonalnych (96,44%), Oddziale Psychosomatycznym (92,86%) oraz Pododdziale
Detoksykacyjnym (87,14%). Najnizsze wykorzystanie bazy 16zkowej na Oddziale Leczenia
Uzaleznien 1 Zaburzen Emocjonalnych odnotowano w I kwartale 2021 r. (83,74%),
na Oddziale Psychosomatycznym w 1V kwartale 2020 r. (62,04%), a na Pododdziale
Detoksykacyjnym w I kwartale 2021 r. (73,15%). Najnizsze wykorzystanie 16zek w 2020 r.
oraz | kwartale 2021 r. odnotowano na Pododdziale Leczenia Zaburzen Nerwicowych,
gdzie wskaznik $redniego wykorzystania t6zek ksztattowat si¢ na poziomie ponizej 60 %.
W ocenie kontrolujacych optymalny poziom wskaznika wykorzystania 10zek powinien
ksztaltowa¢ si¢ na poziomie od 80% do 85%. Wykorzystanie t6zek ponizej 80% mozna
uzna¢ jako niezadawalajace.

W dniu 8.06.2021 r. pracownik Sekcji Organizacyjno - Gospodarczej przedstawila
informacj¢ odnosnie zmiany liczby t6zek w Szpitalu tu. cyt.:

W W ozwigzku z zakwalifikowaniem SP SPZOZ w Suwatkach do programu pilotazowego
psychiatrii przez Ministra Zdrowia (od 01.07.2018 r.), ktorego celem jest przetestowanie
srodowiskowego modelu psychiatrii i odejscie od tradycyjnego, izolacyjnego leczenia
w warunkach szpitalnych na rzecz opieki srodowiskowej zgodnie z Narodowym Programem
Ochrony Zdrowia Psychicznego.

Z komorek organizacyjnych juz istniejgcych w SP SPZOZ utworzono Centrum Zdrowia
Psychicznego (CZP) — w skiad pilotazu weszty komorki organizacyjne:

- Oddziat Psychiatryczny (CZP)

- Izba Przyjec¢ (CZP)

- Oddziat Dzienny Psychiatryczny (ogolny),

- Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dorostych z Punktem Zgtoszeniowo Koordynacyjnym
(PZK),

- Zespol Leczenia Srodowiskowego (domowego).

W pilotazu zmienit si¢ sposob finansowania swiadczen. Z finansowania za wizyte czy dzien
pobytu w szpitalu (osobodzien), na finansowanie ryczaitowe wyliczone wedlug stawki
kapitacyjnej na mieszkanca powyzej 18 r.Z. Pilotazem objeto populacje mieszkancow
Z terenu miasta Suwatk i pow. suwalskiego. Celem srodowiskoweg0o modelu psychiatrii jest
objecie wszechstronng opiekq osob znajdujgcych si¢ w kryzysach psychicznych. Wydzielono
dodatkowe gabinety lekarskie, gabinety psychologow i psychoterapeutow. Wydtuzono
dostepnosé¢ do swiadczen ambulatoryjnych/domowych do 5 dni w tygodniu od godz. 8.00
do godz. 18.00 oraz dorazna pomoc psychiatryczna 24-godzinna w Izbie Przyjeé¢ (CZP).

W zwiqzku z realizacjq Programu pilotazowego niezbedny jest kierunek zmniejszania tozek
stacjonarnych na rzecz opieki ambulatoryjnej. Biorgc powyzsze pod uwage oraz mozliwosci
pozyskania dodatkowych srodkow finansowych przeprowadzono modernizacje oddziatu
psychiatrycznego (styczen — maj 2020 r.) na rzecz utworzenia Pododdziatu Terapii
dla Uzaleznionych od Alkoholu ze Wspdlistniejgcymi innymi Zaburzeniami Psychicznymi
(tzw. Podwojna diagnoza), ktorego finansowanie jest poza ryczattem.
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-
>

Jednoczesnie w 2020 r. wystgpilismy z wnioskiem do POW NFZ o ogloszenie konkursu ofert
i zakontraktowanie swiadczen terapii dla uzaleznionych od alkoholu ze wspdltistniejgcymi
innymi zaburzeniami psychicznymi (podwdjna diagnoza) — kod. swiadczenia 4752. ...”

W celu weryfikacji zasadnosci podniesionego zarzutu dotyczacego przepelnienia oddzialow
szpitalnych sprawdzeniu poddano réwniez rejestr skarg i wnioskow.

Tryb sktadania skarg i wnioskéw zostatl okreslony w §59 Regulaminu Organizacyjnego
Zaktadu, gdzie pacjent lub osoba reprezentujaca jego prawa, jezeli uzna, ze te prawa zostaty
naruszone, moze mi¢dzy innymi zwroci¢ si¢ z wnioskiem o interwencj¢ do bezposredniego
przetozonego osoby udzielajacej $wiadczen zdrowotnych, a nastgpnie do Dyrektora
Zaktadu.

W Szpitalu obowigzuje procedura dotyczaca przyjmowania oraz rozpatrywania skarg
1 wnioskoéw z dnia 14.05.2020 r.

Okreslono, iz przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci:

naruszenie praw pacjentow w zakresie udzielania $wiadczen opieki psychiatrycznej
I leczenia uzaleznien oraz ograniczonego dostepu do dokumentacji medycznej,

przewlekte lub biurokratyczne zalatwianie sprawy przez pracownikoéw SP SPZOZ
Suwalkach,

zaniedbanie lub nienalezyte wykonanie zadan przez pracownikow Zaktadu,

naruszenie obowigzujacych przepisow i regulamindéw na terenie Szpitala.

Na stronie BIP SP SPZOZ w Suwatkach zamieszczono informacje odnoszacg si¢ do trybu
sktadania skarg i wnioskow tu cyt.:
Skargi i wnioski na temat dziatalnosci Zaktadu mogq byc¢ zglaszane osobiscie codziennie
w Sekretariacie Zaktadu w godzinach 8.00 - 14.30:

telefoniczne lub faxem - tel./fax 87 56 26 402,

drogq elektroniczng na adres: Sekretariat@spspzoz.pl

pisemnie na adres Specjalistyczny Psychiatryczny Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej, 16-400 Suwatki ul. Szpitalna 62,

Skargi i wnioski niezawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu Wnoszgcego

pozostawia si¢ bez rozpoznania.

W sprawach skarg i wnioskow Dyrektor Zakladu przyjmuje interesantow w srody
w godzinach 12.00-13.00 w budynku przy ul. Szpitalnej 62 w Suwatkach.

Przedmiotem skargi moze by¢:

nieprzestrzeganie praw pacjentow w zaktadzie udzielania Swiadczen opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznien oraz ograniczonego dostepu do dokumentacji medycznej,

przewlekte lub biurokratyczne zatatwienie spraw przez pracownikow SP SPZOZ
w Suwatkach,

zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez pracownikow Zaktadu,

naruszenie obowiqzujgcych przepisow i regulaminow na terenie Szpitala Psychiatrycznego.
Skargi i wnioski dotyczgce niewtasciwej realizacji umow oraz swiadczen zdrowotnych
przyjmuje Sekcja Skarg i Wnioskow w Podlaskim Oddziale Wojewodzkim NFZ
W Biatymstoku, 15-042 Bialystok ul. Patacowa 3.”
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Wg rejestru skarg i wnioskow SPSPZO0Z-051/2013 w 2019 roku wptyne¢ta jedna skarga
pacjenta, ktora dotyczyta zastrzezen do pracy personelu na Oddziale Psychiatrycznym 1I.
W 2020 roku nie bylo zadnych skarg, natomiast w 2021 r. wplynela jedna skarga, ktora
dotyczyta  zastrzezen do  funkcjonowania rejestracji  poradni  psychiatrycznej
przy ul. Modrzewiowe;j.

W  kontrolowanym  okresie skarg zwigzanych z przepelieniem oddzialow
lub niewtasciwymi warunkami lokalowymi nie stwierdzono.

W swietle poczynionych ustalen kontrolujgcy przyjeli przedtozone w trakcie kontroli
wyjasnienia odnosnie zarzutu przepelnionego Szpitala oraz zamkniecia jednego
Z oddziatéw. Nalezy stwierdzi¢, ze podniesione w tym zakresie zarzuty nie znalazlty
potwierdzenia.

4. Dowozenie do pracy, stuzbowym samochodem na przelomie 2018 r i 2019 r, lekarza
udzielajacego S$wiadczen na rzecz pacjentow Specjalistycznego Psychiatrycznego
SP Z0OZ, na trasie Augustow — Suwalki.

Ad. 4. Na podstawie kart drogowych samochodu stuzbowego FORD FOCUS BS 64360 za lata
2018 — 2019 stwierdzono 2 przypadki przejazdu na trasie Suwatki — Augustow - Suwalki,
kolejno:

e Kkarta drogowa nr 5/04/2019 z 11 - 12.04.2019 r. z dokumentu wynika, ze przejazd dotyczyt
dwudniowego szkolenia z zakresu obronnosci,

e karta drogowa nr 3/01/18 z dnia 25.01.2018 r. W trakcie kontroli osoba, ktora realizowata
przedmiotowy kurs wyjasnita, ze wyjazd do Augustowa dotyczyt przywiezienia lekarza
do Poradni Zdrowia Psychicznego dla Dorostych. Lekarz zgtosit awari¢ samochodu i brak
mozliwo$ci dojechania do Szpitala na wskazang godzing. Z uwagi na znaczng liczbe
pacjentow oczekujacych w poradni oraz brak mozliwosci zorganizOwania zast¢pstwa,
podjeta zostata decyzja o przywiezieniu lekarza stuzbowym samochodem 1 nastepnie
odwiezienia do Augustowa po zakonczeniu udzielania $wiadczen.

W trakcie kontroli ustalono, ze wymieniony lekarz udzielat w dniu 25.01.2018 r. §wiadczen
medycznych na rzecz pacjentow Szpitala.

Zasady korzystania z samochodu stluzbowego okreslone zostaty Zarzadzeniem Nr 14/2013
Dyrektora SP SP ZOZ w Suwalkach z dnia 1.07.2013 r.

Zgodnie z §1 ust. 1 w/w aktu ,,Samochdd stuzbowy powinien by¢ wykorzystywany wylgcCznie
W celach zwiqzanych z realizacjq zadan statutowych SP SP ZOZ w Suwatkach;”

§1 wust. 4. , Kierowa¢ pojazdem mogq tylko pracownicy SPSP ZOZ w Suwatkach
posiadajgcy upowaznienie, wydane przez Dyrektora SPSP Z0OZ w Suwatkach,
do prowadzenia samochodu stuzbowego”.

W zwigzku z tym, ze w trakcie kontroli nie stwierdzono innych przypadkow, ktore
$wiadczytyby o czestym stosowaniu tego typu praktyki, zlozone wyjasnienia 0Soby
wykonujacej kurs w dniu 25.01.2018 r. zostaty przyjete.

Nalezy jednak wskaza¢, ze w umowach zlecenia zawartych ze wskazanym lekarzem
w latach 2018 — 2020 nie stwierdzono zapiséw obligujacych szpital do zapewnienia
transportu stuzbowym autem z kierowca.
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Wystgpienie pokontrolne z kontroli w Specjalistycznym Psychiatrycznym SP ZOZ w Suwatkach

W zakresie sposobu prowadzenia dla przedmiotowego pojazdu kart drogowych w latach 2018
— 2019 stwierdzono:

1) niedostateczny nadzor nad prawidlowosciga wykazywanych tras przejazdow. Stwierdzono
znaczace réznice w liczbie kilometrow przejechanych na tej samej trasie. Jako przyktad
nalezy wskazaé przejazdy na trasie:

a) Suwatki — Warszawa — Suwalki:

— karta drogowa nr 4/05/18 z dnia 15.05.2018 r. r. dysponent pojazdu - Dyrektor,

tacznie przejechanych kilometrow 1067.
Zastrzezenia kontrolujacych dotyczg lacznej liczby przejechanych kilometrow. Nalezy
wskazaé, ze odleglo$¢ w jedng strong ze Szpitala w Suwatkach do Centrum Warszawy
wynosi okoto 350 km, co daje z droga powrotng w granicach 700 km. Wskazany w karcie
drogowej przebieg oznacza, ze na jazde miejska przypadto 367 km. W karcie drogowej
nie rozpisano szczegdlowo trasy przejazdu i godziny powrotu. Ponadto karta drogowa
nie zostata podpisana przez kierowce wykonujacego przejazd.

— karta nr 08/05/18 z dnia 18.05.2018 r. Suwatki — Warszawa — Suwaitki przejechanych
kilometrow 587,wyjazd o godz. 6.30, powrdt o godz. 18.40. brak podpisu kierowcy.

— karta nr 5/06/18 z dnia 28.06.2018 r, Suwatki — Warszawa — Suwalki przejechanych
kilometréw 610, wyjazd o godz. 6.00, powrdt o godz. 19.00, brak podpisu kierowcy.

— karta nr 2/07/2018 z dnia 3.07.2018 r, Suwatki — Warszawa — Suwalki przejechanych
kilometréw 1075. Wyjazd 7.00, powr6t 21.10, brak podpisu kierowcey.

— karta nr 7/07/18 z dnia 23.07.2018 r, przejechanych kilometréw 712 na trasie Suwatki —
Warszawa — Suwatki. Wyjazd 6.30, powrot godz. 20.40. Brak podpisu kierowcy.

Ponadto ustalono:

Zgodnie z §2 ust. 6 Zarzadzenia Dyrektora Nr 14/2013 Rozliczenie kosztow eksploatacji,
na koniec kazdego miesigca, dokonuje pracownik odpowiedzialny za pojazd stuzbowy.
W trakcie kontroli nie przedtozono dokumentoéw potwierdzajacych wywigzywanie si¢ z tego
obowiazku.

W latach 2018 — 2020 nie stwierdzono prowadzenia ewidencji zakupu i zuzycia paliwa
na koniec kazdego miesigca dla bedacych na stanie Szpitala dwoch samochodoéw, co nalezy
uzna¢ za dzialanie nierzetelne. Prowadzona byla jedynie ewidencja przejechanych
kilometrow.

Do powyzszych ustalen Dyrektor Szpitala wniosta zastrzezenia, pismo SPSPZ0Z-1-0910-2-
1/3-2021 z dnia 12.07.2021 r, podnoszac ze:

— w karcie wyjazdu z 15 maja 2018 r. omytkowo wskazano liczbe kilometrow nieadekwatng
do celu podrézy. Wyjazd obejmowat tras¢ Suwatki — Bialystok — Gdansk, w dniach 15 -16
maja. Na t¢ okolicznos¢ Dyrektor Szpitala przedtozyla kserokopie dokumentow
potwierdzajacych udziat w konferencji w Sopocie oraz potwierdzenie przyjazdu do UMWP
w Biatymstoku — delegacje, program konferencji.

— karta nr 2/07/2018 z 3 lipca 2018 r. ,,(...) nieuzupetniona o spotkanie i wyjazd nastgpnego
dnia do Bialegostoku do Departamentu Zdrowia nt. przystgpienia Szpitala
Psychiatrycznego do Pilotazu. Pomytka w karcie wynika prawdopodobnie z tego,
Ze W okresie maj — czerwiec — lipiec 2018 byto co najmniej kilka wyjazdow w miesigcu do
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Warszawy do Ministerstwa Zdrowia i Biura Pilotazowego Centrum Zdrowia Psychicznego
zwigzanych z uruchamianiem programu pilotazowego od 1 lipca 2018 r. (...)”

Whiesione zastrzezenia wyjasniaja przyblizong liczbe¢ przejechanych kilometrow,
nie zmieniaja jednak faktu, ze karty drogowe zostaly wypetnione nierzetelnie.

Nalezy wskaza¢, ze karte drogowg wypetnia osoba prowadzaca samochod, ktora swoim
podpisem potwierdza informacje w niej zawarte. Stwierdzone w trakcie kontroli przypadki
niepodpisanych kart drogowych swiadczg o braku wtasciwego nadzoru w tym zakresie.

W zakresie ustalen rozliczania kosztéw eksploatacji samochodoéw Dyrektor wyjasnila,
ze ,,(...) w latach 2018 — 2020 prowadzono ewidencje zakupu paliwa i zuzycia paliwa wraz
z innymi kosztami eksploatacji - pracownicy nie przedstawili Panstwu tych dokumentow
podczas kontroli). (...) w uzupetnieniu dokumenty ksiggowe potwierdzajgce rozliczenia jako
zatqczniki z trzech lat wskazanych w protokole (...)”

Przedtozone dokumenty potwierdzaja ujecie W ksiggach rachunkowych Szpitala wydatkow
m.in. na zakup paliwa. Nie potwierdzaja natomiast ustalenia ilosci rzeczywiscie zuzytego
paliwa w poszczegolnych okresach rozliczeniowych dla eksploatowanych pojazdow. Ilos¢
paliwa, ktora pojazd powinien byl zuzy¢ w okresie rozliczeniowym, powinna by¢ obliczona
na podstawie ilosci kilometrow przejechanych w danym okresie oraz zatwierdzonej
dladanego pojazdu normy. W zwigzku z powyzszym wniesione w tym zakresie
zastrzezenia nie zostaly uwzglednione.

5. Nieprzedluzenie pielegniarce S$rodowiskowej umowy na S$wiadczenie opieki
pielegnacyjnej.

Ad. 5. W dniu 29.11.2019 r. Dyrektor Zaktadu ogtosita konkurs ofert na $wiadczenie ustug
medycznych w zakresie petnienia opieki pielegniarskiej oraz w zakresie pelnienia opieki
pielegniarskiej w Zespole Opieki Srodowiskowej. Oferty, ktore spetniaty szczegotowe
warunki konkursu, nalezalo sktada¢ do dnia 16.12.2019 r. do godziny 9.00. Do konkursu
mogly przystapi¢ podmioty wykonujace dziatalno$¢ lecznicza lub legitymujace
si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania §wiadczen zdrowotnych.

W ogloszonym postgpowaniu konkursowym zawarte zostaty nastepujace wymogi:

— dyplom,

— prawo wykonywania zawodu,

— udokumentowanie stazu pracy, minimum roczne do§wiadczenie w zawodzie pielegniarki/
pielegniarza w pracy z pacjentami z zaburzeniami psychicznymi w opiece stacjonarne;.

Na podstawie Zarzadzenia 7/2019 z dnia 5.06.2019 roku, do oceny i badania ofert
ztozonych do konkursu ofert na s§wiadczenie ustug medycznych zostata powotana komisja
w sktadzie czteroosobowym.

Wg protokotu z postepowania Komisji Konkursowej sporzadzonego w dniu 8.01.2020 r.
w zakresie pelnienia opieki pielegniarskiej oraz w zakresie petnienia opieki pielegniarskiej
w Zespole Opieki Srodowiskowej wptyneto tacznie 5 ofert, ktore zostaly przyjete
do negocjacji cenowych. Negocjacje przeprowadzone zostat w dniu 30.12.2019 1.
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W wyniku powyzszego postepowania w dniu 31.12.2019 r. zostaly zawarte umowy, ktore
obowigzywaty od dnia 01.01.2020 r. do dnia 31.12.2020 r.
W dniu 04.12.2020 r. Dyrektor Zaktadu ogtosita konkurs ofert na $wiadczenie ustug
medycznych w zakresie pelnienia opieki pielegniarskiej oraz w zakresie petnienia opieki
pielegniarskiej w Zespole Opieki Srodowiskowej. Oferty, ktore spetniaty szczegotowe
warunki konkursu, nalezato sktada¢ do dnia 17.12.2020 r. do godziny 9.00.
Do konkursu mogly przystgpi¢ podmioty wykonujagce dzialalno$¢ lecznicza
lub legitymujace si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do wudzielania $wiadczen
zdrowotnych.
W ogloszonym postepowaniu konkursowym zawarte zostaty nastepujace wymogi:

— dyplom,

— prawo wykonywania zawodu,

— udokumentowanie stazu pracy, minimum roczne doswiadczenie w zawodzie pielegniarki/
pielegniarza w pracy z pacjentami z zaburzeniami psychicznymi w opiece stacjonarnej.
Na podstawie Zarzadzenia 7/2019 z dnia 5.06.2019 roku, do oceny i badania ofert
ztozonych do konkursu ofert na §wiadczenie ustug medycznych zostata powotana komisja
w sktadzie tréjosobowym.
Wg protokotu z postgpowania Komisji Konkursowej z dnia 17.12.2020 r. w zakresie
petnienia opieki pielggniarskiej oraz w zakresie pelnienia opieki pielegniarskiej w Zespole
Opieki Srodowiskowej, wplynely lacznie 3 oferty, ktére zostaly przyjete do negocjacji
cenowych.
W wyniku powyzszego postepowania w dniu 23.12.2020 r. zostaty zawarte umowy, ktore
obowigzujg od dnia 01.01.2021 r. do dnia 31.12.2021 r.
W dniu 05.01.2021 r. Dyrektor Zakladu oglosita uzupetniajacy konkurs ofert
na swiadczenie ustug medycznych w zakresie pelnienia opieki pielggniarskiej. Oferty, ktore
spelniaty szczegblowe warunki konkursu, nalezato sktada¢ do dnia 20.01.2021 r.
do godziny 9.00. Postepowanie zostato uniewaznione, gdyz nie wptyneta zadna oferta.
Z wyjasnien Dyrektor Zaktadu oraz przedstawionej w trakcie kontroli dokumentacji
wynika, iz zarzut nie przedluzenia umowy na $wiadczenie opieki pielegnacyjnej w ocenie
kontrolujgcych jest niezasadny. Umowa Zleceniobiorcy na $wiadczenie opieki
pielegnacyjnej, ktory zostat wytoniony w postepowaniu konkursowym ogloszonym w dniu
29.11.2019 r, wygasta z dniem 31.12.2020 r. tj. na czas, jaki byla zawarta. W kolejnych
postepowaniach konkursowych natomiast nie stwierdzono ztozonych przez ten podmiot
ofert. W zwiagzku z tym zarzut nieprzedtuzenia pielggniarce S$rodowiskowej umowy
na $wiadczenie opieki pielggniarskiej nalezy uzna¢ za niezasadny.

Na tym czynno$ci kontrolne zakonczono.
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V. Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wydano nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. Wzmocni¢ nadzor w zakresie prowadzenia kart drogowych poprzez rzetelne i zgodne
Z rzeczywisto$cig zapisywanie w nich przebiegdw, czasu uzytkowania pojazdu, tras
przejazdow, ilosci pobranego przez kierowce paliwa oraz ztozenia na karcie podpisu przez
kierowcg.

2. Ustali¢ normy zuzycia paliw pltynnych dla eksploatowanych pojazdow oraz zasady
ich rozliczania.

3. Ustala¢ ilosci rzeczywiscie zuzytego paliwa w miesigcznych okresach rozliczeniowych.

Niniejszym Dyrektor Szpitala zostala poinformowana, ze od wystapienia pokontrolnego
nie przystuguja srodki odwolawcze.

Ponadto w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia nalezy zlozy¢
informacj¢ o wykonaniu zalecen pokontrolnych, wykorzystaniu wnioskow, a takze
0 podjetych dzialaniach lub o przyczynach niewykonania zalecen i niepodjecia dzialan.

Suwalki, dnia ..., 2021 r.

Podpisy o0sob kontrolujacych Dyrektor Szpitala:
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