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Wojewodztwa Podlaskiego

W odpowiedzi na zapytanie zgloszone przez Pana podczas VII sesji Sejmiku
Wojewodztwa Podlaskiego w dniu 26.11.2024 r, dotyczace niewlasciwego postepowania
dyspozytora, uprzejmie informujemy, ze organizacja oraz funkcjonowanie numeru alarmowego
112, jak rowniez rozpatrywanie skarg zwigzanych z pracg dyspozytorow obstugujacych ten
numer, pozostaja poza kompetencjami Samorzadu Wojewddztwa Podlaskiego.

Obstuga numeru 112 jest realizowana przez Centra Powiadamiania Ratunkowego
(CPR), ktore sa jednostkami administracji rzadowej, nadzorowanymi przez Wojewodow.
Dyspozytorzy CPR przyjmuja zgloszenia alarmowe 1 przekazuja je do odpowiednich stuzb,
takich jak policja, straz pozarna czy pogotowie ratunkowe. Skargi zwigzane z niewlasciwym
dziataniem dyspozytorow CPR nalezy kierowa¢ do Wojewody, ktory odpowiada
za organizacj¢ 1 kontrol¢ pracy tych centrow.

W zwiazku z powyzszym sugerujemy, aby w przedmiotowej sprawie skontaktowac sie
z Podlaskim Urzedem Wojewodzkim, ktory jest wlasciwy do rozpoznania tego typu zgloszen
1 podejmowania dalszych dziatah.

Dzigkujemy za zwrdcenie uwagi na ten problem i zapewniamy, Ze Samorzad
Wojewodztwa Podlaskiego pozostaje otwarty na wspotprace w sprawach mieszczacych sie

w zakresie naszych kompetencji.



