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Karol Pilecki
Radny Wojewddztwa Podlaskiego

W odpowiedzi na Pana na interpelagje, zlozong podczas XXV Sesji Sejmiku Wojewddztwa Podiaskiego w dniu
23 maja 2016r, a dotyczacej Podlaskiego Systemu Informacyjnego e-Zdrowie, wyjasniam co nastepuje:

1. W ZAKRESIE SYSTEMU E-REJESTRACJA PODLASKIEGO SYSTEMU INFORMACYJIJNEGO E-ZDROWIE
Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie udostepnia ustugi elektronicznej rejestracji do poradni funkcjonujacych w ramach
podigczonych podmiotéw leczniczych. Ustuga opiera sie na systemach konfigurowalnych na poziomie podmiotow
leczniczych, ktére obejmuja m.in, podpiecie kont lekarzy, wystawienie grafikdw ich pracy w poradniach a nastepnie zasilenie
danymi bazy regionalnej.

Pytanie: Jaki procent poradni w szpitalach wojewédzkich umozliwia rejestracje on-line w systemie e-zdrowie?
Na dzien 03.06.2016r. 82% poradni z podmiotdw leczniczych, dla ktorych podmiotem tworzacym jest Wojewodztwo
Podlaskie, jest podigczonych do eRejestracji w Portalu Pacjenta Podlaskiego Systemu Informacyjnego e-Zdrowie.

Pytanie: Jakie sa aktualne statystyki?
Na dzieri 03.06.2016r. system opisuja nastepujace statystyki:
Liczba kont pacjentéw na Portalu Pagjenta: 1.504
Liczba kont lekarzy: 936
Liczba odston Portalu Pacjenta: 43.090
Procent nowych uzytkownikéw wchodzacych na Portal Pacjenta: 49,7%
Liczba unikalnych uzytkownikdw wchodzacych na Portal Pacjenta: 7.588
Liczba e-Rejestracji:
Termin wizyty potwierdzony przez podmiot leczniczy: 3.405
Termin wizyty odwotany przez uzytkownika: 253
Termin wizyty odwolany przez podmiot leczniczy: 220
Zmiana terminu wizyty niepotwierdzona przez podmiot leczniczy: 5
Termin wizyty niepotwierdzony przez podmiot leczniczy: 84
Powyzsze wskazniki dotyczace e-Rejestracji ulegaja na biezaco zmianie pod wplywem aktywnosdci pacjentdéw oraz
podmiotéw leczniczych.
Statystyki obejmujg dane od dnia 19.10.2015r, ktSry jest terminem oficjalnego rozpoczecia dziatania systemu,

Pytanie: Czy planowane s3 dzialania majace na celu usprawnienie przebiegu tej rejestracji?

Dokonanie skutecznego zarejestrowania sie pacjenta na wizyte poprzez elekironiczng Rejestracje w Portalu Pacjenta jest
bardzo proste i nie wymaga naktadu pracy: Pacjent zaklada konto, przechodzi na zaktadke e-Rejestracja, wskazuje podmiot
leczniczy, poradnig oraz wybiera jeden z dostepnych terminow wizyt. Po zatwierdzeniu wybranej wizyty, Pacjent otrzymuje
na email informacje o jego wstepnym zarejestrowaniu, a nastepnie potwierdzenie terminu wizyty przez poradnie podmiotu
leczniczego. Dodatkowo przed sama wizyta wysytane jest przypomnienie o nachodzacym terminie wizyty u lekarza.

W celu promowania wdrozonych na poziomie regionalnym rozwigzan, prowadzi sie szereg dziataii promocyjnych
dotyczacych rozpowszechnienia informacji o Podlaskim Systernie Informacyjnym e-Zdrowie.

Informacje ¢ jego dziataniu obecnie sa rozpowszechniane wérdd mieszkancodw wojewddztwa podlaskiego, w szezegolnesci:
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= w podmiotach leczniczych rozmieszczona s plakaty i ulotki informacyjne, rozlokowane w miejscach widocznych
dla pacjentow,
¢ informacje o systemie oraz linki do Portalu Pagjenta umieszczone s3 na stronach poszczegéinych powiatow,
podmiotow leczniczych oraz na Portalu Wrota Podlasia,
+ na biezgco prowadzone s3 rozmowy dotyczace mozliwoici umieszczenia informacji o systemie na stronach
urzeddw miast, gmin, itp.
*  przygotowywane s dodatkowe materialy informacyjne utatwiajace pacjentom korzystanie z systemu,
*  prowadzona jest promocja funkcjonalnosdci systemu przez Facebooka, gdzie udostepniane sy informacje
o mozliwosci elektronicznej rejestracji do podmiotow w wielu miejscowoiciach,
*  przygotowywane sg spotkania informacyjne dotyczace poszerzenia wiedzy mieszkancdw o systemie oraz
zapoznania z funkcjonalnosciami.
W trakcie realizagji projektu ,Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie”, w ramach $rodkéw przeznaczonych na promocie,
kwalifikowalne byty wytacznie wydatki dotyczace zakupienia plakietek i tablic informacyjnych oraz tablic pamiatkowych.
Srodki projektowe nie mogly byé przeznaczone na zakup ustug | materiatow promocyjnych.
Obecnie promocja systemu prowadzona jest w ramach aktualnie posiadanege budietu Departamentu Spoleczenstwa
informacyjnego.

2. W ZAKRESIE MOZLIWOSCI PODLACZENIA DO SYSTEMU E-ZDROWIE PRYWATNYCH PLACOWEK

Pytanie: Czy jest mozliwe wiaczenie prywatnych placéwek do systemu e-zdrowie?

Placdwki, w tym réwniez prywatne, ktére do chwili obecnej nie s3 zintegrowane z Podlaskim Systemem Informacyjnym
e-Zdrowie mogg to zrobic na podstawie przygotowanej w ramach realizacji projektu Specyfikacji Wymiany Danych.
Podmioty, ktére chcg zintegrowac sie z systemem powinny taka wole wyrazi¢ pisemnie, Podtaczenie nastgpi na podstawie
umowy/porozumienta zawartego z Wojewédztwem Podlaskim.

Koszty podfaczenia wraz z niezbednym sprzetem i oprogramowaniem ponaosi podiaczajacy sie podmiot.

Pytanie: Jezeli nie, to czy jest planowane umozliwienie takich dziatan?

Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie jest platforma otwarta na integracje podmiotdw zewnetrznych.

W ramach nowej perspektywy finansowej, 2014-2020, Departament Spoteczenistwa Informacyjnego planuje wdrozenie
projektu e-Zdrowie 2, ktoéry we wstepnych zaloZeniach bedzie umoiliwiat rozbudowe Platformy Regionainej oraz
podtaczanie do niej nowych podmiotéw leczniczych,

Wstepna koncepcja projekty jest zgodna z rekomendacjami Komitetu Sterujacego przy Ministerstwie Zdrowia opinivjacego
projekty regionalne z obszaru e-Zdrowia.
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