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Odpowiadajqc na zgtoszonq podczas XX sesji Sejmiku Wojew6dztwa Podlaskiego
z dnia 21 czerwca 2012r. interpelacjE? w sprawie wprowadzenia obiegu dokument6w w UrzE?dzie
Marszatkowskim uprzejmie informujE?, iz ww. interpelacja jest tematycznie zbiezna z udzielonq
juz odpowiedziq na interpelacjE? radnego Wojew6dztwa Podlaskiego Pana tukasza Siekierko zgtoszonq
podczas XVIII sesji Sejmiku Wojew6dztwa Podlaskiego z dnia 23 kwietnia 2012r. w sprawie elektronicznego
obiegu dokument6w w UrzE?dzieMarszatkowskim oraz mozliwosci skorzystania z program6w unijnych, kt6re
pozwolq w lepszy spos6b wykorzystac elektronikE? W zwiqzku z powyzszym informujemy jak wczesniej, iz

1. W UrzE?dzieMarszatkowskim od roku 2004 funkcjonuje Elektroniczny Obieg Dokument6w (EOD) FlowER
Urzqd. Przedmiotowy system pozwala na rejestracjE? pism wchodzqcych, wychodzqcych i wewnE?trznych,
pomiE?dzy departamentami UrzE?du.Ponadto, zapewnia dekretacjE? dokument6w zgodnie z przyjE?tq sciezkq
dekretacji, akceptacjE? i zatwierdzanie pism wychodzqcych z uzyciem niekwalifikowanego podpisu
elektronicznego wydanego przez Centrum Certyfikacji Wojew6dztwa Podlaskiego lub przy uzyciu podpisu
kwalifikowanego. Pozwala na kategoryzacjE? pism wchodzqcych i wychodzqcych zgodnie z rodzajem
korespondencji oraz na rejestracjE? r6znego rodzaju plik6w. System pozwala tez na rejestracjE? spraw
w poszczeg61nych kom6rkach organizacyjnych zgodnie z aktualnym Rzeczowym Wykazem Akt. DziE?ki
swoim funkcjonalnosciom zapewnia jednolitq numeracjE? dokument6w, automatycznie nadaje numery
rejestrowanym sprawom, posiada centralnq bazE?korespondent6w. DziE?kiwykorzystaniu uslug sieciowych
pozwala klientom UrzE?duna elektroniczne przesytanie pism z Elektronicznej Skrzynki Podawczej (Cyfrowy
Urzqd) bezposrednio do systemu obiegu dokument6w, obstuguje takze rejestr pism wchodzacych
i wychodzqcych z UrzE?du. Pozwala na jednoczesne prowadzenie spraw przez wiele kom6rek UrzE?du,
rejestracjE? brudnopis6w czy oznaczenie pocztowego potwierdzenia odbioru - tzw. "zwrotki". Posiada
rozbudowane wyszukiwarki pozwalajqce na wyszukanie pism lub spraw zgodnie z filtrem, kt6ry wybierzemy
oraz posiada rozbudowanq listE? raport6w pozwalajqcq na kontrolE? pracy pracownik6w. W systemie
zaimplementowano mozliwosc ustawienia zastE?pstwza pracownik6w nieobecnych w pracy

Poczqtkowo system byt wykorzystywany testowo, aktualnie jest to system wspomagaJqcy papierowy obieg
dokument6w, kt6ry obowiqzuje w UrzE?dzie.Konta w systemie FlowER Urzqd posiadajq wszyscy pracownicy
UWMP. Kazdy z pracownik6w jest zobowiqzany do biezqcego rejestrowania pism i spraw w systemie EOD.

2. Z uwagi na zmiany w przepisach prawnych dotyczqcych Dokumentu Elektronicznego, sposobu
dorE?czenia dokumentu oraz integracji z ePUAP i z projektem realizowanym przez WojewodE? Podlaskiego,
jak r6wniez wprowadzenie profilu zaufanego powoduje, ze uzywane dotychczas oprogramowanie
Elektroniczny Obieg Dokument6w (EOD) jest oprogramowaniem niedostosowanym w stosunku
do aktualnego otoczenia prawnego. W zwiqzku z powyzszym, realizacja Projektu "Wdratanie
elektronicznych uslug dla ludnosci wojew6dztwa podlaskiego - cz. II, administracja samorzqdowa" umozliwi
przyjE?cieoptymalnego rozwiqzania, przy rekomendacji architekta systemu dotyczqcego obiegu dokument6w
w urzE?dzie. Ponadto, zgodnie z analizq wykonanq w Studium Wykonalnosci Projektu zaktada siE?wdrozenie
nowego systemu Elektronicznego Zarzqdzania Dokumentami (EZD).

Urz'ld Marszalkowski Wojewodztwa Podlaskiego, JI K r jY'lll IE _ 'la :Ny 'Y kleg) ,,88 R
.el 85 74 I 5'9, fax. 85 7., 85 101 N'larl: Kar (;E < la@ Jr 1 ~ podia ,IE ;1 www.wrotapodlasia.pl

http://www.wrotapodlasia.pl


Wojewodztwo Podlaskie jako Lider wspolnie z Partnerami Projektu czyli 129 Jednostkami Samorzqdu
Terytorialnego z terenu wojewodztwa podlaskiego realizuje w ramach IV osi Spoteczenstwo Informacyjne
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podlaskiego na lata 2007-2013 projekt informatyczny
pn.: "Wdratanie elektronicznych uslug dla ludnosci wojew6dztwa podlaskiego - cz. II, administracja
samorzqdowa". Koszt catkowity Projektu wynosi 70 115 672,73 PLN, a wktad wtasny Lidera i Partnerow
wynosi 10 517 350,91 PLN.

• Dostosowanie administracji do zmieniajqcych si~ przepisow prawa.
• Mozliwose swiadczenia ustug drogq elektronicznq przez wszystkich Partnerow oraz jednostki podlegle

samorzqdom (m.in. jednostki oswiatowe, MOPS, GOPS oraz inne jednostki podlegte samorzqdom, ktore
swiadczq ustugi publiczne) - tqczna ilose jednostek podlegtych JST 1131.

• Mieszkancy wojewodztwa podlaskiego - odbiorcami ustug elektronicznych
• Petna integracja CU Wrot Podlasia z portalem e-PUAP w zakresie mozliwosci wymiany informacji.
• Orientacja na 4 ptaszczyzny dziatania: e-Administracja (wdrozenie mechanizmow automatyzacji

wymiany informacji pomi~dzy wszystkimi podmiotami swiadczqcymi ustugi publiczne z terenu
wojewodztwa), e-Biznes (Katalog Ustug Publicznych e-Biznes), e-Edukacja (Elektroniczny Dziennik
Ucznia, Repozytorium Tresci Dydaktycznych), modernizacja funkcji informacyjnych "Wrot Podlasia"

W ramach projektu realizowane b~dq zadania koncentrujqce si~ na poprawie warunkow dost~pu
do ustug administracji publicznej z wykorzystaniem kanatu komunikacji elektronicznej poprzez wdrozenie
nowych mechanizmow zawartych w mi~dzy innymi w poszczegolnych modutach tematycznych

1) Cyfrowy UrzCld Wr6t Podlasia - element grupujqcy aplikacje i moduty stuzqce do udost~pniania
ustug zwiqzanych gtownie z zatatwianiem spraw w JST, w sktad CU wchodzq m.in. Elektroniczna
Skrzynka Podawcza ESP umozliwiajqca wnoszenie pism i udzielenie odpowiedzi drogq
elektronicznq, Osobiste Konta Interesantow (OKI), Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (EBOI)
gdzie znajdujq si~ Aplikacje umozliwiajqce wnoszenie optat elektronicznych (Obsluga Ptatnosci
Elektronicznych),

2) Centrum Certyfikacji Wojew6dztw Podlaskiego - element odpowiedzialny za swiadczenie ustug
certyfikacyjnych oraz element zapewniajqcy mechanizm Single Sign On pojedynczego logowania
wspolnego dla catej platformy Wrot Podlasia,

3) Elektroniczne ZarzCldzanie DokumentacjCl - aplikacja, ktorej gtownym celem jest wykonywanie
czynnosci kancelaryjnych w Jednostkach Samorzqdu Terytorialnego w rozumieniu przepisow
rozporzqdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych.

4) serwisy www - w tym SIP oraz serwery uslug hostingowych - element odpowiedzialny
za zaktadanie nowych i obstug~ istniejqcych stron www Jednostek Samorzqdu Terytorialnego oraz
ich Jednostek Podlegtych (strony www Partnerow i Jednostek Podlegtych wraz z stronami BIP)
Ustugi hostingowe majq bye swiadczone za pomocq jednolitego oprogramowania dla wszystkich
Partnerow Projektu.

5) Systemu poczty elektronicznej w domenie "wrotapodlasia.pl" - poczta elektronlczna b~dzie
stanowita podstawowe narz~dzie komunikacji grupowej pomi~dzy pracownikami wszystkich
Partnerow biorqcych udziat w Projekcie, ma ona petnie rol~ nie tylko skrzynki pocztowej
do przesytania wiadomosci elektronicznych, ale rowniez petnie funkcje osobistego kalendarza
dla kazdego Uzytkownika zapewniajqc m.in. wspotprac~ z mobilnymi urzqdzeniami

6) Rozbudowa platformy Wr6t Podlasia - gtownym celem rozbudowy Portalu jest zwi~kszenie oraz
zoptymalizowanie kanatow informacyjnych skierowanych do szerokiego grana adbiarcow:



mieszkanc6w, turyst6w, inwestor6w, biznesmen6w, jak r6wniez swiadczenie uslug elektronicznych
dla ludnosci. Systemy wchodzeqce w sklad Platformy z zalozenia b~deqsystemami dynamicznymi,
otwartymi, pozwalajeqcymi na wdrazanie nowych uslug elektronicznych zgodnie z przeznaczeniem
Platformy Portalu Informacyjnego Wrota Podlasia lub przyszlosciowej rozbudowy 0 uslugi nie
zwieqzane scisle z zadaniami publicznymi.

7) GIS - System Informacji Przestrzennej Wr6t Podlasia ma na celu stworzenie regionalnego systemy
informacji przestrzennej dla wojew6dztwa podlaskiego. Zgodnie z zaleceniami Dyrektywy INSPIRE
zbudowana zostanie regionalna infrastruktura organizacyjno-techniczna danych przestrzennych,
kt6ra zaklada stworzenie w~zl6w GIS na r6znych poziomach samorzeqdu. Przewidujemy stworzenie
GI6wnego Wojew6dzkiego W~zla GIS oraz 17 Powiatowych W~zl6w GIS. W ramach tego
rozwieqzania powstanie jedna centralna i 17 lokalnych baz z informacjami przestrzennymi. Wdrozenie
nowoczesnych rozwieqzan Systemu Informacji Przestrzennej Wr6t Podlasia GIS pozwoli
na spelnienie Jednostkom Samorzeqdu Terytorialnego wymog6w Dyrektywy INSPIRE (INfrastructure
for SPatial InfoRmation in Europe Infrastruktura Informacji Przestrzennej w Europie)
zaimplementowanej do polskiego prawa ustaweqz dnia 4 marca 2010 r. 0 infrastrukturze informacji
przestrzennej.

8) e-Edukacji - Podlaska Platforma Edukacyjna (PPE) - element swiadczeqcy uslugi wspomagajeqce
edukacj~ szkolneq. Bezposrednimi odbiorcami b~deq mieszkancy wojew6dztwa podlaskiego, w tym
r6wniez Partnerzy Projektu, jednostki oswiatowe podlegle samorzeqdom z terenu wojew6dztwa.
Platforma w zalozeniach ma spowodowac podniesienie jakosci nauczania poprzez zapewnienie
dost~pu do tresci edukacyjnych i multimedialnych pomocy naukowych, zestaw narz~dzi komunikacji
mi~dzy nauczycielem a uczniem i rodzicem.

9) e-Bezpieczenstwa - zapewnienia bezpieczenstwa teleinformatycznego m.in. poprzez rozbudow~
serwerowni dla calego systemu oraz zapewnienie mechanizm6w backupu i ochrony gromadzonych
i przetwarzanych danych.

Po ocenie formalnej i merytorycznej przez Instytucj~ ZarzeqdzajeqceqRPOWP Zarzeqd Wojewodztwa
Podlaskiego 2802.2012r. podjeqlUchwal~ Nr 84/1083/2012 w sprawie przyznania dofinansowania proJektowi
kluczowemu pn. "Wdratanie elektronicznych uslug dla ludnosci wojew6dztwa podlaskiego - CZf;:SC II,
administracja samorzqdowa", znajdujqcemu si(;t w Indykatywnym Wykazie Indywidualnych Projekt6w
Kluczowych wsp61finansowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa
PodIa skiego na lata 2007-2013. przyjeqlprojekt od realizacji.

W chwili obecnej trwa wyb6r Menedzera Projektu w trybie procedury przetargowej na swiadczenie uslug
pod nazweq: Menedzer Projektu "Wdratanie elektronicznych uslug dla ludnosci wojew6dztwa podlaskiego -
CZ/1SC II, administracja samorzqdowa" realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojew6dztwa Podlaskiego na lata 2007-2013.

Zgodnie z przyj~tym harmonogramem zawartym w Studium Wykonalnosci oraz terminach zawartych
w wniosku 0 dofinansowanie realizacji projektu nr WND-RPPD.04.01.00-20-002/11 stanowieqcego zaleqcznik
nr 1 do decyzji 0 dofinansowaniu projektu, zakup oprogramowania, w tym nowego oprogramowania
elektronicznego zarzeqdzania dokumentacjeq EZD na rzecz Lidera - Wojew6dztwo Podlaskie jak r6wniez
Partner6w - 129 JST z terenu wojew6dztwa podlaskiego, powinno zakonczyc si~ w I kwartale 2014 roku.

Na przelomie lipca/sierpnia biezeqcego roku, powinna zakonczyc si~ procedura przetargowa ZWlqZana
z wyborem Wykonawcy swiadczeqcego usiugi Menadzera Projektu zakonczona podpisaniem umowy.
Pierwszym zadaniem Menadzera Projektu b~dzie aktualizacja harmonogramu realizacji ProJektu, w tym
aktualizacja termin6w wdrozenia i dostawy oprogramowania EZD u Lidera i Partnerow Niemniej jednak
aktualizacja harmonogramu nie powinna w znaczeqcy spos6b wplyneqc na planowany termin dostawy
i wdrozenia nowego systemu elektronicznego zarzeqdzania dokumentacjeq EZD.
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