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1. Wprowadzenie

Proces starzenia si¢ ludnosci, nazywany tez starzeniem demograficznym, to zmiana
w strukturze wieku populacji polegajaca na wzroscie procentowego udziatu ludzi starszych.
Granica od ktorej rozpoczyna si¢ staro$¢ jest roznie definiowana. Na potrzeby niniejszego
Programu przyjeto definicje starosci wedlug Swiatowej Organizacji Zdrowia (ang. WHO-
World Health Organization). WHO za poczatek starosci uznaje 60 rok zycia. Wyrdznia si¢
trzy zasadnicze etapy starosci. Pierwszy (tzw. wczesna staros¢) dotyczy wieku podesziego
i trwa od 60 do 75 roku zycia. Kolejny etap (tzw. pozna staros¢) obejmuje wiek starczy tj. od
75 do 90 roku zycia. Ostatni etap (tzw. dlugowieczno$¢) okreslany jako wiek sedziwy
dotyczy oséb w wieku 90 lat i powyze;.

Proces starzenia si¢ ludnosci jest bardzo istotny ze spotecznego punktu widzenia, gdyz
populacja 0sob starszych to zbiorowos¢ posiadajaca swojg specyfike. Za podstawowe cechy
staro§ci uwaza si¢: znaczny spadek zdolnosci adaptacyjnych czlowieka w wymiarze
biologicznym, psychospotecznym, postepujace ograniczenie samodzielno$ci zyciowej oraz
stopniowe nasilenie si¢ zalezno$ci od otoczenia.

Postepujacy proces starzenia si¢ populacji wymaga wielokierunkowych dziatan,
ktoérych gléwnych celem bedzie zapewnienie godnego starzenia sie¢ poprzez poprawe
jakosci i poziomu Zycia oraz tworzenie warunkow do aktywnos$ci zawodowej i spolecznej
osob starszych. Dotychczas realizowana polityka wobec 0séb starszych nastawiona byta na
zapewnienie tej grupie oséb dochodow i opieki zdrowotnej oraz wsparcie rodziny w jej
funkcjach opiekunczych. Zmiana liczebnos$ci, jak rowniez struktury grupy osob starszych
oraz malejace mozliwosci rodziny W zapewnieniu pomocy i oparcia, rodza potrzebe nowego
podejscia do problemow os6b starszych.

Program powstat w zwigzku z rosngcym zapotrzebowaniem na profesjonalng asyste
i opieke nad osobami starszymi oraz w odpowiedzi na potrzebe dziatan aktywizujacych
osoby starsze w petniejszym udziale w zyciu spotecznym i kulturalnym. W obecnych czasach
coraz wyrazniej rysuje si¢ potrzeba tworzenia organizacji, klubow, $wietlic, uniwersytetow
i innych tego typu os$rodkéw, w ktorych osoby w wieku senioralnym moglyby znalezé
miejsce dla realizacji swoich pasji, zainteresowan oraz dla zaspokojenia potrzeby kontaktow
spotecznych i uczestnictwa w zyciu kulturalnym. Rodzi si¢ konieczno$¢ tworzenia przestrzeni
dla starszych ludzi, koncentrujacych dziatania aktywizujace, opiekuncze, profilaktyczne,
terapeutyczne i poradnicze stuzace poprawie jakosci ich zycia. Program ten ma by¢ zatem

impulsem do wdrazania trwalych, systemowych rozwigzan na rzecz senioréw Z terenu



wojewodztwa podlaskiego, zapobiegajagc tym samym powielaniu | rozproszeniu dzialan
w tym Kierunku.

Program na rzecz osob starszych w wojewodztwie podlaskim na lata 2016-2020
okresla polityke wojewodztwa prowadzong wobec 0sdb starszych, cele oraz gtowne dziatania
zmierzajgce do ich osiggnigcia. Jest odpowiedzig na wspdlczesne wyzwania najblizszych lat,
pozwalajaca na ksztaltowanie regionu przyjaznego dla wszystkich jego mieszkancow
poprzez uczynienie spotecznego wiaczania osob starszych jednym z gtéwnych priorytetow
polityki rozwoju wojewodztwa.

Tresci Programu sg spojne i komplementarne z zatozeniami:

e Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego,

o Dilugookresowej Strategii Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala
NOWOCZesSnosci,

e Zalozen Dlugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020,

e Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Podlaskiego do roku 2020,

o Strategii Polityki Spotecznej Wojewodztwa Podlaskiego do roku 2020,

e Programu pomocy spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu

W wojewodztwie podlaskim na lata 2014-2020.

2. Metodologia tworzenia Programu

W zwigzku z potrzebg ukierunkowania polityki senioralnej w wojewddztwie
podlaskim Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku zainicjowal opracowanie
»Programu na rzecz osob starszych w wojewddztwie podlaskim na lata 2016-2020”.
W dniu 16 wrzesnia 2015 r. Uchwalg Nr 77/869/2015 Zarzadu Wojewodztwa Podlaskiego
powotano Zespot ds. opracowania Programu na rzecz osob starszych w wojewodztwie
podlaskim na lata 2016-2020.

W jego sktad weszli przedstawiciele instytucji oraz organizacji pozarzadowych
realizujacych dziatania na rzecz srodowiska senioralnego w wojewodztwie podlaskim. Zespot
tworzyto 19 o0sob a jego przewodniczacg zostata Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki

Spotecznej w Biatymstoku — Elzbieta Rajewska — Nikonowicz.

Lp. Nazwisko i imie Instytucja

1 | Rajewska-Nikonowicz Elzbieta | Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku

2 | Bednarek Bozena Federacja Organizacji Pozarzadowych Miasta Biatystok

3 | Bobrowska-Dabrowska Krystyna | Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku



http://strategia.wrotapodlasia.pl/

4 | Fabin Anna Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy

5 | Giesko Anna Podlaski Urzad Wojewoddzki

6 | Gromadzka Katarzyna Komenda Wojewodzka Policji w Biatymstoku, Wydzial Prewencji
7 | lIwanowska-Klekotko Dorota Wojewddzki Urzad Pracy

8 | Janczuk Matgorzata Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku

9 | Kozikowska Ewelina Urzad Miejski w Biatymstoku, Departament Spraw Spotecznych
10 | Lauryn Maria Jolanta Suwalska Rada Seniora przy Urzedzie Miejskim w Suwatkach
11 | Mendak Przemystaw Marek Suwalskie Stowarzyszenie Opieki Paliatywnej

12 | Pylkowska Alina lzjéfg\(,iv ilZ[arszalkowsh Wojewddztwa Podlaskiego, Departament
13 | Rudnik Honorata Urzad Miejski w Suwatkach

14 | Skorko Anna Stowarzyszenie Akademia Plus 50

Polski Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwalidow Zarzad Okrggowy
w Suwatkach

16 | dr Sztop-Rutkowska Katarzyna | Fundacja Laboratorium Badan i Dziatan Spotecznych ,,SocLab”

15 | Sowulewska Jadwiga

17 | Talmon Magdalena Wojewddzki Osrodek Animacji Kultury w Bialymstoku

18 | Tomaszewska Bozena Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku

Polski Zwiazek Emerytow, Rencistow i Inwalidow Zarzad Okrggowy

19 | Wotosik Jan w Biatymstoku

Program ma charakter interdyscyplinarny, a jego wdrazanie wymaga wspoOlpracy
administracji rzadowej i samorzadowej oraz wielu partnerow tj. jednostek organizacyjnych
pomocy Spotecznej, instytucji naukowych, instytucji o$wiaty, kultury i edukacji, jednostek
stuzby zdrowia, organizacji spotecznych, a takze podmiotow zajmujacych si¢ aktywizacja
zawodowg i1 spoteczna.

Prace nad Programem rozpoczety si¢ 2 pazdziernika 2015 r. 1 byly kontynuowane
podczas kolejnych dwoch spotkan warsztatowych Zespotu, w dniach 4 listopada oraz 16
grudnia 2015. Pierwszym etapem pracy nad Programem bylo zdiagnozowanie obszaréw
problemowych. W ramach tych obszarow zostato utworzonych pig¢ grup roboczych:

I. Zdrowie,

Il. Bezpieczenstwo/Pomoc Spoteczna,
I11. Aktywnos$¢ spoleczna,

IV. Aktywnos$¢ zawodowa,

V. Komunikacja.

Podczas zorganizowanych spotkan pracowano nad problemami oraz potrzebami osob
starszych, celami strategicznymi i operacyjnymi do Programu, dziataniami do realizacji
W najblizszych latach oraz wskaznikami wynikajacymi ze zdiagnozowanych obszarow.

Omowiono rowniez kwestie dotyczace harmonogramu wdrazania Programu, realizatorow,



sposobu finansowania oraz monitorowania opracowanego dokumentu. Material ze spotkan
warsztatowych Zespotu ds. opracowania Programu na rzecz osob starszych w wojewddztwie
podlaskim na lata 2016-2020 zostal uzupelniony danymi wypracowanymi podczas
| Podlaskiego Forum Aktywnosci Osob Starszych zorganizowanego przez Zarzad
Wojewddztwa Podlaskiego i Stowarzyszenie Akademia Plus 50 oraz informacjami z debaty
,»Aktywno$¢ nie idzie na emerytur¢”, organizowanej przez Suwalska Rad¢ Senioréw
I Prezydenta Miasta Suwalk.

Partycypacja s$rodowisk SciSle zwigzanych ze sprawami osob  starszych
w wojewoOdztwie podlaskim pozwolita dokona¢ kompleksowej analizy problemow oraz

potrzeb oséb starszych. Wypracowany materiat przedstawiono ponizej.

I. Zdrowie

PROBLEMY POTRZEBY

e Potrzeba edukacji zdrowotnej - ksztatcenie senior6w przez
profesjonalistow edukacji zdrowotnej (liderow zdrowia), spotkania
1) Niski poziom aktywnosci z lekarzami, ratownikami medycznymi i terapeutami
fizycznej wsrodd osob starszych e  Zwigkszenie §wiadomosci 0sOb starszych i ich rodzin dotyczacej
problematyki prozdrowotnej
e  Obowigzkowa profilaktyka

2) Ograniczona dostepnos¢ do e Reforma ochrony zdrowia
$wiadczen zdrowotnych — brak e Potrzeba systematycznego szkolenia /aktualizacji wiedzy
wyodrgbnionej, kompleksowe;j (réwniez o problemach uzaleznien wsrdd oséb starszych)
oferty, niska wycena §wiadczen, e  Zwigkszenie poradni specjalistycznych w powiatach

brak innowacyjnej opieki

e Organizowanie biatych sobot i niedziel na terenach wiejskich -
porady, badania diagnostyczne lub inne §wiadczenia zdrowotne
3) Niewystarczajaca promocja e Podniesienie profesjonalizmu i doswiadczen kadry ustug
zdrowia i profilaktyki chorob zdrowotnych — certyfikaty
o Zwicgkszenie liczby podmiotéw przeprowadzajacych akcje
edukacyjne z zakresu ochrony zdrowia i badan profilaktycznych

e Braki kadrowe - zwigkszenie zainteresowania kadry medycznej
podnoszeniem kwalifikacji w zakresie geriatrii i opieki
dlugoterminowej

e  Tworzenie poradni geriatrycznych

e  Uruchamianie oddziatow geriatrycznych

o  Zwigkszenie podmiotow realizujacych swiadczenia opieki
dlugoterminowej stacjonarnej i w warunkach domowych w ramach
umowy NFZ

e Zmiana wyceny punktow opieki geriatrycznej NFZ

e Uswiadamianie pozytywnych i ekonomicznych skutkow opieki
geriatrycznej

4) Brak systemu i sieci opieki
geriatrycznej

e  Zwigkszenie liczby wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego

i ortopedycznego
e Zwigkszenie podmiotow §wiadczacych ushugi ze srodkow
5) Niedostateczna infrastruktura publicznych
opieki rehabilitacyjnej e Zwicgkszenie liczby obiektow bez barier architektonicznych
i transportowych

e Niwelowanie utrudnien komunikacyjnych w dotarciu do placéwek
stuzby zdrowia




e  Zwigkszenie liczby podmiotow $wiadczacych wsparcie osobom
starszym: dzienne domy pomocy, domy pomocy spoltecznej,

6) Niewystarczajaca infrastruktura zaktady opieki dlugoterminowej, sSrodowiskowe domy pomocy,
socjalna i zdrowotna placowki zapewniajace opieke osobom niepetnosprawnym,

przewlekle chorym, osobom w podesztym wieku z problemami
psychicznymi zaktady opiekunczo — lecznicze itp.
I1. Bezpieczenstwo/Pomoc Spoleczna
Bezpieczenstwo
PROBLEMY POTRZEBY
Informowanie 0s6b starszych za pomoca mediow oraz

1) Dziatalno$¢ oszustéw tzw. ,,naciggaczy”, podczas organizacji roznych spotkan 0 sposobach
modyfikujacych sposoby dziatania na szkodg dziatania oszustow
0s0b starszych Prelekcje z policja/instytucjami dziatajacymi na rzecz

0s0b starszych

2) Bariery architektoniczno-komunikacyjne Modernizacja obiektow sfery publiczne;j
sfery publicznej (windy, podjazdy)

3) Brak mozliwosci transportu (wie$ — miasto) Wykorzystanie autobusow szkolnych do przewozu
transport jest niewystarczajacy, dtugie 0s0b starszych oraz zakup buséw ze srodkow PEFRON
kolejki, ograniczony czasowo, w weekendy dla oso6b niepelnosprawnych
nie funkcjonuje

4) Brak lub niewystarczajaca ilo$¢ programow Wsp(')'}pr.aca z duszp’asterza}nlliki soltysaﬁli dotyczaca
profilaktycznych (problemy z przekazem Wdraz.ama Programow prota tycznye L
informacji) Premiowanie soltySf)w za do@atkowe dzialania

dotyczace programoéw/dziatan profilaktycznych

5) Niewystarczajaca wiedza/bagatelizowanie Informowanie o potrzebach stosowania odblaskéw oraz
spraw odno$nie wlasnego bezpieczenstwa - wyposazenia 0sOb starszych w odblaski (nicodptatne
duzy procent 0sob starszych biorgcych udziat lub za 1 zt)

w wypadkach drogowych

6) Niewystarczajaca wiedza w zakresie Dostarczenie wiedzy w zakresie zawierania uméw
zawierania umow przez telefon oraz zakupow przez telefon oraz zakupdéw na pokazach
na pokazach

7) Brak lub slabe mozliwosci dotarcia Informowanie m.in. poprzez duszpasterzy i soltysow,

z informacjami (szczeg6lnie do seniorow
zamieszkajacych obszary wiejskie)

spoteczno$¢ lokalna
Stworzenie telefonu zaufania
Wolontariat kolezenski

Pomoc Spoleczna

PROBLEMY POTRZEBY
1) Trudna sytuacja materialna osob starszych, Stosowanie systemu znizek i ulg w optatach
(wzrost kosztow zycia, rachunkow, lekow rachunkow oraz bezptatne leki dla osob
itp.) potrzebujacych
2) Ograniczony dostep do instytucji Ustalenie dyzurow telefonicznych w gminach,
pomocowych (szczegolnie 0sdb z terenéw dotyczacych szeroko pojetej pomocy/informacji
wiejskich) 0 instytucjach pomocy
3) Brak poradnictwa specjalistycznego
w gminach wiejskich
Zwigkszenie ilosci Domow Dziennego Pobytu dla
4) Wysokie koszty utrzymania mieszkanca Seni(?réw (Itlp' na kaZc}ym osi'edlu i'kaZdej gminic),
w DPS kluboéw seniora, doméw wzajemne;j pomocy
Rozwijanie ustug opiekunczych oraz socjalno-
bytowych
5) Staby/brak wolontariatu na rzecz osob Rozwijanie wolontariatu rowiesniczego tj. seniorzy dla

starszych

seniorow




6) Brak mozliwoséci lub bardzo drogie koszty .
wypozyczenia sprze¢tu rehabilitacyjnego

Dofinansowanie do wypozyczania sprz¢tu
rehabilitacyjnego

7) Niewystarczajgca ilo$¢ srodkow finansowych | e
w budzetach samorzadow na opieke w .
srodowisku

Rozwdj wolontariatu, w tym rowiesniczego
Zwickszenie ilo$ci dziatan dla organizacji
pozarzadowych

8) Brak wiedzy seniorow w zakresie mozliwosci | e
korzystania z pomocy spotecznej

Ustalenie dyzuréw telefonicznych w gminach
Publikacje w BP Urzedu informacji dotyczacych
mozliwo$ci pomocy

Gazeta gminna i ulotki

I11. Aktywno$¢ spoteczna

PROBLEMY

POTRZEBY

1) Zbyt niskie uczestnictwo w kulturze, pozne
godziny seansow i zbyt wysokie ceny
2) Brak $rodkéw finansowych na inicjatywy lokalne

e Zachecenie do ,,wyjscia z domu” (skorzystanie
z istniejacej oferty)

e Efektywna ,Informacja” na poziomie gminy

e  Oferta kulturalna dla seniorow w godz.
przedpotudniowych i w preferencyjnych cenach
(np. tydzien w miesiacu)

e Potrzeba organizacji dziatan
mi¢dzypokoleniowych: tworzenie archiwum
mowionego (np. DPS + przedszkole), wspolne
imprezy integracyjne np. Dzien Seniora razem
z Dniem Dziecka, wspolne ognisko, grzybobranie

3) Zbyt niskie uczestnictwo w edukacji nieformalnej;
brak lideréw — seniorow

e  Potrzeba szkolenia lokalnych lideréw
e  Szkolenia/edukacja ludzi mtodych w zakresie
problemu staros$ci
e Oferta edukacyjna dla osob starszych:
» zdrowie, profilaktyka zdrowotna, wiedza
0 regionie
» poradnictwo: ekonomiczne, prawnicze,
zdrowotne, konsumenckie
» bezpieczenstwo (bezptatne konsultacje)
» szkolenia technologiczne (wsparcie dla
,Latarnikow” - mtodsi ucza seniorow)
o  Wspdlpraca miedzypokoleniowa (temat: historia,
kultura, dziedzictwo, kultura regionu itp.)

4) Zbyt niskie uczestnictwo 0sob starszych
w wolontariacie oraz w dziatalnosci organizacji
pozarzadowych

e  Grupy wsparcia dla osob starszych i otoczenia

e  Propagowanie idei wolontariatu - wolontariat
seniorow (baza 0sob)

e  Przystosowanie §wietlic osiedlowych
i wiejskich do potrzeb osdb starszych

e  Utworzenie centroéw wolontariatu lub centrow
seniora (co najmniej w trzech miastach: np.
Bialystok, L.omza, Suwatki, Bielsk Podlaski)

e  Oferta dla mgzczyzn

e Potrzeba stworzenia informatora miejskiego,
punktu informacyjnego, bezplatnej infolinii dla
seniora

e Potrzeba grup wsparcia/pomoc sgsiedzka,
stworzenie osiedlowych punktow
samopomocowych (na podobienstwo banku
czasu)

5) Turystyka - zbyt mata oferta i infrastruktura na
obszarach wiejskich

6) Ograniczony dostep przestrzenny (transport,
miejsca spotkan — oferta glownie w duzych

e Dostgpnosc¢ przestrzenna (transport, bariery
architektoniczne)




miastach)

V. Aktywnos$¢ zawodowa

PROBLEMY

POTRZEBY

1) Kwalifikacje/kompetencje 0sob starszych
niedostosowane do potrzeb rynku pracy
(czgsto niskie)

Dostosowanie kompetencji i kwalifikacji do potrzeb
rynku pracy i zmieniajacych si¢ warunkéw
otoczenia

Ksztalcenie informatyczne

Szkolenia zawodowe, mickkie (poradnictwo
zawodowe)

2) Niska aktywno$¢/mobilnos$¢ osob starszych

Uelastycznienie warunkow czasu pracy osobom 60+
pracujacym

3) Nizsza wydajno$¢ osob starszych

Rozwijanie programow profilaktycznych
zapobiegajacych wczesniejszemu przerwaniu
aktywnos$ci zawodowej

4) Problemy zdrowotne

Rozwijanie programow profilaktycznych
zapobiegajace wezesniejsze przerwaniu aktywnosci
zawodowej

5) Mniejsza znajomo$¢ nowych technologii

Ksztalcenie informatyczne

6) Bariery psychologiczne w poszukiwaniu pracy

Szkolenia zawodowe, migkkie
(poradnictwo zawodowe)

7) Negatywny wizerunek starszych pracownikow
(nizsza wydajno$¢, umiejetnosci, problemy
zdrowotne itp.)

Promowanie zdrowego stylu zycia

Warsztaty tematyczne np. zdrowie, Zywienie,
fotografia, prawo itp.

Edukacja mtodych ludzi w zakresie problemow
staro$ci

8) Brak upowszechnionej wérdd pracodawcow
polityki zarzadzania wiekiem

9) Pracodawcy chetniej zatrudniajg osoby mtode

Poprawa wizerunku pracujacych osob 60+

(spoty, kampanie w TV, kampanie informacyjno-
promocyjne, wymiana informacji pracodawca-
pracownik, prelekcje)

Pomoc pracodawcom w opracowaniu polityki
zarzadzania wiekiem

10) Brak zapewnienia opieki starszym rodzicom

Uelastycznienie warunkéw czasu pracy osobom 60+
pracujacym

Stworzenie warunkéw do godnego zycia

z opieka nad osoba zalezng

V. Komunikacja

PROBLEMY

POTRZEBY

1) Brak komunikacji pomiedzy instytucjami,
organizacjami i osobami starszymi
(brak informacji zintegrowanej)

Zintegrowanie informacji pomiedzy instytucjami,
organizacjami i osobami starszymi

2) Brak przeptywu informacji o sprawach waznych
dla osob starszych dotyczacych wszystkich
obszaréw

Latwy, szybki dostep do informacji
o sprawach réznych dla oséb starszych

3) Niewtasciwie dobrane formy, sposoby informacji
i komunikacji w mediach i innych nosnikach

Dobor odpowiednich form i sposobdw informac;ji
i komunikacji w mediach i na innych no$nikach

4) Brak gazety (drukowanej i w formie PDF)
skierowanej do 0sdb starszych

Popularyzacja waznych informacji dla osob
starszych w formie gazety

5) Niedostateczna prezentacja aktywno$ci 0sob
starszych i organizacji senioralnych wojewodztwa
podlaskiego oraz integracji migdzypokoleniowej

Potrzeba promocji aktywnosci 0sob starszych
i organizacji senioralnych wojewodztwa
podlaskiego oraz integracji mi¢dzypokoleniowej
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6)

Brak cyklicznych programow radiowych i
telewizyjnych wspottworzonych przez osoby
starsze w mediach publicznych

Wspottworzenie przez osoby starsze cyklicznych
program6éw w mediach publicznych

7)

Niewystarczajaca wiedza osob starszych na temat
nowych technologii komunikacyjnych

Popularyzacja wsrod osob starszych wiedzy na
temat nowych technologii

8)

Brak strony internetowej (np. senior.podlaski.pl)
dedykowanej osobom starszym w regionie

Dostep 0s6b starszych do strony internetowej im
dedykowanej

9)

Negatywny wizerunek osoby starszej

Propagowanie zmiany wizerunku

10)Niedostateczne wykorzystanie potencjatu 0sob
starszych (wiedza, doswiadczenie, kreatywnosc)

Potrzeba wiasciwego wykorzystania potencjatu
0s0b starszych

3. Cele i dzialania

W niniejszym dokumencie przedstawiono kompleksowe podejscie do rozwigzywania
najbardziej newralgicznych problemow spolecznych dotyczacych osob starszych z terenu
wojewodztwa podlaskiego. Okreslono cele strategiczne, operacyjne i dziatania, wokot ktorych
beda koncentrowaty si¢ zadania podmiotow zaangazowanych w realizacje Programu. W celu
monitorowania wdrazanego Programu oraz oceny jego skutecznos$ci i efektywnosSci
w stosunku do ustalonych réwniez

celow opracowano zestawy wskaznikéw na

poszczegdlnych poziomach celow strategicznych.

I.ZDROWIE

Postepujacy proces starzenia si¢ ludnosci Polski stanowi istotne wyzwanie dla systemu
opieki zdrowotnej. Wzrost liczby osob starszych wigze si¢ ze zwigkszeniem obcigzenia
systemu ochrony zdrowia kosztami opieki nad ta grupg ludno$ci. Ze wzgledu na rosnacy
odsetek osob starszych, coraz wazniejsze staje si¢ wspieranie idei starzenia si¢ w zdrowiu.
Priorytetowa staje si¢ poprawa dostepnosci opieki zdrowotnej dla 0sob w podesztym wieku,
w tym w rozwoj infrastruktury opieki geriatrycznej czy dlugoterminowej, oraz zapewnienie
dostepu do odpowiednio przeszkolonego personelu medycznego w zakresie opieki nad

seniorami.

CEL STRATEGICZNY: WZROST DOSTEPNOSQI USLUG ZDROWOTNYCH NA RZECZ OSOB
STARSZYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Cel operacyjny 1. Zwigkszanie dostepu do placowek opieki medycznej dla 0sob starszych

Dzialania:
e Inicjowanie i promowanie tworzenia w szpitalach oddzialow geriatrycznych oraz poradni
geriatrycznych
e Inicjowanie tworzenia wypozyczalni sprz¢tu rehabilitacyjnego, ortopedycznego i pielggnacyjnego
e  Realizacja projektow/programéw z obszarow: profilaktyki ochrony zdrowia, ushug medycznych czy
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rehabilitacji osob starszych
e Promowanie ,,biatych sobdt i niedziel”, w szczegdlnosci na terenach wiejskich

Cel operacyjny 2. Wzrost kompetencji kadr stuzby zdrowia w zakresie opieki nad osobami starszymi
Dzialania:
e Promowanie na uczelniach wyzszych tworzenia kierunkow ksztatcacych gerontologdw, geriatrow itp.
e Organizowanie szkolen i kurséw dla kadry medycznej (szczeg6lnie dla lekarzy POZ) w dziedzinie
gerontologii
e Organizowanie i przeprowadzanie kampanii spotecznych, informacyjno-edukacyjnych w mediach
regionalnych na temat profilaktyki ochrony zdrowia

Cel operacyjny 3. Rozwdj ustug opiekunczo-leczniczych

Dzialania:

e Kontraktowanie ze srodkdw NFZ wigkszej liczby §wiadczen zdrowotnych w zakresie opieki
geriatrycznej, dtugoterminowej, psychogeriatrycznej i paliatywnej w tym opieki w warunkach
domowych (zamieszkania pacjenta)

e Inicjowanie sieci opiekunéw ,,Sami sobie”

e  Organizowanie seminariow, konferencji majacych na celu budowanie $wiadomosci w zakresie
potrzeb i koniecznosci ksztalcenia kadry medycznej w kierunku zdobywania i podwyzszania
kwalifikacji w dziedzinie geriatrii, opieki dlugoterminowej i choréb przewlektych

e Promowanie nowoczesnych technologii i rozwigzan w zakresie niebezposrednich ustug
opiekunczych (np. teleopieka, sygnalizatory ruchu itp.)

Wskazniki:
e liczba poradni geriatrycznych
e liczba oddzialow geriatrycznych
e liczba zaktadow opiekunczo-leczniczych

I1. BEZPIECZENSTWO/POMOC SPOLECZNA

Potrzeba bezpieczenstwa jest jedng z najbardziej istotnych potrzeb cztowieka,
zapewniajaca jego harmonijny 1 wszechstronny rozwo6j. Osoby starsze to grupa oséb
szczegblnie narazona na roznego rodzaju niebezpieczenstwa. Sa to osoby o szczegodlnych
predyspozycjach psychicznych: ufne, zyczliwe, otwarte, czgsto nie posiadajgce dostatecznej
wiedzy pozwalajacej na whasciwg ochrong przed zagrozeniami. Decyduje to o tym, iz czesto
staja si¢ one ofiarami wypadkow, przestepstw oraz innych niebezpieczenstw, stanowigcych
zagrozenie dla ich zycia, zdrowia lub mienia. W zwiazku z powyzszym nalezy 0soby starsze
otoczy¢ szczegdlna opieka przekazujac im wiedzg na temat istniejacych zagrozen, aby mogli
oni $wiadomie 1 rozwaznie reagowal, kiedy znajdg si¢ w sytuacji zagrazajacej ich

bezpieczenstwu.
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CEL STRATEGICZNY: ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA OSOB STARSZYCH

Cel operacyjny 1. Rozszerzenie dziatan profilaktycznych na rzecz bezpieczenstwa osob starszych

Dzialania:
e Promowanie dziatan profilaktycznych na rzecz osob starszych
e Organizowanie spotkan edukacyjno-informacyjnych na rzecz bezpieczenstwa osob starszych

Cel operacyjny 2. Zwigkszenie zaangazowania srodowiska lokalnego w dziataniach na rzecz osob starszych

Dzialania:
o  Wspotpraca srodowiska lokalnego i mediow w zakresie poprawy bezpieczenstwa
e  Zaangazowanie Srodowiska seniorOw w zakresie poprawy wzajemnego bezpieczenstwa
e Wspieranie inicjatyw tworzenia dziennych doméw pomocy i klubéw seniora

Cel operacyjny 3. Minimalizacja barier w przestrzeni publicznej

Dzialania:
e Dostosowanie przestrzeni architektonicznej i komunikacyjnej do potrzeb osob starszych

Cel operacyjny 4. Rozwoj ustug spotecznych i opiekuniczych dostosowanych do potrzeb 0sob starszych

Dzialania:
e Wspieranie instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych form pomocy dziennej dla 0sob starszych
e Promowanie tworzenia oferty ustug opiekunczych dla oséb starszych
e  Zlecanie organizacjom pozarzadowym zadan w obszarze wsparcia osob starszych

Wskazniki:
e liczba dziatan profilaktycznych na rzecz bezpieczefistwa osob starszych
e liczba 0s6b objeta pomoca w formie ustug opiekunczych w wieku poprodukcyjnym
e liczba dotacji udzielonych organizacjom pozarzadowym na zadania w obszarze wsparcia 0sob
starszych przez samorzad wojewoddztwa

111. AKTYWNOSC SPOLECZNA

(edukacja, kultura, turystyka, integracja)

Staro$¢ kojarzona jest czesto z bierno$cia, choroba, samotno$cig. A wcale nie musi tak
by¢. Wrecz przeciwnie, dzigki wydtuzaniu sie¢ ludzkiego zycia 1 stalej poprawie jego jakosci,
w tym takze stanu zdrowia, moze by¢ to czas aktywnej realizacji wlasnych pasji 1 marzen.
Aktywne starzenie wsrod mieszkancow wojewddztwa podlaskiego wcigz jest nowym
zagadnieniem. W zwiazku z tym nalezaloby podejmowac dzialania zwigkszajace aktywnos$¢
zarOwno kulturalng, edukacyjng jak 1 spoteczng 0sob starszych. Duzg role w tym zakresie

moga odegra¢ organizacje spoteczne, ktore stanowig dobrg forme dla realizacji aktywnosci
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osoOb starszych. Przyktadem sa cho¢by Uniwersytety Trzeciego Wieku czy Spoteczne Banki

Czasu skupiajace osoby starsze.

CEL STRATEGICZNY: ZWIEKSZENIE AKTYWNOSCI KULTURALNEJ, EDUKACYJNEJ
I SPOLECZNEJ OSOB STARSZYCH

Cel operacyjny 1. Zwigkszenie aktywnosci kulturalnej osob starszych

Dzialania:
e Poszerzenie oferty kulturalnej z uwzglednieniem potrzeb oséb starszych
e Organizacja dziatan migdzypokoleniowych

Cel operacyjny 2. Rozszerzenie oferty edukacyjnej dla oséb starszych (w szczegolnosci w matych
miejscowosciach 1 na terenach wiejskich)

Dzialania:
e Organizacja przedsigwzie¢ z zakresu edukacji wewnatrz i migdzypokoleniowej

Cel operacyjny 3. Rozwoj aktywnosci spotecznej/obywatelskiej 0sob starszych

Dzialania:
e Propagowanie idei wolontariatu osob starszych
e Wzmocnienie roli lokalnych liderow
e Organizacja dziatan majacych na celu wzrost aktywnosci osob starszych w sferze publicznej

Cel operacyjny 4. Wzmocnienie integracji miedzypokoleniowej

Dzialania:
e Propagowanie idei solidarnos$ci miedzypokoleniowej
e Organizacja dziatan w zakresie korzystania z nowych technologii
e Organizacja dziatan z zakresu turystyki i sportu taczacych pokolenia

Wskazniki:
e liczba $wietlic i klubow dla seniorow
o liczba uniwersytetow trzeciego wicku

IV. AKTYWNOSC ZAWODOWA

(srebrna gospodarka)

Ze wzgledu na rosnacg liczbe osob starszych oraz malejacy przyrost naturalny, a co za
tym idzie, zmniejszajaca si¢ liczb¢ potencjalnych oraz przysztych pracownikow, czyli

wytworcow produktu krajowego brutto, jednym z najistotniejszych celow polityki spotecznej
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w dobie starzenia si¢ spoteczenstwa jest wspieranie aktywnego starzenia si¢ 1 wydluzanie
okresu zycia zawodowego w celu utrzymania badz pozyskania odpowiedniego poziomu
zatrudnienia os6b w wieku poprodukcyjnym. Jest to jeden z priorytetow do realizacji

W najblizszych latach.

CEL STRATEGICZNY: WZROST AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ OSOB STARSZYCH

Cel operacyjny 1. Zapewnienie jak najdtuzszej aktywno$ci zawodowej 0sob starszych

Dzialania:

e Promowanie zatrudnienia i aktywnos¢ zawodowej osob starszych

e Tworzenie warunkéw pracy przyjaznych osobom 60+ oraz promowanie idei zarzadzania wiekiem
w firmach

e  Wspieranie pracodawcoéw we wprowadzaniu i rozwijaniu zarzadzania wiekiem w firmie

e Rozwijanie programow profilaktycznych zapobiegajacych wczesnemu przerwaniu aktywnos$ci
zawodowej

e  Stworzenie platformy informacyjnej promujacej potencjal osob starszych

Cel operacyjny 2. Dostosowanie kwalifikacji i kompetencji 0sob starszych do zmieniajgcych si¢ warunkow
na rynku pracy

Dzialania:
e Wospieranie osob starszych w podnoszeniu kwalifikacji, umiejetnosci i kompetencje oraz
organizowanie doradztwa zawodowego
e Rozwijanie form ksztalcenia ustawicznego na rzecz osob starszych
e Realizacja programoéw aktywizujacych osoby starsze

Cel operacyjny 3. Rozwijanie srebrnej gospodarki z wykorzystaniem potencjatu 0sob starszych

Dzialania:
e  Organizowanie kampanii informacyjnych dotyczacych podmiotow ekonomii spotecznej tworzonych
przez osoby starsze i dziatajacych na rzecz osob starszych
e  Wspieranie podmiotow ekonomii spotecznej tworzonych przez osoby starsze
i dziatajace na ich rzecz (doradztwo, szkolenia, dofinansowanie i r6zne formy)
e Promowanie dobrych praktyk

Wskazniki:
o Liczba osob w wieku 50 lat i wiecej aktywnych zawodowo ogdtem
e Liczba 0s6b w wieku 50 lat i wiecej aktywnych zawodowo pracujacych
e Liczba osob w wieku 50 lat i wiecej aktywnych zawodowo bezrobotnych
e Liczba 0sob w wieku 50 lat i wiecej biernych zawodowo
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V. KOMUNIKACJA

(dostep do informacji)

Relacje migdzyludzkie stanowig jeden z najwazniejszych czynnikéw wplywajacych na
jakos¢ zycia. Istotng rolg pelni komunikacja. Jest ona zjawiskiem polegajacym na wzajemnym
przekazywaniu sobie informacji. Podeszty wiek i zwigzane z nim zmiany moga utrudnia¢
komunikacje seniorow z otoczeniem. W zwigzku z powyzszym istotne jest podejmowanie
dziatan zwickszajacych dostep do informacji dla o0so6b starszych oraz ksztalttowanie

pozytywnego wizerunku tej grupy osob.

CEL STRATEGICZNY: POPRAWA JAKOSCI KOMUNIKACJI

Cel operacyjny 1. Zwigkszenie dostgpu do informacji dla 0sob starszych z wykorzystaniem odpowiednich
form i narzedzi

Dzialania:
e  Stworzenie strategii komunikacji oraz zaplanowanie systemu wzajemnego informowania
(ze szczegdlnym uwzglednieniem osdb starszych z obszarow wiejskich)

e Dziatania informacyjne dostosowane do potrzeb 0sob starszych (w tym: z udzialem osob starszych)
— formy tradycyjne (np. gazeta, program TV lub radiowy)
— formy elektroniczne (np. Internet, media spoteczno$ciowe)
— inne formy (np. kampanie, spotkania obywatelskie)

e Edukacja cyfrowa osob starszych (np. szkolenia, warsztaty, doradztwo indywidualne i grupowe)

Cel operacyjny 2. Zwigkszenie poziomu komunikacji 0sob starszych z otoczeniem

Dzialania:
e Popularyzacja wérdd osob starszych wiedzy na temat nowych technologii i ich wykorzystania
(np. poprzez organizowanie techklubow, kawiarenek, webinariow, szkolen on-line, pracowni
cyfrowych dla osob starszych)
e  Wspolpraca komunikacyjna i informacyjna pomi¢dzy seniorami a samorzgdem, administracja
publiczng, organizacjami pozarzgdowymi, obywatelami itp.
e Promowanie tworzenia Rad Senioré6w (w tym Rady Senioréw przy Marszatku Wojewddztwa
Podlaskiego)
e Promowanie integracji miedzypokoleniowej i integracji miedzy Radami Seniorow a 0sobami
starszymi
— dziatania popularyzujace ,,Program na rzecz oso6b starszych w wojewodztwie podlaskim na
lata 2016-2020”
— organizacja zjazdow, konferencji, warsztatow partycypacyjnych, wizyt studyjnych, szkolen
medialnych itp.
— organizacja dziatan medialnych z udziatem o0so6b starszych (np. wtasna strona internetowa,
gazeta internetowa)

Cel operacyjny 3. Poprawa wizerunku oséb starszych

Dzialania:

e Przygotowanie kampanii spotecznej (np. prezentacja tworczosci osob starszych, organizacja
konkursu w zakresie wolontariatu seniora)

e Organizacja Dnia Szacunku dla Osob Starszych (cykl dziatan organizowanych na rzecz oséb

16



starszych)

Wskazniki:
® |iczba rad seniorow w wojewodztwie

4. Monitoring Programu

Monitoring to skuteczne i efektywne narzg¢dzie operacyjne umozliwiajgce zarzadzanie
Programem na rzecz osob starszych w wojewodztwie podlaskim na lata 2016-2020.
W oparciu o0 uzyskanie, w ramach systemu monitorowania, biezacych informacji na temat
realizacji Programu mozliwe bedzie szybkie identyfikowanie wszelkich nieprawidtowosci,
a dzieki temu podejmowanie odpowiednich dziatan zaradczych.

Proces monitorowania bedzie polegal na systematycznym obserwowaniu zmian
zachodzacych w ramach poszczeg6lnych celow zatozonych w Programie. Pozwoli to oceni¢
postepy z prowadzonych dziatan, zweryfikuje kierunek zmian, a takze umozliwi biezaca
modyfikacje dziatan oraz dostosowanie zapisoOw Programu do zmieniajacych si¢ warunkow.
Produktem monitoringu bedzie informacja opracowana na podstawie dostepnych danych
statystycznych, m.in. dostgpnych w raportach czastkowych oraz pochodzacych ze statystyki
ogolnej. Dane te wramach potrzeb moga by¢ uzupelniane wynikami badan wilasnych
(zarowno 1ilosciowych jak 1 jakoSciowych). Mierzone beda w szczegdlnosci wartosci
zagregowanych wskaznikdw opracowanych na uzytek systemu monitorowania.

Za monitoring odpowiedzialne bedg podmioty zaangazowane w realizacj¢ Programu,
przy koordynacji Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku oraz Zespotu ds.
opracowania Programu na rzecz osob starszych w wojewodztwie podlaskim na lata 2016-

2020. Monitoring prowadzony bedzie co dwa lata.

5. Wdrazanie i upowszechnianie Programu

Warunkiem efektywno$ci dziatan zawartych w Programie jest skoordynowana
wspoOtpraca wszystkich realizatoréw Programu na rzecz osob starszych w wojewédztwie
podlaskim na lata 2016-2020. Realizatorami Programu na rzecz o0sob starszych
W wojewodztwie podlaskim na lata 2016-2020 beda:

e Samorzad wojewoddztwa i jego jednostki organizacyjne,
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e Samorzady powiatowe i gminne oraz ich jednostki organizacyjne, w tym: o$rodki
pomocy spolecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie oraz inne jednostki
organizacyjne pomocy i integracji spotecznej,

e Administracja rzadowa,

e Policja,

e Podlaskie Kuratorium Os$wiaty,

e Placoéwki, instytucje i inne podmioty kulturalne, o$wiatowe, zdrowotne
1 szkoleniowe,

e Szkoty, uczelnie,

e Organizacje pozarzadowe, instytucje i organizacje koscielne, zwigzki wyznaniowe,

e Media,

e Rady senioréw,

¢ Podmioty ekonomii spoleczne;,

e Wolontariusze, grupy samopomocowe i grupy nieformalne.

Wdrazanie Programu bedzie miato charakter ciggly i otwarty, stad tez odstapiono od
okreslenia harmonogramu realizacji dzialan czastkowych w poszczeg6lnych latach. Z uwagi
na potrzeb¢ biezacych dzialan w obszarze polityki senioralnej, za celowe uznano
pozostawienie pewnej elastycznosci co do charakteru jak i terminow poszczegdlnych dziatan.
Biezaca realizacja dzialan bedzie zalezala od posiadanych $rodkow finansowych oraz
zdiagnozowanych jak rowniez zgtaszanych potrzeb w tym temacie.

Dziatania zwigzane z upowszechnianiem Programu naleze¢ beda do kompetencji
Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Biatymstoku. Tego typu inicjatywy beda
podejmowane we wspolpracy z instytucjami pomocy i integracji spotecznej Sszczebla
powiatowego, gminnego a takze z podmiotami, stuzbami i organizacjami pozarzadowymi

dziatajacymi na rzecz osob starszych w wojewodztwie podlaskim.

6. Finansowanie programu

Zakres realizacji dziatan ujetych w Programie w znacznej mierze uzalezniony bedzie
od wielkosci $rodkow finansowych Samorzadu Wojewodztwa Podlaskiego, samorzadow
powiatow 1 gmin, a takze Srodkéw bedacych w dyspozycji organizacji pozarzadowych
1 innych podmiotow zaangazowanych w dzialania na rzecz oséb starszych.

Podstawowymi zrodtami finansowania Programu beda:

e budzet panstwa,
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¢ S$rodki finansowe samorzadu wojewddztwa, powiatow i gmin,
e S$rodki zewngtrzne, w tym fundusze strukturalne,
e $rodki pozyskiwane przez organizacje pozarzagdowe.
Finansowanie zadan realizowanych przez Samorzad Wojewodztwa Podlaskiego
objetych  Programem uwarunkowana bedzie wysokoscia s$rodkow  finansowych

przewidzianych w budzecie samorzadu.

Problematyka starosci i ludzi starszych jest bardzo ztozona, a jednoczes$nie jak dotad
zaniedbana w ramach polityki spotecznej. Przedstawiony material wskazuje, ze w obszarze
polityki senioralnej wojewodztwa podlaskiego jeszcze wiele do zrobienia. Niemniej jednak
wdrozenie postulowanych wyzej punktow powinno przyczyni¢ si¢ do znaczacych zmian
w zakresie funkcjonowania ludzi starszych w dzisiejszej rzeczywistosci. Im dziatania te beda
wdrozone szybciej, tym tatwiej bedzie zmierzy¢ si¢ z wyzwaniami, jakie niesie ze sobg zycie

W starzejacym si¢ spoteczenstwie.
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